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عن الـــدراســة

أُطلقـــــــت دراســــــــة متخصصـــــــة لتقييـــــــم ا�حتياجـــــــات الحاليــــة 

والمســـتقبلية للمهـــارات، ورصــد فجواتها وتحديد المهارات ذات ا�ولوية 

بما يدعم جاهزية القطاعات وتطورها.

الوظائف ذات ا�ولوية 01

أهميــــة  ا�كثر  الوظائــــف  تحديــــد 
في القطاعات المستهدفة.

المهارات المستقبلية 02

مستقبً�  المطلوبة  المهارات  تحديد 
لمواكبة نمو القطاعات وتحولها.

فجوات المهارات 03

رصد أبرز فجوات المهـــارات الحالية با�عتمــاد على البيانات والتقاريـــر الوطنية وأطــر المهــارات 
القطاعية.

القطاعات المستهدفة

الماليــة
والتأمين 

الطاقــــةالتجزئةالصحة
والمرافق
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 أظهر تحليل الوظائف ذات ا�ولوية تنوعًا واسعًا في ا�حتياجات المهنية عبر 
خمس  على  موزعة  مهنيًا  مجاً�   41 شمل  المستهدفة،  ا�ربعة  القطاعات 
لدعم  المطلوبة  المهارات  تنوع  يعكس  بما  رئيسية،  وظيفية  مجموعات 

احتياجات سوق العمل الحالية والمستقبلية.
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مجموعات رئيسية

للوظائف

تضـــــــم مجـــــا�ت إداريـــــــة، 
وتقنيـــــــــــة، وهنــــدســــــية، 
وصحيـــــــــــــــة، وفنيــــــــــــــة 

وتخصصية.

 الطاقـــة والمرافــق، الخدمات 
الماليــــة والتأميـــن، الصحـــة، 

والتجزئة والجملة.

مــن بينهــا: ا�دارة والتشــغيل، 
الهندسة والتقنيـة، البرمجيات 
والشـبكات، الخدمـات المالية، 
المبيعــات  الصحيــة،  الرعايــة 
والتســويق، والمهــن الفنيــــة 

والتخصصية.

التوزيــع حســـب
القطاعـــــــــــات

تشمل الوظائف
ذات ا�ولويـــــــة
مجا�ت متنوعة
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قطـاع الصحــة احتياجات المهــارات الحاليــة والمســـــتقبلية فيـــ

مهارة   113 مـع  مقـارنتهـا  ثــم   ،ESCO من  ملفًـا   69 مراجعة  خــ�ل  مـن  مهنيًـا  مجـاً�   16 تحديد 
مرتبطـة بقطـاع الصحة ضمن أطر المهارات القطاعية.

ا�صطنــاعي،  والذكــاء  الرقميـــة  التقنيـات  على  ا�عتماد  زيــادة  نحو  الصحـة  قطاع  يتجه 
الرعـــاية  إلــــى مهــــارات إنســــانية ومهنيــة تدعــــم جــــودة  الحاجـــــة  بالتــــوازي مــــع 

والتكيف مع التحو�ت المستقبلية.

المهارات المستقبلية

التحـــــــــــــــــــول 
الرقمــــــــــــــــــي

الذكـــــــــــــــــــــاء 
ا�صطنــــــــــاعي 

ا�ســـــــــــــتدامةا�بتكــــــــــــــــــــار

التقنيـة  المهارات 
المتقدمـــــــــــــة

 التعلــم والتكيف 
المســـــــــــــــتمر

أبرز ا�حتياجات الحالية

الذكـــــــــــــــــــــاء 
ا�صطنــــــــــاعي 
وتحليل البيانـــات

الســــــــــــــج�ت 
ــة  ــ الصحيـــــــــــــــ
ا¬لكتــــــــــــرونية

الخدمـــــــــــــــات 
الصحيــــــــــــــــــة 
عــــــــــن بُعــــــــد 

إنترنــــــــــــــــــــت 
ا�شـــــــــــــــــــياء

التشــــــــــــخيص 
الرقمــــــــــــــــــي

التواصـل والعمل 
الجمـــــــــــــــاعي
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قطاع الجملة والتجزئة احتياجات المهارات الحالية والمستقبلية فيــ

مراجعـــة 13 ملفًــا مــن ملفاتESCO  أســهمت في تحديــــــد 5 مجا�ت مهنيــــة و97 مهــارة 
مرتبطــة بقطــاع التجزئــة والجملــة ضمــــن «أطــــر المهــــارات القطاعية».

يتجــــه قطــــاع التجزئـة والجملـــة نحو تســــارع التحـــول الرقمــي وا�عتمــاد علــى الذكــاء 
ا�صطناعي وا�تمتة، مع تنامــــي الحاجة إلــــى المهــــارات الرقميــة، وتحليـــل البيانــــات، 

وخدمات العم£ء، وا�ستدامة.

المهارات المستقبلية

تحليـــــــــــــــــــــل 
البيانــــــــــــــــــات

الذكــــــــــــــــــــاء 
ا�صطناعــــــــــي

التجــــــــــــــــــــارة 
ا¬لكترونيــــــــــــة

ا�ســـــــــــــتدامة
والمهـــــــــــــارات 
الخضـــــــــــــــــراء

ا�تمتـــــــــــــــــــة 
والروبوتـــــــــــات

الهندسة التقنية

ا�مــــــــــــــــــــــن 
الســــــــــــــيبراني

أبرز ا�حتياجات الحالية

خدمــــة العمــ�ءالمبيــــــــــــــعات

المشـــــــــــتريات إدارة المخـــــــزون
والتــوريــــــــــدات



hrsd_sa hrsd.sa hrsdsa

قطـاع الطاقـة احتياجات المهــارات الحاليــة والمســـــتقبلية فيـــ

مهـارة  و241  مهنيًا  مجــاً�   12 تحديــد  في  أســــهمت   ESCO ملفــات  من  ملفًا   34 مراجعـــة 
مرتبطــة بقطــاع الطاقــة والمرافـــق ضمــن «أطــر المهــــارات القطاعية».

والتـــحول  النظيفـــة  الطاقـــة  في  التوســع  نحـــو  والمرافـــــق  الطاقـــة  قطـــــاع  يتجـــه 
التقنيـــــــــة  الكفـــــــاءات  إلــــى  الحاجـــــة  تنامي  مع  الذكيـــة،  والشـــــبكات  الرقمـــي 

المتخصصـــــة والمهــــــارات المرتبطــــــة با�سـتدامة وكفاءة استخدام الموارد.

المهارات المستقبلية

التحـــــــــــــــــــول 
الرقمــــــــــــــــــي

الذكـــــــــــــــــــــاء 
ا�صطنــــــــــاعي 

ا�ســـــــــــــتدامةا�بتكــــــــــــــــــــار

التقنيـة  المهارات 
المتقدمـــــــــــــة

 التعلــم والتكيف 
المســـــــــــــــتمر

أبرز ا�حتياجات الحالية

الذكية  الشـبكات 
والطـــــــــــــــــاقة 
المتجــــــــــــــددة

تظهـــــــــــر فجــــــــــوات فـي تغطيـــــــــة بعــــض 
المهـــــارات التقنيـــــــة المتخصصـــة والحديثـــــة 

في القطاع:

تحليـــل البيانـــات 
والذكــــــــــــــــــاء 
ا�صطناعــــــــــي

ا�مــــــــــــــــــــــن 
الســــــــــــــيبراني

 ا�ســــــــــــتدامة 
والتقنيـــــــــــــات 

ا�متثـــــــــــــــــال 
البيئـــــــــــــــــــــي 
وا�جتمــــــــــاعي 
(ESG والحــوكمة

المهـــــــــــــــارات 
الشـــــــــــــخصية 
ومهـــــــــــــــارات 
التفكـــــــــــــــــــير



قطاع الخدمات المالية والتأمين احتياجات المهارات الحالية والمستقبلية فيــ

hrsd_sa hrsd.sa hrsdsa

مرتبطة  مهارة  و119  مهنية  مجا�ت   8 تحديد  في  أسهمت   ESCO ملفات  من  ملفًا   32 مراجعة 
بقطاع الخدمات المالية والتأمين ضمن «أطر المهارات القطاعية».

الخدمات  وتوســـع  الرقمـي  التحول  تســـارع  نحو  والتأمين  المالية  الخدمات  قطاع  يتجه 
مهـارات  إلى  الحاجـة  تنامي  مع  ا�صطناعي،  والذكــــاء  بالتقنيــــة  المدعومـــة  الماليـــة 

تحليـل البيانـــات، وإدارة المخاطــر، وا�مــن السيبراني، وا�متثال.

المهارات المستقبلية

المهـــــــــــــــارات 
المســـــــــتقبلية

الذكـــــــــــــــــــــاء 
ا�صطنـــــــــاعي 

تحلـــــــــــــــــــــيل 
البيانــــــــــــــــــات

الخدمـــــــــــــــات 
الرقميــــــــــــــــــة 

الحوكمـــــــــــــــة ا�تمتـــــــــــــــــــة 
وا�متثـــــــــــــــال 

والتكيف  التعلــم 
المســـــــــــــــتمر

أبرز ا�حتياجات الحالية

التكنولوجيــــــــــا   
الماليـــــــــــــــــــة 
والتمويـــــــــــــــل 
ا¬ســــــــــــــ�مي

يظهـــر توافـــق جيد فــــي المهــــــارات التقنيــــــة 
وا�متثــال، مقابــــــل فجــــــوات فــــــــــي بعـــض 

المجـــا�ت الناشــــئة والمحلية مثل:

لتحليــــــــــــــــــل  ا
وإدارة  المالــــــــي 
المخاطــــــــــــــــر

الذكـــــــــــــــــــــاء 
ا�صطنــــــــــاعي 
وتحليل البيانـــات

التكنولوجيـــــــــــا 
الماليـــــــــــــــــــة 

(FinTech)

ا�مــــــــــــــــــــــن 
الســــــــــــــيبراني 

التواصــــــل مــــع 
العمــــــــــــــــــ�ء

ا�متثـــــــــــــــــال 
والتنظيــــــــــــــم











