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تم إصداره من قِبل المجلس القطاعي للمهارات لقطاع الصناعة التحويلية

قطاع الصناعة التحويلية
إطار المهارات القطاعي
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ة مجلس مهارات قطاع الصناعة التحويلية في المملكة العربية السعوديتم إعداد هذا التقرير بواسطة 
تعتمد المعلومات الواردة في هذا التقرير . وهو مخصص لأغراض المعلومات العامة فقط. 2025لعام 

ها مجلس مهارات قطاع الصناعة التحويلية وشركاؤه موثوقة ودقيقة .على مصادر يعدُّ

يبذل أقصى الجهود لضمان دقة وشمولية ومع أن مجلس مهارات قطاع الصناعة التحويلية 
ووزارة الموارد البشرية ، فإن المجلس وأعضاءه والمساهمين فيه المعلومات الواردة في هذا التقرير

قد تنشأ عن استخداموالتنمية الاجتماعية لا يتحملون أي مسؤولية قانونية مباشرة أو غير مباشرة 
.المعلومات الواردة في هذا التقرير

.تظل محتويات هذا التقرير ملكية خاصة لمجلس مهارات قطاع الصناعة التحويلية 

إخلاء مسؤولية المحتوى
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 للتقرير الشامل يُعد هذا التقرير 
ً
طاع لق" الوظيفيةمسارات النظرة عامة على إطار المهارات، والمجموعات الوظيفية، و"بعنوانمكملا

رتبطة بالمجموعات المالعامة المهارات من التقرير في تقديم تفاصيل حول المهارات الفنية والأساسي الغرضويتمثل . الصناعة التحويلية
.الوظيفية الرئيسية في قطاع الصناعة التحويلية في المملكة

لوبة للمهنيين بشأن المهارات المتوقعة ومستويات الكفاءة المطالمهارات المعروضة في هذا التقرير إلى توفير معلومات دقيقة وتهدف
ستخدم هذه المخرجات كمدخلات قيّمة لمختلف أصحاب المصلحة. قطاع الصناعة التحويليةفي في القوى العاملة 

ُ
.وست

المقدمة

المنشآت 
تستخدم المنشآت قاموس 
 لإدارة

ً
المهارات بصفته مرجعا

الأداء، وبرامج التدريب،
ائمة واستراتيجيات التوظيف الق

.على المهارات

القوى العاملة
تستخدم القوى العاملة قاموس

المهارات للحصول على 
معلومات دقيقة بشأن المهارات
المطلوبة وتوقعات الكفاءة 
 عن اللازمة للتطوير المهني، فض
ً
لا
.الانتقال إلى مجالات جديدة

جهات التدريب والتعليم
تستخدم جهات التدريب
والتعليم قاموس المهارات
لإعداد أو مراجعة مناهج 
ب وبرامج التدريب التي تواك
طلب سوق العمل على 

.المهارات

 أداة إكسل ل
ً
اتقاعدة بيانإلى جانب هذا التقرير، تتوفر أيضا

مهارات التي تعرض قائمة بالقطاع الصناعة التحويليةلمهارات ال
العامة جرى ربطها بالقطاعات الفرعي الفنية والمهارات

.والمجموعات الوظيفية

وضعالجهات المعنية ب
السياسات 

نّ تستخدم الجهات المعنية بس
السياسات قاموس المهارات 
لتنقيح سياسات تطوير القوى

.العاملة المستهدفة

تيمكن للمستخدم الاطلاع على أداة الإكسل لقاعدة بيانات المهارا
أدناهمن خلال النقر 

https://hrsd.gov.sa/sites/default/files/2025-02/%D9%82%D8%A7%D8%B9%D8%AF%D8%A9%20%D8%A8%D9%8A%D8%A7%D9%86%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D9%84%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%A9.xlsx
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المهارات ذات الأولوية

 للمهارات ذات الأولوية . المهارات العامة( 2)المهارات الفنية ( 1):ين من المهاراتين أساسي  نوع  يركز التقرير على 
ً
 تفصيليا

ً
في ويقدم عرضا

 
 
.ة التحويليةتصنيفها ضمن القطاعات الفرعية والمجموعات الوظيفية لقطاع الصناعتين، ومن ثم قطاع الصناعة التحويلية عبر الفئ

المهارات العامةالمهارات الفنية

عد المهارات الفنية 
ُ
فرعية مهارات متخصصة ترتبط بقطاعاتت

ية للقطاعات الفرع عن الاحتياجات الخاصةتعبّر فهي محددة،
 . والقطاعات المحددة

ً
وبة تشمل المهارات المحددة المطل: مثلا

عدات في قطاع الصناعة التحويلية إدارة أداء الإنتاج واختبار الم
.والأنظمة

هي مهارات أساسية شاملة لقطاعات المهارات العامة 
في مختلف القطاعات الفرعية ، وهي مطلوبة متعددة

 . والمجموعات الوظيفية
ً
ة تشمل المهارات الأساسي: مثلا

جة المطلوبة في قطاع الصناعة التحويلية التخطيط، ومعال
.المعلومات، وإدارة الموارد البشرية

01
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ي تحدد من خلالها المهارات فلقطاع الصناعة التحويلية وظيفية اتمجموع10
القطاعات الأربعة عشر الفرعية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

المعادن

المنتجات الصيدلانية

المنتجات الكيماوية

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

المأكولات والمشروبات

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال
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ي تحدد من خلالها المهارات فلقطاع الصناعة التحويلية وظيفية اتمجموع10
القطاعات الأربعة عشر الفرعية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الأثاث، والأخشاب، والورق

الإلكترونيات والمعدات الكهربائية

صناعة السيارات

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

المنتجات المعدنية اللافلزية

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال
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ي تحدد من خلالها المهارات فلقطاع الصناعة التحويلية وظيفية اتمجموع10
القطاعات الأربعة عشر الفرعية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الأجهزة والمعدات الطبية

المنسوجات

الآلات والمعدات

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

الطاقة المتجددة

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال
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ي تحدد من خلالها المهارات فلقطاع الصناعة التحويلية وظيفية اتمجموع10
القطاعات الأربعة عشر الفرعية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الخدمات البحرية الطيران

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال

تخطيط الإنتاج

تحسين البنية التحتية والهندسة

تطوير المنتجات

جودة الصناعة التحويلية

الصحة والسلامة والبيئة

العمليات التشغيلية

التجميع والتشطيب

الخدمات الفنية

التوزيع والمبيعات

إدارة الأعمال
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تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الكيماوية الفرعي

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاجالمنتجات الكيماوية
إدارة التحسين المستمر•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط وجدولة الإنتاج•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
تجميع الخرز•
ظم النقل الحزامي•

ُ
تشغيل ن

بثق الفيلم المنفوخ•
المعايرة والاختبار•
التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد وتطبيق الاختبارات غير التدميرية•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
استخدام الراتنجات•
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تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الكيماوية الفرعي

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

بثق الصفائح•العمليات التشغيليةالمنتجات الكيماوية
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
كتابة التقارير الفنية•
فلكنة المنتجات باستخدام الأوتوكلاف•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تشغيل عمليات الخلط، والنخل، والتعبئة•التجميع والتشطيب
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظم التحكم الآلي•

ُ
تكوين المعدات ون

ظم الآلية•
ُ
تصميم الن

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم وإعداد المعدات•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
تنفيذ المنشآت المرنة•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تشغيل وإدارة الآلات•
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن



1212

تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الكيماوية الفرعي

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الكيماوية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
هوبعدالفحوصات قبل التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم وتطوير المفاهيم•
بالحقن وأنشطة ما بعد الحقنتشغيل عمليات القولبة•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة دورة الحياة•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
تطوير منتجات المطاط•
إدارة العينات•
التحليل الحسي•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
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تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الكيماوية الفرعي

تطوير المنتجات

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الكيماوية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبارال•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
بثق الفيلم المنفوخ•
المعايرة والاختبار•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
تشغيل عمليات القولبة بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة المختبر•
تنفيذ إجراءات التشغيل القياسية للمختبر•
تصميم عمليات التصنيع•
تحليل المواد باستخدام الأدوات البصرية•
فحص المواد الخام والمواد القابلة للاستهلاك•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد وتطبيق الاختبارات غير التدميرية•
هوبعدالفحوصات قبل التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
التحليل الحسي•
بثق الصفائح•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبارال•
عتطوير وتنفيذ نظام التتبّ •
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تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الكيماوية الفرعي

ةالصحة والسلامة والبيئ

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الكيماوية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
إدارة المخاطر الكيميائية•
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
الإلمام بعلم الكيمياء•
إدارة دورة الحياة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبارال•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

ظم التحكم الآلي•الخدمات الفنية
ُ
تكوين المعدات ون

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
تحليل وتقييم الأعطال الكهربائية والإلكترونية•
فحص واختبارات الكهرباء•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة هندسة الفحص•
ظم الأجهزة والتحكم•

ُ
إدارة صيانة ن

إدارة صيانة ومعايرة معدات المختبر•
الصيانة وحل المشكلات•
تحديد وتطبيق الاختبارات غير التدميرية•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
كتابة التقارير الفنية•
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تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الكيماوية الفرعي

التوزيع والمبيعات

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الكيماوية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•
تحليلات البيانات•
إدارة الطلب•
إدارة العمليات•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
تصميم وتطوير المفاهيم•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
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يالفرعالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع المنتجات الكيماوية

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•المنتجات الكيماوية 
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
• 

ّ
م الذاتيالتعل

التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
القدرة على التكيف•
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
حل النزاعات•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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ادن المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المع
الفرعي

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاجالمعادن
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط وجدولة الإنتاج•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظم النقل الحزامي•

ُ
تشغيل ن

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد وتطبيق الاختبارات غير التدميرية•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
عمليات اللحام وما بعد اللحام•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•
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ادن المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المع
الفرعي

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيبالمعادن
فحص واختبارات الكهرباء•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظم التحكم الآلي•

ُ
تكوين المعدات ون

ظم الآلية•
ُ
تصميم الن

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم وإعداد المعدات•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تشغيل وإدارة الآلات•
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
هوبعدالفحوصات قبل التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
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ادن المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المع
الفرعي

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المعادن

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم وتطوير المفاهيم•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة العينات•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبارال•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
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ادن المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المع
الفرعي

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المعادن

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•التصنيعجودة 
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد وتطبيق الاختبارات غير التدميرية•
هوبعدالفحوصات قبل التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبارال•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة المخاطر الكيميائية•ةالصحة والسلامة والبيئ
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
الإلمام بعلم الكيمياء•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبارال•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل وتقييم الأعطال الكهربائية والإلكترونية•
فحص واختبارات الكهرباء•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
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ادن المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المع
الفرعي

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المعادن

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

عمليات المحرك•الخدمات الفنية
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظم الأجهزة والتحكم•

ُ
إدارة صيانة ن

الصيانة وحل المشكلات•
تحديد وتطبيق الاختبارات غير التدميرية•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظم الروبوتات والأتمتة•

ُ
صيانة ن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير وتنفيذ إجراءات التشغيل القياسية•
كتابة التقارير الفنية•

ظم المعقدة•التوزيع والمبيعات
ُ
تشخيص أعطال الن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
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الفرعيالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع المعادن

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•المعادن
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المأكولات والمشروبات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاج
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
إدارة إنتاج الطعام•
التخطيط الصناعي•
معرفة الحبوب•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

إدارة الحيوانات لإنتاج الأغذية•العمليات التشغيلية
مراقبة التشغيل الآلي•
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
السيطرة على تلوث الطعام وتلفه•
التعامل مع الطعام•
الإشراف على عملية تصنيع الطعام•
الإلمام بعلم الكيمياء•
معرفة منتجات الألبان•
معرفة الحبوب•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•

كولات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المأ
والمشروبات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المأكولات والمشروبات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•العمليات التشغيلية
إدارة العمليات•
تعزيز الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة موارد الإنتاج•
اختبار المواد الخام والمرافق•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

التعبئة الذكية للمنتجات الغذائية•التجميع والتشطيب
تشغيل عمليات الخلط، والنخل، والتعبئة•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
الإلمام بتقنيات التجميع•
معرفة الحبوب•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
تطوير المنتجات والصيغ الكيميائية•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
تنفيذ المنشآت المرنة•
تصميم عملية تصنيع الطعام•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•

كولات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المأ
والمشروبات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المأكولات والمشروبات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

ظم التدفئة والتبريد•
ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
معرفة الحبوب•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
(Lean)التصنيع وفق النهج الرشيق •
إدارة دورة الحياة•
تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التعبئة الذكية للمنتجات الغذائية•تطوير المنتجات
التحقق من الطرق التحليلية•
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
تطوير المنتجات والصيغ الكيميائية•
إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
إدارة معلومات مسببات الحساسية الغذائية•
تحليل وإدارة واختبار سلامة الطعام•
الإلمام بعلم الكيمياء•
معرفة منتجات الألبان•
معرفة الحبوب•

كولات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المأ
والمشروبات الفرعي



2626

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المأكولات والمشروبات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الإلمام بالمكونات•تطوير المنتجات
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
صياغة الوصفات•
إدارة العينات•
التحليل الحسي•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
فهم المتطلبات القانونية لإنتاج الغذاء•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
السيطرة على تلوث الطعام وتلفه•
التعامل مع الطعام•
صيانة منشآت تصنيع الطعام•
الإشراف على عملية تصنيع الطعام•
تحليل وإدارة واختبار سلامة الطعام•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
(HACCP)تطوير ومراجعة نظام تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بعلم الكيمياء•
معرفة منتجات الألبان•
معرفة الحبوب•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة المختبر•
تنفيذ إجراءات التشغيل القياسية للمختبر•
تصميم عمليات التصنيع•

كولات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المأ
والمشروبات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المأكولات والمشروبات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تحليل المواد باستخدام الأدوات البصرية•ةجودة الصناعة التحويلي
فحص المواد الخام والمواد القابلة للاستهلاك•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
تحليل الأسباب الجذرية•
إدارة العينات•
التحليل الحسي•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•
فهم المتطلبات القانونية لإنتاج الغذاء•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•ةالصحة والسلامة والبيئ
إدارة المخاطر الكيميائية•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على تلوث الطعام وتلفه•
التعامل مع الطعام•
الإشراف على عملية تصنيع الطعام•
تحليل وإدارة واختبار سلامة الطعام•
(HACCP)تطوير ومراجعة نظام تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
الإلمام بعلم الكيمياء•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة المختبر•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•

كولات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المأ
والمشروبات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المأكولات والمشروبات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تخطيط للاختبار•ةالصحة والسلامة والبيئ
فهم المتطلبات القانونية لإنتاج الغذاء•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

ظمصيانة •الخدمات الفنية
ُ
التصنيع الغذائي الآلين

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
صيانة منشآت تصنيع الطعام•
إدارة هندسة الفحص•
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

إدارة صيانة ومعايرة معدات المختبر•
الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
ظمصيانة •

ُ
التبريدن

الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
التعامل مع الطعام•
تجارة منتجات الطعام•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
معرفة منتجات الألبان•
إدارة حالات عدم المطابقة•
كتابة التقارير الفنية•

كولات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المأ
والمشروبات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المأكولات والمشروبات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة معلومات مسببات الحساسية الغذائية•
(Lean)التصنيع وفق النهج الرشيق •
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

كولات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المأ
والمشروبات الفرعي
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رعيالفالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع المأكولات والمشروبات

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•المأكولات والمشروبات
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الصيدلانية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاج
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الصيدلانية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الصيدلانية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تشغيل عمليات الخلط، والنخل، والتعبئة•التجميع والتشطيب
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
تطوير المنتجات والصيغ الكيميائية•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
تنفيذ المنشآت المرنة•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•

تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الصيدلانية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الصيدلانية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
تطوير المنتجات والصيغ الكيميائية•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة العينات•
التحليل الحسي•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الصيدلانية الفرعي



3434

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الصيدلانية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الإلمام بعلم الكيمياء•ةالصحة والسلامة والبيئ
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة المختبر•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

إدارة صيانة ومعايرة معدات المختبر•
الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
ظمصيانة •

ُ
التبريدن

الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الصيدلانية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الصيدلانية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة المختبر•
تنفيذ إجراءات التشغيل القياسية للمختبر•
تصميم عمليات التصنيع•
تحليل المواد باستخدام الأدوات البصرية•
فحص المواد الخام والمواد القابلة للاستهلاك•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
التحليل الحسي•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•ةالصحة والسلامة والبيئ
إدارة المخاطر الكيميائية•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•

تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الصيدلانية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات الصيدلانية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

تجات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع المن
الصيدلانية الفرعي
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رعيالفالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع المنتجات الصيدلانية

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•المنتجات الصيدلانية
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

صناعة السيارات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاج
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

اعة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع صن
السيارات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

صناعة السيارات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص الكهرباء واختبارها•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•

اعة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع صن
السيارات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

صناعة السيارات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•

اعة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع صن
السيارات الفرعي



4141

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

صناعة السيارات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الفحص ومراقبة الجودة•ةجودة الصناعة التحويلي
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•

إدارة التحسين المستمر•ةالصحة والسلامة والبيئ
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•

اعة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع صن
السيارات الفرعي



4242

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

صناعة السيارات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة هندسة الفحص•الخدمات الفنية
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

اعة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع صن
السيارات الفرعي



4343

الفرعيالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع صناعة السيارات

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•صناعة السيارات
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 



4444

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأثاث، والأخشاب، والورق

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاج
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
أنشطة التصنيع•
الصب بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن/تشغيل عمليات القولبة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•

اث، الأثالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيوالأخشاب، والورق



4545

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأثاث، والأخشاب، والورق

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص الكهرباء واختبارها•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•

اث، الأثالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيوالأخشاب، والورق
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأثاث، والأخشاب، والورق

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•

اث، الأثالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيوالأخشاب، والورق
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأثاث، والأخشاب، والورق

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•ةجودة الصناعة التحويلي
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•ةالصحة والسلامة والبيئ
إدارة المخاطر الكيميائية•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•

اث، الأثالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيوالأخشاب، والورق
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأثاث، والأخشاب، والورق

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ظم•الخدمات الفنية
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

اث، الأثالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيوالأخشاب، والورق



4949

رعيالفالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع الأثاث، والأخشاب، والورق

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•الأثاث، والأخشاب، والورق
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات المعدنية 
اللافلزية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاج
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•

تجات المنالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيالمعدنية اللافلزية
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات المعدنية 
اللافلزية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تشغيل عمليات الخلط، والنخل، والتعبئة•التجميع والتشطيب
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
تطوير المنتجات والصيغ الكيميائية•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•

تجات المنالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيالمعدنية اللافلزية
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات المعدنية 
اللافلزية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
تطوير المنتجات والصيغ الكيميائية•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة العينات•
التحليل الحسي•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

تجات المنالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيالمعدنية اللافلزية
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات المعدنية 
اللافلزية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بعلم الكيمياء•
الإلمام بالمكونات•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة المختبر•
تنفيذ إجراءات التشغيل القياسية للمختبر•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
التحليل الحسي•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•ةالصحة والسلامة والبيئ
إدارة المخاطر الكيميائية•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
الإلمام بعلم الكيمياء•
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل•
إدارة المختبر•

تجات المنالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيالمعدنية اللافلزية
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

المنتجات المعدنية 
اللافلزية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة دورة الحياة•ةالصحة والسلامة والبيئ
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

إدارة صيانة ومعايرة معدات المختبر•
الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

تجات المنالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الفرعيالمعدنية اللافلزية



5555

الفرعيزيةالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع المنتجات المعدنية اللافل

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

المنتجات المعدنية 
اللافلزية

الإلمام بالقراءة والكتابة•
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الإلكترونيات والمعدات 
الكهربائية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاج
إدارة التحسين المستمر•
تحليلات البيانات•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
(Lean)التصنيع وفق النهج الرشيق •
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الصب بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن/تشغيل عمليات القولبة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
(Lean)التصنيع وفق النهج الرشيق •
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الإلكترونيات والمعدات الكهربائية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الإلكترونيات والمعدات 
الكهربائية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة العمليات•العمليات التشغيلية
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
استخدام الراتنجات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
عمليات اللحام وما بعد اللحام•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص الكهرباء واختبارها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
(Lean)التصنيع وفق النهج الرشيق •
تجميع الإلكترونيات الدقيقة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
تنفيذ المنشآت المرنة•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الإلكترونيات والمعدات الكهربائية الفرعي



5858

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الإلكترونيات والمعدات 
الكهربائية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الإلكترونيات والمعدات الكهربائية الفرعي



5959

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الإلكترونيات والمعدات 
الكهربائية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الإلمام بالمواد•تطوير المنتجات
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
تطوير منتجات المطاط•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الإلكترونيات والمعدات الكهربائية الفرعي



6060

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الإلكترونيات والمعدات 
الكهربائية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•ةالصحة والسلامة والبيئ
فحص الكهرباء واختبارها•
مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الإلكترونيات والمعدات الكهربائية الفرعي



6161

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الإلكترونيات والمعدات 
الكهربائية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
الإلكترونيات والمعدات الكهربائية الفرعي



6262

هربائية المهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع الإلكترونيات والمعدات الك
الفرعي

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلكترونيات والمعدات 
الكهربائية

الإلمام بالقراءة والكتابة•
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 



6363

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الآلات والمعدات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاج
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
تجميع الخرز•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الصب بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن/تشغيل عمليات القولبة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•

ت المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الآلا
والمعدات الفرعي



6464

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الآلات والمعدات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

استخدام الراتنجات•العمليات التشغيلية
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
فلكنة المنتجات باستخدام الأوتوكلاف•
عمليات اللحام وما بعد اللحام•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص الكهرباء واختبارها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تجميع الإلكترونيات الدقيقة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
تنفيذ المنشآت المرنة•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•

ت المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الآلا
والمعدات الفرعي



6565

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الآلات والمعدات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•

ت المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الآلا
والمعدات الفرعي



6666

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الآلات والمعدات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تحسين المنتجات•تطوير المنتجات
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
تطوير منتجات المطاط•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

ت المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الآلا
والمعدات الفرعي



6767

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الآلات والمعدات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•ةالصحة والسلامة والبيئ
فحص الكهرباء واختبارها•
مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

ت المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الآلا
والمعدات الفرعي



6868

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الآلات والمعدات

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

ت المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الآلا
والمعدات الفرعي
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المهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع الآلات والمعدات الفرعي

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•الآلات والمعدات
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 



7070

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأجهزة والمعدات الطبية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاج
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
صيانة الأجهزة والمعدات الطبية•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الصب بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن/تشغيل عمليات القولبة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
استخدام الراتنجات•

هزة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الأج
والمعدات الطبية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأجهزة والمعدات الطبية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•العمليات التشغيلية
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
عمليات اللحام وما بعد اللحام•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص الكهرباء واختبارها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تجميع الإلكترونيات الدقيقة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•

هزة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الأج
والمعدات الطبية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأجهزة والمعدات الطبية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•

هزة الأجالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع
والمعدات الطبية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأجهزة والمعدات الطبية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•تطوير المنتجات
إدارة معايير الإنتاج•
تطوير منتجات المطاط•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
لوائح الأجهزة والمعدات الطبية•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•ةالصحة والسلامة والبيئ
فحص الكهرباء واختبارها•
مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•

هزة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الأج
والمعدات الطبية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأجهزة والمعدات الطبية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•ةالصحة والسلامة والبيئ
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

المعرفة القانونية بالأجهزة والمعدات الطبية•
الصيانة وحل المشكلات•
صيانة الأجهزة والمعدات الطبية•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
المعرفة القانونية بالأجهزة والمعدات الطبية•
كتابة التقارير الفنية•

هزة الأجالمهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع
والمعدات الطبية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الأجهزة والمعدات الطبية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

هزة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الأج
والمعدات الطبية الفرعي
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رعيالفالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع الأجهزة والمعدات الطبية

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•الأجهزة والمعدات الطبية
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 



7777

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاجالطاقة المتجددة
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط وجدولة الإنتاج•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
ظم النقل الحزامي•

ُ
تشغيل ن

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الصب بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن/تشغيل عمليات القولبة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
وتطبيقهاتحديد الاختبارات غير التدميرية•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
وتنفيذهاتطوير إجراءات التشغيل القياسية•

قة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطا
المتجددة الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

تشطيب السطح وإضافة المواد•العمليات التشغيليةالطاقة المتجددة
كتابة التقارير الفنية•
هاعمليات اللحام وما بعد•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص واختبارات الكهرباء•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تجميع الإلكترونيات الدقيقة•

تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
وتنفيذهاتطوير إجراءات التشغيل القياسية•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظم التحكم الآلي•

ُ
تكوين المعدات ون

ظم الآلية•
ُ
تصميم الن

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
وإدارتهاتشغيل الآلات•
تشغيل معدات التصنيع•

قة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطا
المتجددة الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

ية تحسين البنية التحتالطاقة المتجددة
والهندسة

تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•

تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•

تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•

تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
وتنفيذهاتطوير إجراءات التشغيل القياسية•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
وتطويرهاتصميم المفاهيم•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•

قة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطا
المتجددة الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

تطوير منتجات المطاط•تطوير المنتجاتالطاقة المتجددة
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
عتطوير وتنفيذ نظام التتبّ •
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•ئةوالبي،والسلامة،الصحة
فحص واختبارات الكهرباء•
مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
والبيئة،والسلامة،تنفيذ إجراءات الصحة•
إدارة التحقيق في الحوادث•

قة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطا
المتجددة الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•ئةوالبي،والسلامة،الصحةالطاقة المتجددة
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص واختبارات الكهرباء•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
م الأجهزة والتحكم•

ُ
ظ
ُ
إدارة صيانة ن

الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
والخدمة،والصيانة،الإصلاح•
ظم الروبوتات والأتمتة•

ُ
صيانة ن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظم المعقدة•التوزيع والمبيعات
ُ
تشخيص أعطال الن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

الخدمات الفنية

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

قة المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطا
المتجددة الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•الطاقة المتجددة
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
القدرة على التكيف•
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
حل النزاعات•
الذكاء العاطفي•

المهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع الطاقة المتجددة الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

إدارة التحسين المستمر•تخطيط الإنتاجالمنسوجات
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط وجدولة الإنتاج•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص واختبارات الكهرباء•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•

تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
المنسوجات الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•التجميع والتشطيبالمنسوجات
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظم التحكم الآلي•

ُ
تكوين المعدات ون

ظم الآلية•
ُ
تصميم الن

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل الآلات وإدارتها•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•

تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•

تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
المنسوجات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

ية تحسين البنية التحتالمنسوجات
والهندسة

تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
المنسوجات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

إدارة إجراءات الجودة•ةجودة الصناعة التحويليالمنسوجات
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة•ئةوالبي،والسلامة،الصحة
إدارة المخاطر الكيميائية•
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•
والبيئة،والسلامة،تنفيذ إجراءات الصحة•
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

إدارة التحسين المستمر•الخدمات الفنية
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص واختبارات الكهرباء•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظم الأجهزة والتحكم•

ُ
إدارة صيانة ن

الصيانة وحل المشكلات•
إدارة الصيانة الوقائية•
والخدمة،والصيانة،الإصلاح•
ظم الروبوتات والأتمتة•

ُ
صيانة ن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
المنسوجات الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

ظم المعقدة•التوزيع والمبيعاتالمنسوجات
ُ
تشخيص أعطال الن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع 
المنسوجات الفرعي
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المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•المنسوجات
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
القدرة على التكيف•
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
حل النزاعات•
الذكاء العاطفي•

المهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع المنسوجات الفرعي
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معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاجالطيران
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط وجدولة الإنتاج•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
تجميع الخرز•
ظم النقل الحزامي•

ُ
تشغيل ن

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
فحص واختبارات الكهرباء•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الصب بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن/تشغيل عمليات القولبة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•

ان المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطير
الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

استخدام الراتنجات•العمليات التشغيليةالطيران
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
عمليات اللحام وما بعد اللحام•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص واختبارات الكهرباء•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تجميع الإلكترونيات الدقيقة•

تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظم التحكم الآلي•

ُ
تكوين المعدات ون

ظم الآلية•
ُ
تصميم الن

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•

ان المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطير
الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 



9191

المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

ية تحسين البنية التحتالطيران
والهندسة

إدارة دورة الحياة•
تشغيل الآلات وإدارتها•
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•

تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•

تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•

تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•

ان المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطير
الفرعي
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اختبار إجهاد المنتجات•تطوير المنتجاتالطيران
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
تطوير منتجات المطاط•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظم المحوسبة•

ُ
التحقق من صحة الن

إدارة التحسين المستمر•
اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•ئةوالبي،والسلامة،الصحة
فحص واختبارات الكهرباء•
مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•

ان المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطير
الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

والبيئة،والسلامة،تنفيذ إجراءات الصحة•ئةوالبي،والسلامة،الصحةالطيران
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
التخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص واختبارات الكهرباء•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظم الأجهزة والتحكم•

ُ
إدارة صيانة ن

الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
والخدمة،والصيانة،الإصلاح•
ظم الروبوتات والأتمتة•

ُ
صيانة ن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظم المعقدة•التوزيع والمبيعات
ُ
تشخيص أعطال الن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•

ان المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطير
الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الإشراف على الإنتاج والمعالجة•إدارة الأعمال الطيران
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

ان المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الطير
الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 



9595

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•الطيران
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
القدرة على التكيف•
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
حل النزاعات•
الذكاء العاطفي•

الفرعيالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع الطيران

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

معالجة الدفعات•تخطيط الإنتاجالخدمات البحرية
إدارة التحسين المستمر•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات•
التخطيط الصناعي•
تأهيل المواد•
إدارة العمليات•
إدارة المشتريات•
إدارة متطلبات المنتجات•
إدارة معايير الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تخطيط الإنتاج وجدولته•
إدارة موارد الإنتاج•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•
تحليل العائد•

مراقبة التشغيل الآلي•العمليات التشغيلية
ضبط إجراءات الأتمتة•
معالجة الدفعات•
تجميع الخرز•
ظمتشغيل •

ُ
النقل الحزامين

المعايرة والاختبار•
إدارة التحسين المستمر•
فحص الكهرباء واختبارها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
عمليات البثق وما بعدها•
أنشطة التصنيع•
الصب بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن/تشغيل عمليات القولبة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تشغيل معدات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

تأهيل المواد•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة العمليات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
استخدام الراتنجات•

مات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الخد
البحرية الفرعي

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الخدمات البحرية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•العمليات التشغيلية
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
عمليات اللحام وما بعد اللحام•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•التجميع والتشطيب
فحص الكهرباء واختبارها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

مبادئ الإلكترونيات•
الإلمام بتقنيات التجميع•
الإلمام بأساليب المعالجة•
تجميع الإلكترونيات الدقيقة•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
الإنتاج والتجميع•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
تشطيب السطح وإضافة المواد•
كتابة التقارير الفنية•
أنشطة التغليف•

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تقنيات التصنيع المتقدمة•
التحقق من الطرق التحليلية•
ظمتكوين المعدات و•

ُ
التحكم الآلين

ظمتصميم ال•
ُ
الآليةن

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
القياسات الهندسية•
إدارة المشاريع الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
ظم•

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ظم•
ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
تصميم المعدات وإعدادها•
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
ظم التدفئة والتبريد•

ُ
تصميم ن

التخطيط الصناعي•
إدارة هندسة الفحص•
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•

مات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الخد
البحرية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الخدمات البحرية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

ية تحسين البنية التحت
والهندسة

تشغيل الآلات وإدارتها •
تشغيل معدات التصنيع•
تصميم عمليات التصنيع•
إدارة عمليات التصنيع•
ظم التصنيع وضبطها•

ُ
تشغيل ن

الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
إدارة العمليات•
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف•
عمليات المصنع•
إدارة التحول في المصنع•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
إدارة الصيانة الوقائية•
إدارة تطوير الإجراءات•
تصميم هندسة الإجراءات•
مبادئ هندسة الإجراءات•
تعزيز الإجراءات•
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات•
إدارة تشغيل وحدات ومرافق الإجراءات•
تشغيل معدات وآلات المعالجة•
تحسين الإنتاج•
إدارة أداء الإنتاج•
تطوير معايير الجودة•
إدارة هندسة الموثوقية•
تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تحليل العائد•

التحقق من الطرق التحليلية•تطوير المنتجات
إدارة البحث والتطوير التطبيقي•
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
تصميم المفاهيم وتطويرها•
ظم الكهربائية وتجميعها•

ُ
المساعدة في تصميم الن

اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
القياسات الهندسية•
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
إنتاج منتجات جديدة•
تطوير المنتجات•
تحسين المنتجات•
إدارة متطلبات المنتجات•
اختبار إجهاد المنتجات•

مات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الخد
البحرية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الخدمات البحرية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات•تطوير المنتجات
إدارة معايير الإنتاج•
تطوير منتجات المطاط•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج•

التحقق من الطرق التحليلية•ةجودة الصناعة التحويلي
المعايرة والاختبار•
ظمالتحقق من صحة ال•

ُ
المحوسبةن

إدارة التحسين المستمر•
اختبار الكهرومغناطيسية•
مبادئ الإلكترونيات•
ميكانيكا المحرك واختباره •
القياسات الهندسية•
الامتثال لممارسات التصنيع الجيدة•
الفحص ومراقبة الجودة•
الإلمام بأساليب المعالجة•
الإلمام بإجراءات المعالجة•
تصميم عمليات التصنيع•
الإلمام بالمواد•
تأهيل المواد•
إدارة حالات عدم المطابقة•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
الفحوصات قبل وبعد التشغيل•
المواد/اختبار المنتجات•
تقييم المنتجات•
إدارة إجراءات الجودة•
اختبار المواد الخام والمرافق•
إدارة العينات•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
الإشراف على الإنتاج والمعالجة•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تطوير نظام التتبّع وتنفيذه•
إدارة إجراءات اللحام والجودة•

إدارة التحسين المستمر•ةالصحة والسلامة والبيئ
فحص الكهرباء واختبارها•
مبادئ الإلكترونيات•
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•
القياسات الهندسية•
تفسير معايير السلامة الهندسية•
إدارة مكافحة الحرائق•
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات•

مات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الخد
البحرية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الخدمات البحرية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة•ةالصحة والسلامة والبيئ
إدارة التحقيق في الحوادث•
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية•
إدارة دورة الحياة•
تصميم عمليات التصنيع•
تحسين الموارد وإدارة النفايات•
كتابة التقارير الفنية•
تخطيط للاختبار•
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر•

المعايرة والاختبار•الخدمات الفنية
إدارة التحسين المستمر•
تحليل الأعطال الكهربائية والإلكترونية وتقييمها•
فحص الكهرباء واختبارها•
مبادئ الإلكترونيات•
إدارة الطاقة والمرافق العامة•
ميكانيكا المحرك واختباره •
عمليات المحرك•
القياسات الهندسية•
ظم•

ُ
اختبار المعدات والن

تقييم حالة المعدات•
إدارة هندسة الفحص•
ظمإدارة صيانة •

ُ
الأجهزة والتحكمن

الصيانة وحل المشكلات•
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها•
إدارة الصيانة الوقائية•
الإصلاح والصيانة والخدمة•
ظمصيانة •

ُ
الروبوتات والأتمتةن

تحليل الأسباب الجذرية•
تطوير إجراءات التشغيل القياسية وتنفيذها•
كتابة التقارير الفنية•

ظمتشخيص أعطال ال•التوزيع والمبيعات
ُ
المعقدةن

إدارة التحسين المستمر•
إدارة الطلب•
كتابة التقارير الفنية•

إدارة التحسين المستمر•إدارة الأعمال
إدارة الأزمات•
تحليلات البيانات•
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء•
إدارة الطلب•
إدارة المشاريع الهندسية•
إدارة التحول في المصنع•

مات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الخد
البحرية الفرعي
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المهارات الفنية ذات الأولويةالقطاع الفرعي المجموعة الوظيفية

الخدمات البحرية

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 

الإشراف على الإنتاج والمعالجة•إدارة الأعمال
كتابة التقارير الفنية•
تحليل القيمة•

مات المهارات الفنية ذات الأولوية المحددة لكل مجموعة وظيفية في قطاع الخد
البحرية الفرعي
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الفرعيالمهارات العامة ذات الأولوية المرتبطة بقطاع الخدمات البحرية

المهارات العامة ذات الأولويةالقطاع الفرعي

الإلمام بالقراءة والكتابة•الخدمات البحرية
المهارات الحسابية•
المعرفة الرقمية•
الثقافة المالية•
الثقافة الصحية•
التعلم الذاتي•
التخطيط•
إدارة الذات•
التواصل•
الذكاء الثقافي•
إدارة الموارد البشرية•
العمل الجماعي•
التفكير النقدي•
اتخاذ القرارات•
الابتكار والتفكير الإبداعي•
حل المشكلات•
التكيفالقدرة على •
معالجة البيانات•
القيادة•
الثقافة والوعي بالاستدامة•
النزاعاتحل•
الذكاء العاطفي•

المهارات ذات الأولوية// قطاع الصناعة التحويلية 
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قاموس المهارات

اسية القدرات والمعرفة الأسالمهاراتوثيقةويستعرض . يُقدم قاموس المهارات نظرة شاملة على المهارات ذات الأولوية في القطاع
إثبات ول طريقة ويقدم توجيهات واضحة حومستويات الفهم السياقي المطلوبة لاستيفاء متطلبات مستوى كفاءة محدد في كل مهارة،

ير ذلك من الأمور ذات وغ،وصياغة السياسات،والتدريب،المهارات في التقييموثائقمكن الاستعانة بتوعليه، .وتطبيقهاالإلمام بالمهارة 
الصلة، لضمان اكتساب القوى العاملة المهارات وتطبيقها بما يتوافق مع متطلبات القطاع

المهارات الفنية والعامةوثائقيستعرض القسم التالي من هذا التقرير 

02
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المهارات الفنيةوثائقمقدمة عن 

لمواءمة البرامج التدريبية والتعليمية مع متطلبات سوق العم▪

اجية تقديم الدعم لسد الفجوات في المهارات ونقصها وتحسين إنت▪
العمل 

تحسين مهارات القوى العاملة في القطاعات ذات الأولوية▪

عدت 
ُ
 للمهارات الفنية ذات الأولوية التي يتعين على المهوثائقأ

ً
 مفصلا

ً
 مرجعيا

ً
نيين في القطاع الإلمامالمهارات الفنية بعناية بالغة لتكون دليلا

 لاحتياجات سوق العمل في المملكة
ً
ة المحددة التي في تصميمها تقديم مرئيات مفصلة عن المهارات الفنيوثائقوعليه، تراعي ال.بها وفقا

تتوافق مع متطلبات القطاع، مع التركيز على المعرفة المتخصصة والعملية المطلوبة

:  المهارات الفنية التي تتألف من العناصر الآتيةوثائقيستعرض القسم الآتي 
وصف المهارة( 1)
القطاع الفرعي ذي الصلة بالمهارة( 2)
المجموعات الوظيفية ذات الصلة بالمهارة( 3)
(5إلى المستوى 1على مقياس يبدأ من المستوى )وصف مستوى الكفاءة ( 4)

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

وصف المهارة
 للمهارة ونطاقها والغرض منها وصلتهايقدم 

ً
 مفصلا

ً
عليه المهارة بالقطاع وأهميتها له، ويوضح ما تنطويشرحا

وطريقة تطبيقها في بيئة العمل

الصلةوالقطاع الفرعي ذ

المأكولات ( 2)،المنتجات الكيماوية(1: )، وهيقطاع الصناعة التحويليةالمهارات بالقطاعات الفرعية من تم ربط
،الأثاث، والأخشاب، والورق( 6)،صناعة السيارات( 5)،المنتجات الصيدلانية( 4)،المعادن( 3)،والمشروبات

الأجهزة ( 10)،الآلات والمعدات( 9)،الإلكترونيات والمعدات الإلكترونية( 8)،المنتجات المعدنية اللافلزية( 7)
وذلك لتسليط الضوء الخدمات البحرية، ( 14)،الطيران( 13)،المنسوجات( 12)،الطاقة المتجددة( 11)،والمعدات الطبية

هذه المهارة على وجه التحديدعلى القطاع الفرعي الذي يتطلب 

وصف مستوى الكفاءة

 عن الأداء المتوقعيقدم 
ً
فيلكفاءةامستوىويُقاس،الكفاءةمستوياتمنمستوىكليفمن المهنيين شرحا

المتقدم5وينتهي بالمستوى 1المستوىمنيبدأمقياسعلىالفنيةالمهارة

 لما يليهي مستويات قياسية 5إلى 1مستويات الكفاءة من 
ً
:للمهارات الفنية وفقا

المناسبة في هذا المستوى، يستطيع المهنيون تحديد السياسات والإجراءات والممارسات: المستوى الأول•
في مجال التخطيط وتطبيقها والإعداد لأنشطة العمل وتنفيذها

ات والمعايير في هذا المستوى، يستطيع المهنيون تصميم وتحليل وتفسير السياس: المستوى الثاني•
والإجراءات والممارسات لضمان الالتزام بالنظام

ليات المراقبة في هذا المستوى، يستطيع المهنيون تيسير إعداد وتنفيذ الإجراءات في عم: المستوى الثالث•
والصيانة وأنشطة العمل الأخرى

ظم وتجميعها ودمجها لضميستطيعفي هذا المستوى، : المستوى الرابع•
ُ
ان التنفيذ المهنيون تقييم الن
الفعال لجهود مراقبة العمليات والصيانة وأنشطة العمل الأخرى

ظم لكي في هذا المستوى، يستطيع المهنيون تحديد التوجهات والاستراتيجيات ل: المستوى الخامس•
ُ
لن

تحقق أهداف المؤسسة

المجموعات الوظيفية ذات 
الصلة

وعةلتقديم صورة واضحة عن المهارات المطلوبة في كل مجمبمجموعات وظيفية محددةكل مهارة تم ربط
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المهارة الفنيةوثيقة
التغليف الفعال والذكي

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

القطاع الفرعي

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

التغليف الفعال والذكي

التجميع والتشطيب

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تثبيت معدات التغليف الفعال والذكي في مسارات الإنتاج•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لأعمال التغليف، واستكشاف التطبيقات الأخرى للأساليب الفعالة والذكية في المؤسسة•

 للاستراتيجيات المؤسسية•
ً
إعداد مسارات عمل جديدة للتغليف الفعال والذكي بهدف تبسيط إجراءات التصنيع وفقا

المستوى الأول

تحديد واستخدام المواد الأساسية للتغليف الفعال والذكي بهدف رفع جودة المنتجات الغذائية والتأكد من سلامتها•

المستوى الرابع

• 
ً
تقييم مدى ملاءمة إجراءات التغليف الفعال والذكي وكفاءتها في تحسين بقية الإجراءات عموما

المستوى الثاني

تفسير متطلبات الامتثال للوائح التنظيمية ذات الصلة بمكونات التغليف الفعال والذكي•

تشغيل المعدات الأساسية للتغليف الفعال والذكي•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجات

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات المعدنية الكيماويةالمنتجات 
اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

وصف المهارة

تطبيق منهجيات وإجراءات التغليف الفعال والذكي لزيادة مدة صلاحية المنتجات الغذائية، ورفع جودتها، والتأكد من سلامتها

المنتجات الصيدلانية 

القطاع
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المهارة الفنيةوثيقة
تقنيات التصنيع المتقدمة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

 )تحسين إجراءات التصنيع باستخدام التقنيات المتاحة والقابلة للتطبيق 
ً
ية الأبعاد، وإنترنت الأشياء، ثلاثالالأتمتة، والروبوتات، والذكاء الاصطناعي، والطباعة : مثلا

(وتحليلات البيانات، وكيفية الاستفادة منها

تقنيات التصنيع المتقدمة

تحسين البنية التحتية والهندسة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تيسير دمج تقنيات التصنيع باتباع مسارات العمل التشغيلية•

تطبيق الممارسات القائمة على البيانات في تأدية مهام الصيانة باستخدام تقنيات إنترنت الأشياء والتحليلات الاستشرافية•

المستوى الخامس

 )تحديد الأولويات الاستراتيجية للاستفادة من التقنيات المتقدمة •
ً
على مستوى المؤسسة( الذكاء الاصطناعي وإنترنت الأشياء: مثلا

طويلة المدى للابتكار في إجراءات التصنيع من خلال دمج التقنيات الحديثةالتحديد الأهداف •

المستوى الأول

تحديد الأدوات الآلية والروبوتية وأدوات إنترنت الأشياء، والاستفادة منها في تأدية مهام التصنيع المحددة•

توظيف التحليلات البيانية الأساسية في متابعة أداء الإجراءات•

المستوى الرابع

إعداد بروتوكولات لتضمين تقنيات التصنيع المتقدمة في مسارات العمل التشغيلية•

ظم المترابطة للروبوتات والذكاء الاصطناعي وإنترنت الأشياء لضمان تنفيذ العمليات التشغيلية بسلاسة والاستفادة من•
ُ
لمتقدمةالأدوات اتقييم الن

هج المحتملة المعتمدة على عدة تقنيات وتوظيفها في تحسين ضوابط التصنيع بشكل عام•
ُ
تحديد الن

المستوى الثاني

ثلاثية الأبعاد لرفع كفاءة الإجراءاتالتقديم الدعم في إعداد مسارات العمل باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي والطباعة •

ظم لضمان الامتثال لمعايير التصنيع•
ُ
تحليل مخرجات الن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
التحقق من الطرق التحليلية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

عة والتحقق منها للخروج ويشمل ذلك اختبار الوسائل المتب. ضمان توظيف الأساليب التحليلية المختلفة في ضمان دقة إجراءات التصنيع وإمكانية الاعتماد عليها
 لضمان جودة المنتجات والامتثال للمعايير القطاعية

ً
بقراءات دقيقة بشكل متسق، ما يُعد ضروريا

التحقق من الطرق التحليلية

تحسين البنية التحتية والهندسة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

استحداث الأساليب التحليلية وتحسينها•

تحليل البيانات وتفسيرها بكفاءة وفعالية•

إعداد التقارير الفنية الواضحة والمتسقة•

المستوى الخامس

رق المسؤولة عن التحقق من الطرق التحليلية وإدارة المشاريع المعقدةقيادة الفِ •

التحلي بالخبرة في تحليل البيانات الإحصائية وتصميم التجارب•

ي الجودة والدقة• تحديد التوجه الاستراتيجي للتحقق من الطرق التحليلية بهدف ضمان توافقها مع أهداف المؤسسة على مستوي 

إعداد حلول تحليلية ابتكارية لمختلف المشكلات الصعبة•

المستوى الأول

فهم أساسيات الأساليب التحليلية المتبعة في مختلف القطاعات، بما يشمل مبادئ الكيمياء•

جمع البيانات لاستخدامها في التحقق من الطرق التحليلية•

تنفيذ مهام المختبرات الروتينية تحت الإشراف•

 )الإلمام بالمقاييس الأساسية لإجراءات التحقق •
ً
(التخصص والخطية: مثلا

المستوى الرابع

استكشاف المشكلات التحليلية المعقدة ومعالجتها•

جمع البيانات من الدراسات التحققية وتقييمها لتحسين الأساليب التحليلية، وبما يضمن الحفاظ على أداء عال  •

اكتساب الخبرة في تطبيق الأساليب والتحقق منها في مختلف المختبرات والبيئات•

 )الفهم المتعمق للمتطلبات التنظيمية •
ً
(الصادرة عن هيئة الغذاء والدواء والوكالة الأوروبية للأدوية: مثلا

المستوى الثاني

إجراء التجارب المختلفة للتحقق من الطرق التحليلية ودراسة الخصائص المتنوعة باستقلالية تامة•

 )استخدام الأدوات التحليلية •
ً
بكفاءة واحترافية( GC-MSوHPLC: مثلا

فهم أهمية ضوابط الجودة وإجراءات التشغيل الموحدة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تطوير المنتجات جودة الصناعة التحويلية
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة الماشية لإنتاج الأغذية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ل بأي من معايير دون الإخلابالإشراف على أنشطة رعي الماشية من رعاية وإطعام وإدارة، وذلك بهدف ضمان تربية الماشية بطريقة تحسن صحتها وتزيد إنتاجيتها 
السلامة وأخلاقيات التعامل مع الماشية

إدارة الماشية لإنتاج الأغذية

العمليات التشغيلية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم تضمن نظافة المنشآت كافة وسلامتها البيولوجية، والإشراف•
ُ
ظمعلى هذتحديد بروتوكولات تضمن رفاه الماشية وخلوّها من الأمراض، والعمل بن

ُ
ه الن

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات طويلة المدى لمواءمة إدارة الماشية مع الأهداف المؤسسية المتعلقة بالإنتاجية وحجم الطلب في السوق•

ظم تضمن الامتثال لمعايير السلامة وأخلاقيات التعامل مع الماشية•
ُ
الابتكار وتنفيذ ن

المستوى الأول

والتقيد بها،تحديد مواعيد وبروتوكولات إطعام الماشية•

متابعة المؤشرات الصحية والظروف البيئية، وإعداد التقارير بشأنها•

المستوى الرابع

ظم المتقدمة لضمان اتساق الجودة والإنتاجية، وذلك من خلال اتخاذ التدابير الوقائية التي تسهم في ر•
ُ
الماشيةاهفتحسين ممارسات الإدارة ودمج الن

توحيد الإجراءات لضمان اتباع ممارسات سليمة وأخلاقية في تربية الماشية•

المستوى الثاني

ظم الغذائية وتقييم ما تحتاج إليه الماشية من غذاء لرفع إنتاجيتها•
ُ
وضع الن

تقييم مدى الامتثال للمعايير الأخلاقية ولوائح السلامة في العمليات التشغيلية اليومية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة البحث والتطوير التطبيقي

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

إدارة البحوث والأنشطة والمشاريع التطبيقية في مجال البحث والتطوير لابتكار منتجات وإجراءات جديدة وتطويرها

إدارة البحث والتطوير التطبيقي

تطوير المنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الممارسات المتقدمة في البحث والتطوير التطبيقيتيسير تبنّي •

تنسيق المهام المعقدة بما يضمن الدقة والجودة•

ظم بهدف تحسين الجوانب العملية كافة•
ُ
تقييم الن

معالجة المشكلات ذات الصلة بقدر أقل من الإشراف•

المستوى الخامس

تحديد الأولويات الاستراتيجية لأنشطة البحث والتطوير التطبيقي•

تحديد المقاييس المعيارية لتعزيز التميز•

ابتكار حلول رائدة لتطوير المجال•

• 
ً
مواءمة الأهداف المنشودة مع الأهداف المؤسسية والقطاعية الأوسع نطاقا

المستوى الأول

الإلمام بالمفاهيم الأساسية للبحث والتطوير التطبيقي•

فهم العناصر الرئيسية ودور كل منها•

تأدية المهام الأساسية تحت الإشراف•

ضمان الالتزام بمعايير السلامة والمعايير التشغيلية•

المستوى الرابع

تقييم الحلول الأحدث المعمول بها في مجال البحث والتطوير التطبيقي ودمجها•

ظم تسهم في تحقيق التميز التشغيلي•
ُ
تصميم ن

ضمان المواءمة مع معايير القطاع•

قيادة أعمال تقييم المنهجيات الابتكارية•

المستوى الثاني

تطبيق الأساليب الوسيطة المتبعة في البحث والتطوير التطبيقي•

تكييف الإجراءات لتحقيق الأهداف المحددة•

توثيق النتائج والمخرجات وإعداد التقارير بشأنها بكفاءة وفعالية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب،

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ظم التحكم الآلي

ُ
تكوين المعدات ون

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم التحكم الآلي المستخدمة في التصنيع
ُ
ظم، واستكشاف أعطالها ومعالجته. ضبط وتكوين المعدات ون

ُ
ظم ويشمل ذلك برمجة هذه المعدات والن

ُ
ا، وتحسين الن

بما يضمن عملها بكفاءة وفعالية وتلبيتها لمتطلبات الإنتاج

ظم التحكم الآلي
ُ
تكوين المعدات ون

تحسين البنية التحتية والهندسة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم الآلية وتحسينها•
ُ
تعزيز تكوين الن

استكشاف المشكلات المعقدة أثناء التشغيل ومعالجتها•

ظم بسلاسة مع مسارات العمل القائمة•
ُ
ضمان تكامل المعدات والن

رق وإرشادهم في ما يتعلق بأفضل الممارسات المتبعةتوجيه أعضاء الفِ •

المستوى الخامس

طويلة المدى لتكوين المعدات الآليةالوضع الاستراتيجيات •

ظم مع الأولويات المؤسسية•
ُ
مواءمة إعدادات المعدات والن

ظم وإمكانية الاعتماد عليها•
ُ
تطوير الابتكارات التي من شأنها تحسين أداء الن

المستوى الأول

ظم التحكم الآلي•
ُ
الإلمام بالمفاهيم الأساسية لتشغيل المعدات ون

ظم واستخدامها•
ُ
المعرفة بالإجراءات الموحدة المتبعة في ضبط المعدات والن

ظم تحت الإشراف بما يضمن السلامة والجودة•
ُ
تشغيل المعدات والن

المستوى الرابع

ظم الآلية وصيانتها•
ُ
تصميم المنهجيات المتقدمة لتكوين الن

استخدام التقنيات الناشئة لتحسين القدرات•

تحليل الأداء لتقديم التحسينات الموصى بها•

ضمان الامتثال للمعايير التنظيمية والتشغيلية•

المستوى الثاني

 للاحتياجات التشغيلية المحددة•
ً
تكوين المعدات الآلية وفقا

تحليل الأداء ومسك السجلات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ظم التصنيع الغذائي الآلي

ُ
صيانة ن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم الآلية المستخدمة في إنتاج الأغذية وإصلاحها بهدف ضمان استمرارية العمليات التشغيلية وامتثالها لمعايير السلامة الغذ
ُ
ويشمل ذلك التفتيش . ةائيصيانة الن

ظم، واستكشاف أعطالها ومعالجتها، وتنفيذ استراتيجيات الصيانة الوقائية
ُ
الدوري على هذه الن

ظم التصنيع الغذائي الآلي
ُ
صيانة ن

الخدمات الفنية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

• 
ً
ظم سريعا

ُ
ظم الآلية، واستكشاف المشاكل ومعالجتها بهدف ضمان تعافي الن

ُ
تيسير وإدارة أعمال الصيانة الرئيسية للن

المستوى الخامس

ظم ورفع الكفاءة التشغ•
ُ
 لتحسين أداء الن

ً
 يليةتحديد الأهداف الاستراتيجية لأعمال الصيانة بما يتماشى مع الأهداف المؤسسية الأوسع نطاقا

ً
عموما

المستوى الأول

ظم التصنيع الغذائي الآلية الموحدة، والتأكد من اتباعها•
ُ
الإلمام ببروتوكولات صيانة ن

ظم باستقلالية، والتفتيش على المعدات، والتخطيط لاستبدال القِ •
ُ
طع التالفةصيانة الن

المستوى الرابع

ظم الآلية من خلال تحليل قراءات مقاييس أدائها•
ُ
صياغة الاستراتيجيات لتحسين أداء الن

المستوى الثاني

ظم للتحقق من أدائها•
ُ
ظم الآلية، وتفسير قراءات مقاييس تلك الن

ُ
صيانة الن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
مراقبة التشغيل الآلي

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم الآلية بسلاسة عن طريق مراقبتها وصيانتها ومتابعة مسارات إجراءات التصنيع
ُ
ضمان عمل الن

مراقبة التشغيل الآلي

العمليات التشغيلية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ديد الإجراءات باستخدام أدوات التتبّع المناسبة لتتبّع أدوات التصنيع وحالة المنتجات قيد الإنتاج، وتح( MES)الإشراف على عمليات نظام تنفيذ إجراءات التصنيع •
والتدابير للتعامل مع أي اختلالات

ظم وتحسين إمكانية الاعتماد عليها•
ُ
تنفيذ استراتيجيات المراقبة المتقدمة لرفع كفاءة الن

المستوى الخامس

• 
ً
ظم الآلية بالمواءمة مع الأهداف المؤسسية الأوسع نطاقا

ُ
تحديد الأهداف الاستراتيجية المتعلقة بتحسين الن

ظم الآ•
ُ
م الآلة، في تحسين الن

ّ
ليةوضع الاستراتيجيات التشغيلية المتقدمة للاستفادة من التقنيات الناشئة، مثل إنترنت الأشياء وتعل

المستوى الأول

ظم الآلية وتطبيقها بهدف ضمان سلاسة العمليات التشغيلية•
ُ
الإلمام بالإجراءات الأساسية المتبعة في مراقبة الن

ظم الآلية ومراقبة أدائها والكشف عن أي عيوب أو اختلالات•
ُ
تشغيل الن

بما يضمن ضبط الإجراءات الآلية ومراقبتها( PLCs)تهيئة وحدات التحكم المنطقية القابلة للبرمجة •

المستوى الرابع

ظم وتجنب حالات التوقفتقييم أدوات المراقبة المتقدمة ودمجها، مثل•
ُ
التحليلات التنبؤية، لتحسين استقرار الن

ظم للتوصية بالتحسينات على العمليات التشغيلية الآلية ومسارات الإجراءات•
ُ
جمع البيانات بشأن أداء الن

المستوى الثاني

ضمان الامتثال لمعايير الإجراءات الآلية للحفاظ على كفاءتها وفعاليتها•

ظم الآلية لتدارك أي أعطال تصيبها والحد من انقطاع العمليات التشغيلية•
ُ
تحليل بيانات الن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ظم الآلية

ُ
تصميم الن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم الآلية لتبسيط إجراءات التصنيع وتحسين الكفاءة
ُ
ظم الآلية للحد من ويشمل ذلك فهم متطلبات التشغيل، واختيار التقنيات المناسبة، وا. تصميم الن

ُ
عتماد الن

الأعمال اليدوية وتعزيز الإنتاجية

ظم الآلية
ُ
تصميم الن

تحسين البنية التحتية والهندسة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم وضوابط آلية شاملة بالاستفادة من مبادئ تقنيات الهواء المضغوط •
ُ
، (Electro-Pneumatics)، والتقينات الكهروهوائية (Pneumatics)تصميم وتطوير ن

، وأتمتة المصانع خلال مرحلتي  وضع المفاهيم والتطوير(PLCs)ووحدات التحكم المنطقية القابلة للبرمجة 

تحديد أوجه القصور في التصميم ومعالجتها لتحسين إجراءات الأتمتة والحفاظ على الأداء العالي•

المستوى الخامس

ظم الآلية وقيادة أعمال إعدادها، وذلك بالمواءمة مع الرؤية المؤسسية والأهداف التشغيلية •
ُ
ويلة المدىطالتحديد الأهداف الاستراتيجية لتصميم الن

ظم مع التقنيات الناشئة وحجم الطلب المتزاي•
ُ
طاع والتحديات د في القوضع المعايير التصميمية القائمة على الابتكار وقيادة تطبيقها، بما يتيح تكييف الن

المستقبلية

المستوى الأول

ظم الآلية وتجميعها•
ُ
اتباع بروتوكولات ومبادئ التصميم الأساسية للمساعدة في التخطيط لمكونات الن

ظم المناولة المستخدمة في عمليات التصنيع الآلي، وتجميعها، وإجراء الاختبارات الأولية عليها•
ُ
اختيار ن

ظم(PLCs)برمجة وحدات التحكم المنطقية القابلة للبرمجة •
ُ
، واختبارها، وتصحيح أخطائها، بهدف التأكد من عملها وتوافقها مع متطلبات الن

المستوى الرابع

ظم وقابليتها للتوسع وكفاءتها العامة•
ُ
تقييم منهجيات التصميم المتقدمة والتقنيات الحديثة ودمجها لتحسين أداء الن

ظم التشغيلية، وتمكين تضمينها بسلاسة في مسارات العمل•
ُ
 المؤسسية الأوسجمع البيانات بشأن التصاميم وتحليلها لضمان توافقها مع جميع الن

ً
ع نطاقا

المستوى الثاني

ظم الفردية لمعايير الأداء والسلامة المطلوبة•
ُ
تفسير المعايير الفنية وتطبيقها في التحقق من استيفاء عناصر الن

ظم الروبوتية في عمليات التصنيع بغية تحسين الإنتاجية وضمان اتساق الإجراءات•
ُ
ظم الروبوتات والن

ُ
تشغيل ن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ضبط إجراءات الأتمتة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

يةتطبيق الرقابة على إجراءات الأتمتة لمتابعة مقاييس الأداء وجودة مخرجات التصنيع لتحديد الأوضاع المثلى واستراتيجيات تحسين الإنتاج

ضبط إجراءات الأتمتة

العمليات التشغيلية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تيسير تنفيذ تدابير التحكم في إجراءات الأتمتة المتقدمة للحفاظ على استقرار المخرجات والنتائج وتحسين الكفاءة والفعالية•

تحليل العديد من مصادر بيانات التحكم في الإجراءات لإدارة أنشطة أتمتتها•

المستوى الخامس

طر التحكم بإجراءات الأتمتة لتحسين الكفاءة والجودة والإنتاجية•
ُ
تحديد التوجه الاستراتيجي العام لأ

تحديد نموذج السعة الإنتاجية للمعدات المستخدمة باستخدام بيانات أتمتة المصانع، إلى جانب تحديد التباينات في أداء تلك المعدات•

المستوى الأول

الجودةالإلمام بأساليب التحكم في إجراءات الأتمتة وضبطها، وتطبيق هذه الأساليب الأساسية في مراقبة مؤشرات الأداء الرئيسية ومقاييس•

ظم والحفاظ على مخرجات ونتائج تصنيعية متسقة•
ُ
اتباع الإجراءات الموحدة في تعديل إعدادات الن

المستوى الرابع

ظم التحكم التكيفية، وذلك بهدف تحسين الأداءتقييم تقنيات الأتمتة المتقدمة ودمجها، مثل•
ُ
ظم المراقبة في الوقت الفعلي ون

ُ
ن

جمع البيانات عن العمليات لتحديد الاتجاهات السائدة والتوصية بالتحسينات الاستراتيجية المحتملة•

المستوى الثاني

تحليل استراتيجيات التحكم لضمان العمل بإعدادات الأتمتة المثلى بما يتوافق مع معايير الجودة والإنتاجية•

التحكم في إجراءات الأتمتة باستمرار للحد من الاضطرابات، ورصد أي خلل في المعدات أو الإجراءات بهدف تحسين جودة المنتجات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
معالجة الدفعات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

راقبتها ويتضمن هذا جدولة إجراءات معالجة الدفعات وم. إدارة إجراءات معالجة الدفعات التي يجري خلالها تصنيع المنتجات ضمن مجموعات أو بكميات محددة
وضبطها لضمان الاتساق والجودة والكفاءة

معالجة الدفعات

تخطيط الإنتاج

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

اتخاذ التدابير اللازمة لضبط الإجراءات والتحكم فيها بهدف الحفاظ على اتساق وجودة عمليات معالجة الدفعات•

استكشاف المشكلات ومعالجتها، وتحسين أداء إجراءات معالجة الدفعات•

تصميم خطوط معالجة الدفعات المعقدة وتنفيذها•

المستوى الخامس

رق العاملة على مشاريع معالجة الدفعات المعقدةقيادة وتوجيه الفِ •

ظم معالجة الدفعات بهدف تحقيق الأهداف المؤسسية•
ُ
وضع الأهداف الاستراتيجية لن

م الآلة والذكاء الاصطناعي، الإشراف على تطوير الحلول الابتكارية والاستفادة من الأساليب والتقنيات المتقدمة•
ّ
راءات الإنتاج على في تحسين إج،مثل تعل

دفعات

المستوى الأول

الإلمام بالمفاهيم الأساسية لمعالجة الدفعات•

تنفيذ مهام معالجة الدفعات البسيطة تحت الإشراف والتوجيه•

التقيد بالجداول الزمنية لمعالجة الدفعات، وتوثيق كل خطوة من الخطوات للحفاظ على جودة المنتجات•

المستوى الرابع

تصميم وتنفيذ حلول لمعالجة الدفعات يمكن الاعتماد عليها وتوسيع نطاقها•

ظم المراقبة المتقدمة ودمجها لتحسين إمكانية الاعتماد على إجراءات معالجة الدفعات•
ُ
تقييم ن

طر الضبط والتحكم•
ُ
طر معالجة الدفعات وأ

ُ
جمع المرئيات والبيانات لتحسين أ

المستوى الثاني

تهيئة وجدولة مهام معالجة الدفعات بشكل مستقل•

ظم لتحديد الفجوات في الامتثال في عمليات معالجة الدفعات•
ُ
تحليل البيانات المتعلقة بأداء الن

 )استخدام أدوات استخراج البيانات وتحويلها وتحميلها •
ً
بكفاءة واحترافية ( «Informatica»و« Talend»و« SSIS»: مثلا

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

العمليات التشغيلية
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المهارة الفنيةوثيقة
إنتاج الخرز

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

عملية تقطيع حقة لللاتجهيز المواد والأدوات والآلات للبدء بإنتاج الخرز وعزله باستخدام أدوات وآلات التقطيع، والشروع بعد ذلك في تنفيذ جميع العمليات ا
المطاط

إنتاج الخرز

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحسين الأساليب المتبعة في إنتاج الخرز•

 لمعايير الجودة•
ً
مراقبة مسارات الإنتاج وفقا

معالجة وتصحيح أي انحرافات كبيرة في الإجراءات•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لعمليات إنتاج الخرز•

تحديد الأساليب والمواد التي تستخدمها المصانع الرائدة في المجال•

 ورفع الكفاءة على طول دورة إنتاج الخرز•
ً
الدفع بعجلة الابتكار قدما

المستوى الأول

الإلمام بالإجراءات والمواد الأساسية المستخدمة في إنتاج الخرز•

تشغيل الأدوات الأساسية تحت الإشراف•

اتباع معايير السلامة والجودة بصرامة•

المستوى الرابع

الابتكار في إجراءات إنتاج الخرز بهدف تعزيز الكفاءة والجودة•

تنفيذ الأدوات والمواد الجديدة لتحقيق نتائج أفضل•

مواءمة مسارات العمل مع معايير الإنتاج المتقدمة•

المستوى الثاني

تأدية المهام المرتبطة بإنتاج الخرز بدقة•

معالجة أي مشكلات بسيطة في الإجراءات•

ضمان اتساق الجودة في خطوط الإنتاج•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

العمليات التشغيلية
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المهارة الفنيةوثيقة
ظم النقل الحزامي

ُ
تشغيل ن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم النقل الحزامي والحفاظ عليها باستخدام مواد النقل ضمن منشأة التصنيع
ُ
ظم النقل الحزامي، واستكش. تشغيل ن

ُ
اف المشكلات ويشمل ذلك مراقبة أداء ن

ومعالجتها، وضمان سلامة وكفاءة عمليات نقل السلع والبضائع

ظم النقل الحزامي
ُ
تشغيل ن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على عمليات النقل الحزامي المعقدة بما يضمن الموثوقية والسلامة•

استكشاف الأعطال الكبيرة ومعالجتها•

تدريب المشغلين على الأساليب المتقدمة•

المستوى الخامس

وضع الأهداف الاستراتيجية لعمليات النقل الحزامي•

 بعجلة تبنّي •
ً
ظم الابتكاريةالدفع قدما

ُ
الن

• 
ً
مواءمة الاستراتيجية التشغيلية مع الاتجاهات السائدة في القطاع والأهداف المؤسسية الأوسع نطاقا

المستوى الأول

الإلمام بالمفاهيم الأساسية لعمليات النقل الحزامي•

فهم العناصر الرئيسية ودور كل منها•

اتباع بروتوكولات السلامة القياسية أثناء التشغيل•

المستوى الرابع

تقييم الأساليب المتقدمة للنقل الحزامي ودمجها•

ظم لتحسين إنتاجيتها وإمكانية الاعتماد عليها•
ُ
تصميم الن

تحديد معايير الصيانة والتشغيل•

المستوى الثاني

ظم النقل الحزامي لضمان نقل المواد بسلاسة•
ُ
تشغيل ن

تحديد المشكلات التشغيلية الاعتيادية ومعالجتها•

ظم•
ُ
مسك السجلات بشأن أداء الن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تشغيل عمليات الخلط، والنخل، والتعبئة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

توزيعها، وهي أمور بءالإشراف على عمليات الخلط والنخل والتعبئة، وذلك بما يضمن اتساق جودة المنتجات، وخلوّها من الملوثات، وتعبئتها على نحو مناسب للبد
ضرورية للحفاظ على سلامة المنتجات وضمان رضا العملاء عنها

تشغيل عمليات الخلط، والنخل، والتعبئة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

استحداث أساليب محسنة للخلط والنخل والتعبئة لرفع الجودة والحد من مخاطر التلوث وزيادة الإنتاجية•

التحقق من الجودة في كل مرحلة من مراحل الإنتاج، وضمان استيفاء المنتجات لمختلف المعايير ذات الصلة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف العامة لضمان جودة وكفاءة عمليات الخلط والنخل والتعبئة•

 بعجلة الاتساق والسلامة والجودة في مناولة المنتجات في جميع مراحل الإنتاج•
ً
الدفع قدما

المستوى الأول

تشغيل معدات الخلط والنخل والتعبئة بما يضمن استيفاء المواد لمعايير الجودة الأساسية•

الحفاظ على النظافة العامة واتباع البروتوكولات المحددة لتجنب تلوث المنتجات والتأكد من سلامتها•

المستوى الرابع

تقييم الأساليب والتقنيات المتقدمة ودمجها لتحسين التحكم في إجراءات الخلط والتعبئة•

جمع المرئيات بشأن المعدات والإجراءات المختلفة لرفع الكفاءة التشغيلية وضمان سلامة المنتجات•

المستوى الثاني

تطبيق معايير الإجراءات للتحقق من اتساق المنتجات، والتحقق من الجودة في كل مرحلة من مراحل الإنتاج•

مراقبة الملوثات والتأكيد على استيفاء المواد للاشتراطات المطلوبة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

التجميع والتشطيب

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
بثق الفيلم المنفوخ

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ات السُمك اشتراطتشغيل معدات بثق الفيلم المنفوخ، وتعديل المقاييس المختلفة، مثل الحرارة والسرعة، لإنتاج أفلام بلاستيكية عالية الجودة تستوفي
الشفافية/والنفاذية

بثق الفيلم المنفوخ

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع بروتوكولات مفصلة لإنتاج الأفلام بتقنيات البثق بغية تحسين الاتساق وتقليل الفاقد•

 للمعايير ذات الصلة•
ً
 إلى تقييمات الجودة الدورية امتثالا

ً
تنفيذ الإجراءات التصحيحية استنادا

المستوى الخامس

عالية الجودة باستخدام تقنية البثق، مع التركيز على معايير الكفاءة والاتساق والجودةالوضع الأهداف الاستراتيجية لإنتاج الأفلام •

المستوى الأول

ةالشفافي/تشغيل آلات البثق لإنتاج الأفلام البلاستيكية، وتعديل المقاييس المختلفة، بما يستوفي اشتراطات السُمك والنفاذية•

الشفافية/مراقبة جودة الأفلام المنتجة لضمان استيفائها للمعايير الأساسية للسُمك والنفاذية•

المستوى الرابع

تاجتحسين إجراءات البثق باستمرار بهدف تعزيز الكفاءة والجودة، وذلك من خلال توحيد الأساليب المتبعة لضمان الكفاءة في جميع مراحل الإن•

اتباع أفضل الممارسات في رفع الإنتاجية وتقليل الفاقد من المواد•

المستوى الثاني

ةالمطلوبتطبيق أساليب البثق المختلفة في إنتاج أفلام عالية الجودة، إلى جانب التحقق من الجودة لضمان استيفائها للاشتراطات والمواصفات•

شفافيتها وغيرها من الخصائص ذات الصلة/مراقبة اتساق سُمك الأفلام ونفاذيتها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة الصناعة التحويلية
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المهارة الفنيةوثيقة
المعايرة والاختبار

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

المجموعات
الوظيفية ذات

الصلة

 للحفاظ على جودة المنتجات امهمةوتعد هذه المهارة . ضمان دقة أدوات القياس وموثوقيتها من خلال إجراء عمليات المعايرة والاختبار بانتظام
ً
لمصنعة جدا

عوضمان الامتثال للمعايير المعمول بها في القطا

المعايرة والاختبار

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع بروتوكولات مفصلة للمعايرة وتطبيقها لتجنب الأخطاء والحفاظ على التناسق على مستوى إجراءات الإنتاج كافة•

إجراء مراجعات دورية والتحقق من إعدادات المعايرة لضمان دقة الأدوات وموثوقيتها على المدى الطويل•

المستوى الخامس

المؤسسةتحديد الأهداف الاستراتيجية للمعايرة والاختبار والإشراف على تحقيقها، ومواءمتها مع أهداف الجودة والامتثال المعتمدة في •

تعزيز التحسنيات المبتكرة في ممارسات المعايرة وتحسين دقة الأدوات وموثوقيتها على مستوى المجالات التشغيلية كافة•

المستوى الأول

إجراء عمليات المعايرة لأدوات القياس بانتظام للتحقق من دقتها والمحافظة على اتساق النتائج•

، وضمان الامتثال للمعايير التنظيمية وتلك المرتبطة بالجودة•
ً
توثيق نتائج عمليات المعايرة بدقة للرجوع إليها مستقبلا

المستوى الرابع

المهمةوضمان موثوقية الأدوات عند تنفيذ أنشطة ضبط الجودة ،تنقيح أساليب المعايرة وتعزيزها لتحقيق مستويات أعلى من الدقة•

بأكملهاالمؤسسةوضع إجراءات الاختبار الموحدة وتنفيذها، وضمان دقة النتائج واتساقها على مستوى •

المستوى الثاني

تطبيق معايير المعايرة المعتمدة للتحقق من موثوقية أدوات القياس، وضمان استيفاء متطلبات ضبط الجودة المحددة•

اكتشاف حالات التفاوت البسيطة في نتائج المعايرة ومعالجتها، وإدخال التعديلات اللازمة للحفاظ على دقة أدوات القياس•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المأكولات
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب،

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الخدمات الفنيةجودة الصناعة التحويلية
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المهارة الفنيةوثيقة
التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

ئية والصحية على لبي االتعامل مع المواد الكيميائية بطريقة آمنة، والالتزام باللوائح والبروتوكولات ذات الصلة لمنع وقوع الحوادث وضمان الامتثال للمعايير
المستويين الوطني والدولي

التعامل مع المواد الكيميائية والسلامة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع بروتوكولات السلامة المتعلقة بالمواد الكيميائية التي من شأنها الحد من المخاطر المرتبطة بالتعامل مع تلك المواد وتخزينها•

إجراء عمليات المراجعة المنتظمة للتحقق من الالتزام بالمعايير التنظيمية ومعايير السلامة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية للسلامة الكيميائية وإدارة المخاطر على مستوى العمليات التشغيلية•

تعزيز الامتثال التنظيمي والحماية البيئية في جميع أنشطة التعامل مع المواد الكيميائية•

المستوى الأول

لنحو الصحيحعلى ااتباع بروتوكولات السلامة للتعامل مع المواد الكيميائية بطريقة آمنة، بما في ذلك استخدام معدات الوقاية وتطبيق ممارسات التخزين•

الالتزام بالمبادئ التوجيهية البيئية والصحية لمنع وقوع الحوادث•

المستوى الرابع

تنقيح ممارسات التعامل مع المواد الكيميائية لتعزيز السلامة والحد من الأثر البيئي، واتخاذ التدابير الوقائية لضبط المخاطر•

توحيد الإجراءات المتبعة لضمان التعامل مع المواد الكيميائية بصورة آمنة ومتسقة•

المستوى الثاني

تطبيق معايير سلامة المواد الكيميائية بشكل متسق، مع إجراء عمليات التفتيش بانتظام لضمان الامتثال•

مراقبة ممارسات التعامل مع المواد الكيميائية وتخزينها لضمان السلامة والحد من مخاطر التعرض لها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية
الأثاث، والأخشاب،

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةالهندسة والبنية التحتية

المجموعات
الوظيفية ذات

الصلة
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المهارة الفنيةوثيقة
تطوير المنتجات والصيغ الكيميائية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وائح التنظيمية ذات ل للتنطوي عملية تطوير المنتجات الكيميائية على تصميم المنتجات وصياغتها، وإجراء البحوث والاختبارات، وإعداد صيغ جديدة وضمان الامتثا
الصلة

تطوير المنتجات والصيغ الكيميائية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع بروتوكولات تطوير الصيغ من أجل تعزيز الاتساق والموثوقية والسلامة•

إجراء عمليات التحقق من الجودة عند كل مرحلة لضمان فاعلية الصيغ•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لإعداد صيغ موثوقة وعالية الجودة بما يتوافق مع متطلبات السوق والمتطلبات التنظيمية•

تعزيز الاتساق والابتكار في عملية إعداد الصيغ لجميع المنتجات الكيميائية•

المستوى الأول

تقديم المساعدة في صياغة المنتجات الكيميائية الأساسية، واتباع المبادئ التوجيهية لضمان السلامة والاتساق•

توثيق تفاصيل صياغة المنتجات لإتاحة إعادة التكرار في الإنتاج•

المستوى الرابع

ق نتائج مدة لتحقيتنقيح أساليب وضع الصيغ بهدف تعزيز جودة المنتجات والسلامة والكفاءة من حيث التكلفة، بالإضافة إلى توحيد البروتوكولات المعت•
متسقة

تقييم الممارسات المتبعة بانتظام لاستيفاء معايير الجودة المرجعية•

المستوى الثاني

تطبيق معايير الصياغة لإعداد منتجات كيميائية تتميز بالخصائص المطلوبة•

إجراء الاختبارات للتأكد من مواءمة الصيغ المعدة مع معايير الجودة ومتطلبات العملاء•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات

والمعدات الكهربائية
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تطوير المنتجات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة المخاطر الكيميائية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ف من حدتها، وضمان ات للتخفيتنفيذ ممارسات السلامة الكيميائية والأمن لتوفير بيئة عمل آمنة، بما يشمل تحديد المخاطر الكيميائية المحتملة ووضع استراتيجي
الامتثال التنظيمي للحفاظ على صحة العمال وسلامتهم

إدارة المخاطر الكيميائية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إعداد خطط السلامة الكيميائية ومراقبة تنفيذها وإدارة الاستجابة للحوادث•

المستوى الخامس

الخاصة بالمؤسسةال صياغة الأهداف الاستراتيجية والاستراتيجيات اللازمة لضمان السلامة الكيميائية وإدارة المخاطر بما يتوافق مع أهداف السلامة والامتث•

المستوى الأول

تحديد إجراءات السلامة الكيميائية واتباعها لتنفيذ الأعمال بأمان في منطقة العمل•

المستوى الرابع

تقييم الممارسات المتقدمة لإدارة المخاطر وتطبيقها من أجل تحسين بروتوكولات السلامة الكيميائية في العمليات التشغيلية•

المستوى الثاني

تطبيق إجراءات السلامة الكيميائية للحفاظ على بيئة عمل آمنة•

ضمان الالتزام بمعايير السلامة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الصحة والسلامة والبيئة

المأكولات
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب،

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ظم المعقدة 

ُ
تشخيص أعطال الن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم، ويشمل ذلك التأكد من وجود الأعطال، وتطوير استراتيجي
ُ
تشخيصي، ختبارة اتشخيص الأعطال المعقدة وتحديد إجراءات الإصلاح اللازمة لاستعادة أداء الن

وتقديم توصيات لإصلاح الأعطال،وتحديد سبب العطل، وإعداد تقارير بالنتائج

ظم المعقدة 
ُ
تشخيص أعطال الن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم•
ُ
وضع بروتوكولات التشخيص لتحسين قدرات اكتشاف الأخطاء والحد من تكرار حدوثها وتعزيز موثوقية الن

استخدام الأدوات المتطورة لمنع حدوث الأعطال المعقدة ومعالجتها بكفاءة•

المستوى الخامس

ظم•
ُ
تحديد الأهداف الاستراتيجية لعمليات تشخيص الأعطال الشاملة وتعزيز موثوقية الن

ظم ومرونتها من خلال الإدارة الاستباقية للأعطال•
ُ
تحسين أداء الن

المستوى الأول

ظم، واتباع البروتوكولات الموحدة•
ُ
تنفيذ المهام التشخيصية الأساسية لتحديد الأعطال في الن

تسجيل الملاحظات لدعم أعمال الصيانة والإصلاح•

المستوى الرابع

ظم ،وتقليل أوقات التعطل، تنقيح الممارسات التشخيصية المعتمدة لتحسين الدقة•
ُ
وتعزيز استقرار الن

توحيد الإجراءات المتبعة لضمان تحقيق الاتساق في عملية تحديد الأعطال ومعالجتها•

المستوى الثاني

ظم وتحديد الأسباب الجذرية•
ُ
استخدام الأدوات التشخيصية للتحقيق في مشكلات أداء الن

تطبيق أساليب استكشاف ومعالجة الأخطاء لتنفيذ الإجراءات التصحيحية في الوقت المناسب•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

التوزيع والمبيعات

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



125125

المهارة الفنيةوثيقة
برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم النقلالإجراءاتبرمجة المعدات أو 
ُ
ستخدم في ن

ُ
 ما ت

ً
طع،التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب والتي عادة

 
أو اللحام،أو الق

برمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على عملية إعداد البرامج المعقدة للتطبيقات المحددة•

استكشاف الأخطاء البرمجية المعقدة ومعالجتها•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لبرمجة المعدات•

قيادة الابتكارات في مجال الأتمتة ومعايير البرمجة•

المستوى الأول

الإلمام بالمفاهيم الأساسية لبرمجة المعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•

تنفيذ المهام البسيطة تحت الإشراف•

المستوى الرابع

تصميم منهجيات البرمجة المتقدمة للمعدات التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب•

استخدام الأدوات المتطورة لتعزيز الأتمتة•

وضع بروتوكولات ضمان جودة البرمجة•

المستوى الثاني

إعداد البرامج الوسيطة لاستيفاء المتطلبات التشغيلية•

تصحيح الأخطاء البرمجية وإدخال التعديلات على البرامج الحالية•

ضمان استخدام المعدات بكفاءة•

توثيق تفاصيل البرامج والتغييرات التي تجرى فيها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجاتتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ظم المحوسبة

ُ
التحقق من صحة الن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم التي يتم التحكم فيها بواسطة الحاسوب والمستخدمة في التصنيع على النحو الصحيح، والتأكد من امتثالها للوائ
ُ
يشمل ذلك إجراء . حضمان تشغيل الن

ظم ودقة البيانات
ُ
الاختبارات، والتوثيق، والحرص على الامتثال التنظيمي، بما يضمن الحفاظ على سلامة الن

ظم المحوسبة
ُ
التحقق من صحة الن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم المحوسبة المتقدمة•
ُ
تسهيل جهود التحقق من الن

التحقق من الإجراءات والنتائج المعقدة•

استكشاف المشكلات المعقدة ومعالجتها•

ضمان المواءمة مع معايير القطاع•

المستوى الخامس

ظم•
ُ
وضع الأهداف الاستراتيجية للتحقق من الن

ظم•
ُ
قيادة الابتكارات في منهجيات التحقق من الن

ظم المحوسبة•
ُ
وضع المقاييس المعيارية لضمان موثوقية وامتثال الن

المستوى الأول

ظم المحوسبة وإجراءات التحقق منها•
ُ
الإلمام بأساسيات الن

تقديم المساعدة في تنفيذ مهام التحقق البسيطة تحت الإشراف•

المستوى الرابع

طروضع •
ُ
التحقق المتقدمة التي تقوم على استخدام أدوات متطورةأ

ظم بكفاءة•
ُ
تصميم المنهجيات اللازمة للتحقق من الن

مواءمة إجراءات التحقق مع المعايير المؤسسية والتنظيمية•

المستوى الثاني

ظم المحوسبة لضمان الامتثال للمتطلبات•
ُ
التحقق من الن

استكشاف الأخطاء البسيطة في عمليات التحقق ومعالجتها•

توثيق نتائج عمليات التحقق على نحو شامل•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة الصناعة التحويليةتطوير المنتجات
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة التحسين المستمر

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وفعالية الإنتاج والخدمات والإجراءات،وكفاءة أداء المهام،المستمر لتحسين تكلفة التشغيلالتطويرتطبيق إجراءات 

إدارة التحسين المستمر

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

المستمر وإدارة تنفيذهاالتطويرإعداد خطط •

المستوى الخامس

المستمر في جميع أنحاء المؤسسة لتحقيق أهداف وغايات التحسين المستمرالتطويرتشجيع ثقافة •

المستوى الأول

المستمر ومتابعة أنشطة التحسينالتطويرتطبيق خطط •

المستوى الرابع

لإدراجها في الأساليب المتقدمة لتعزيز الإجراءات المعتمدة على مستوى العمليات التشغيليةالتطويرتقييم وتجميع بيانات •

المستوى الثاني

تنفيذ خطط لرصد التقدم المحرز في أنشطة التحسين في ضوء خطط العمل•

تحديد مجالات التحسين بهدف تعزيز الكفاءة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجاتتحسين البنية التحتية التجميع والتشطيبالعمليات التشغيليةتخطيط الإنتاج

إدارة الأعمالالتوزيع والمبيعاتالخدمات الفنيةالصحة والسلامة والبيئةجودة الصناعة التحويلية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة الأزمات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

طرإعداد 
ُ
أو الجمهور،أو أصحاب المصلحة، تضر بالمؤسسةوأو التي تعطل الأعمال ، وإجراءات إدارة الأزمات وتنفيذها للتعامل مع الأزمات غير المتوقعةأ

إدارة الأزمات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

 إلى اقتراح التحسينات لهذه الخطط/إعداد خطط الاستجابة لحالات الطوارئ و•
ً
أو إدارة الأزمات وتنفيذها، إضافة

إدارة عملية تقييم حالات الأزمات وتحديد أنشطة التعافي وإجراء تحليل ما بعد الأزمة•

المستوى الخامس

ي القيادة خلال الأزمات وتوقع الاضطرابات المحتملة، ووضع استراتيجيات استمرارية الأعمال•
ّ
تول

المستوى الأول

التقيد بإجراءات الاستجابة خلال الأزمات•

تهاإجراءات إدارة الأزمات للمساعدة في تنفيذ خطط إداروتحديدتطبيق•

المستوى الرابع

تقييم خطط إدارة الأزمات واستراتيجيات التعافي في المؤسسة وتحسينها•

المستوى الثاني

الإجراءات لتقديم الدعم لفريق إدارة الأزماتتفسير •

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

إدارة الأعمال

المأكولات
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تحليلات البيانات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

تطبيق تقنيات وأدوات تحليل البيانات لتحليل كميات كبيرة منها وتحديد الأنماط والاتجاهات للتحقيق في مشاكل العمل

تحليلات البيانات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تصميم وإجراء دراسات البيانات لتعزيز القرارات المؤسسية واستخلاص المرئيات•

إدارة مشاريع تحليلات البيانات المعقدة واستخلاص المرئيات المرتبطة بقيمة الأعمال•

المستوى الخامس

هج القائمة على البيانات التي تركز على العملاء•
ُ
وتعزيز ،لأعمالوبآلية اتخاذ القرارات بهدف تحقيق أهداف ومستهدفات اهمالمرتبطة بمرئياتودعم الن

استخدام تحليلات البيانات بكفاءة في المؤسسة

المستوى الأول

مستوى المنصات لى إجراء عمليات جمع البيانات والتحليلات من المستوى الأول بانتظام، وإعداد وجمع التقارير التحليلية لفهم أنشطة العملاء وسلوكياتهم ع•
الرقمية كافة

 للصيغ المطلوبة•
ً
تحديد البيانات ومعالجتها وفقا

المستوى الرابع

ياناتبالتقييم وتعزيز قدرات علم البيانات في المؤسسة من خلال تحسين معايير الأداء المالي وغيرها من معايير الأداء التجاري، وتصميم دراسات •

المستوى الثاني

لاتجاهات السائدة حديد اتطبيق الخوارزميات ونمذجة البيانات التنبؤية، بالإضافة إلى العرض البصري للبيانات لأغراض إجراء التحليلات من المستوى الثاني لت•
والأنماط الأساسية للبيانات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

التوزيع والمبيعاتتخطيط الإنتاجإدارة الأعمال

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

يات، ونمذجة البيانات بية، والخوارزماسوتطبيق تحليلات البيانات داخل المؤسسة لتوليد المرئيات والمعلومات حول الأعمال، وذلك بالاستعانة بالأساليب والأدوات الإحصائية والح
طرإعداد إضافة إلى. التنبؤية، والعرض البصري للبيانات

ُ
هج ، وعمل لتحليل بيانات العملاء لفهم مستوى المعرفة لديهم من خلال نقاط التواصل المختلفة معهمأ

ُ
تصميم أدوات ون

بهملتحليل سلوكيات العملاء، وذلك لتحليل المعلومات ذات الصلة بهدف وضع توصيات محسنة تتعلق 

تحليلات البيانات وتحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

طروضع •
ُ
موفهم تفضيلاتهتهم منظمة لتحليل بيانات العملاء تركز على تحسين تجربأ

اعتماد نماذج تنبؤية لتوقع احتياجات العملاء واتجاهات سلوكياتهم•

المستوى الخامس

القائمة على البياناتهمتحديد الأهداف الاستراتيجية المتعلقة بمعلومات العملاء ومنح الأولوية لعمليات إشراك•

ونمو الأعمال بشكل عاممهءوتعزز ولاءتجربة العملاالتي تحسن استخلاص المرئيات •

المستوى الأول

للعملاء وتحليلهاالأساسية الأنماط السلوكيةاستخدام أدوات تحليلات البيانات لجمع •

توثيق المرئيات وتنظيمها لتوجيه التحليلات المستقبلية وعمليات اتخاذ القرار•

المستوى الرابع

تنقيح أساليب تحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء بهدف تعزيز الدقة ودعم تنفيذ استراتيجيات استباقية لإشراكهم•

توحيد ممارسات التحليل للمحافظة على الموثوقية ودعم تحقيق أهداف المؤسسة على المدى الطويل•

المستوى الثاني

تطبيق أساليب تحليل المعلومات المتعلقة بالعملاء لتفسير سلوكياتهم وتفضيلاهم، وتقديم التوصيات بناءً على النتائج•

 لتقديم مرئيات العملاء لأصحاب المصلحة بفعالية•
ً
عرض البيانات بصريا

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

إدارة الأعمال

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة الطلب

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ارد على المدى القصير، والتنبؤ بالطلب الو،تحديد متطلبات العملاء أو التنبؤ بالطلب عبر إجراء تحليلات نوعية وكمية لبيانات العملاء لتقليل حالات عدم اليقين
واستخدام الأدوات التحليلية كجداول بيانات إكسل والبرامج التحليلية وما إلى ذلك، لتقديم توقعات إحصائية

إدارة الطلب

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إعداد نماذج التوقعات للتنبؤ بتقلبات الطلب بشكل أفضل، وضمان تخصيص الموارد بكفاءة•

 للاحتياجات المتوقعة•
ً
تطبيق ممارسات إدارة الطلب لتنسيق الإنتاج والمخزون وفقا

المستوى الخامس

وضع الأهداف العامة لإدارة الطلب الاستباقية، وضمان تحقيق المواءمة بين التوقعات الدقيقة واحتياجات العملاء والأهداف المؤسسية•

إدخال التحسينات على عملية التنبؤ بالطلب لتحسين الإنتاج وتعزيز استخدام الموارد•

المستوى الأول

استخدام أدوات التنبؤ الأساسية وتحليل البيانات السابقة للاطلاع على أنماط طلب العملاء•

يرالقصتحديد توقعات الطلب الأولية باستخدام جداول البيانات أو البرامج الإحصائية لتقديم المساعدة في تخطيط احتياجات الإنتاج على المدى•

المستوى الرابع

ةمييناتعزيز دقة التوقعات من خلال إدخال التحسينات المستمرة على تحليلات البيانات، وإجراء التعديلات الآنية على إجراءات إدارة الطلب الد•

استخدام التحليلات التنبؤية لتنقيح إجراءات التخطيط وجاهزية الموارد•

المستوى الثاني

تطبيق منهجيات تحليل البيانات باستخدام المرئيات النوعية والأساليب الكمية لتحسين توقعات الطلب•

استخدام الأدوات التحليلية لتنقيح التوقعات وتقليل حالات عدم اليقين في تخطيط الإنتاج•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

إدارة الأعمالالتوزيع والمبيعات

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تصميم وتطوير المفاهيم

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

جمالية واحتياجات وإعداد النماذج الأولية أو النماذج التوضيحية التي تضم الوظائف اللازمة والجوانب ال،ووضع مفاهيم تصاميم المنتجات،طرح الأفكار المبتكرة
أجل تحويل واستخدام برمجيات التصميم بمساعدة الحاسوب من،وإعداد النماذج ثلاثية الأبعاد،والرسم التخطيطي،ويشمل ذلك إجراء البحوث. المستخدم

المفاهيم إلى تصاميم ملموسة يمكن تنقيحها وإعدادها لأغراض الإنتاج

تصميم وتطوير المفاهيم

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

يةي والجاذبوضع النماذج الأولية وتنقيحها مع تضمين ملاحظات المستخدم والمرئيات المستخلصة من نتائج الاختبارات بهدف تعزيز الأداء الوظيف•

وجدوى الإنتاج في إجراءات التصميم،وسهولة الاستخدام،تحقيق التوازن بين الجوانب الجمالية•

المستوى الخامس

في السوقتحديد الأهداف الاستراتيجية لتصميم المنتجات المبتكرة، بالتركيز على الإبداع والمواءمة مع متطلبات المستخدم وأهمية المنتجات•

على مستوى جميع المنتجاتالعملاءتعزيز نهج التصميم المترابط الذي يركز على •

المستوى الأول

سوبمساعدة الحادعم جهود التصميم الأولية وتقديم المساعدة في وضع الرسوم التخطيطية الأساسية والنماذج الأولية باستخدام برمجيات التصميم ب•

اتباع المبادئ التوجيهية للتصميم لدمج الوظائف المطلوبة والجوانب الجمالية، بما يسهم في تلبية احتياجات المستخدم•

المستوى الرابع

تحسين مسارات التصميم باستمرار لإعداد النماذج الأولية بقدر أكبر من السرعة والدقة، مع التركيز على تقديم منتجات جاهزة للسوق•

توحيد ممارسات التصميم لضمان تحقيق الاتساق في التصاميم عالية الجودة التي تركز على المستخدم•

المستوى الثاني

ةإجراء البحوث في مجال التصميم لفهم احتياجات المستخدم والاتجاهات السائدة في السوق، وإعداد النماذج التوضيحية والأولية المفصل•

استخدام أدوات النمذجة ثلاثية الأبعاد لوضع التصاميم بالمواءمة مع المتطلبات الوظيفية وتوقعات السوق•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجاتإدارة الأعمال

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تحليل وتقييم الأعطال الكهربائية والإلكترونية 

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم مراقبة وحماية الشبكة المستخدمة في المركبات
ُ
 أو الآتحليل نتائج تقييم الأداء المطلوب وتقييم الأعطال الكهربائية والإلكترونية في ن

ُ
ظم التدفئة لات، وشبكة ن

 ،والتهوية والتكييف
ُ
أو تحسينه،أو تعديله،ظم الترفيه المستخدمة في المركبات، وذلك من أجل بدء إجراءات المحافظة على مستوى الأداءون

تحليل وتقييم الأعطال الكهربائية والإلكترونية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع البروتوكولات اللازمة لضمان إجراء التقييمات التشخيصية الشاملة، مع التركيز على الموثوقية والدقة•

استحداث الأدوات والأساليب المتطورة لتشخيص الأعطال المعقدة بفعالية وتعزيز المرونة التشغيلية•

المستوى الخامس

ظم من خلال التشخيص المتقدم للأعطال والاستجابة السريعة•
ُ
تحديد الأهداف الاستراتيجية للحفاظ على الموثوقية العالية للن

ظم على مستوى المؤسسة بأكملها•
ُ
إدخال التحسينات على الممارسات المعتمدة لمنع حدوث الأعطال وزيادة أوقات تشغيل الن

المستوى الأول

ظم الكهربائية باستخدام الأدوات التشخيصية لتقييم الأداء•
ُ
تحديد الأعطال الأساسية في الن

توثيق النتائج وتطبيق الإجراءات الموحدة لحل المشكلات الشائعة على وجه السرعة•

المستوى الرابع

استخدام الأدوات المتطورة لتنقيح الممارسات التشخيصية من أجل تحسين إجراءات اكتشاف الأعطال والحد من المشكلات المتكررة•

• 
ُ
ظم وزيادة العمر الافتراضي للمعداتاتخاذ التدابير الوقائية لتعزيز موثوقية الن

المستوى الثاني

تطبيق الأساليب التشخيصية لتحديد الأسباب الجذرية للأعطال الإلكترونية والكهربائية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
فحص واختبارات الكهرباء

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم الكهربائية لضمان تلبيتها لمعايير السلامة والأداء، بما يشمل استخدام مجموعة متنوعة من معدات
ُ
تبار وتفسير نتائجها خالاإجراء الفحوص والاختبارات على الن

لتحديد المشكلات

فحص واختبارات الكهرباء

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم الكهربائية•
ُ
وضع بروتوكولات الفحص الموحدة التي تمنح الأولوية للسلامة والموثوقية في الن

التركيز على تحديد المشكلات المحتملة قبل تفاقمها، واتخاذ التدابير الوقائية حسب الاقتضاء•

المستوى الخامس

ظم الكهربائية، وإدخال التحسينات اللازمة لتعزيز دقة الاختبارات وإجراءات إدار•
ُ
اطرخلمة اوضع الأهداف الاستراتيجية لضمان سلامة وموثوقية الن

ظم وضمان الالتزام التنظيمي•
ُ
اعتماد نهج استباقي لتحقيق سلامة الن

المستوى الأول

ظم الكهربائية، وتحديد الأعطال الواضحة أو المشكلات التي تتعلق بالسلامة•
ُ
إجراء الفحوص والاختبارات الأساسية على الن

تسجيل نتائج الاختبارات بدقة لتوفير بيانات واضحة تدعم عملية التحليل واستكشاف الأعطال ومعالجتها•

المستوى الرابع

ظم والحد من مخاطر السلامة•
ُ
تحسين أساليب الفحص والاختبار لزيادة الدقة وتقليل أوقات تعطل الن

ضمان امتثال جميع الاختبارات للمعايير التنظيمية وتلك المرتبطة بالجودة•

المستوى الثاني

ظم وتطبيق معايير السلامة من أجل ضمان الامتثال•
ُ
استخدام أساليب الفحص المنهجية لتقييم أداء الن

تفسير نتائج الاختبارات لتحديد المشكلات الأساسية ومعالجتها بصورة استباقية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنيةالصحة والسلامة والبيئةالتجميع والتشطيبالعمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ظم الكهربائية وتجميعها

ُ
المساعدة في تصميم الن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

ظم الكهربائية
ُ
ظم الكهربائية، وتجميع المكونات ال،وتجميعها،ورسمها،دعم تصميم المكونات والن

ُ
كهربائية، وضمان التكامل وتركيبها، بما يشمل إجراء تحليل للن

ظم التحكم لابتكار منتجات كهربائية عملية وفعالة
ُ
ظم الإلكترونية ون

ُ
المناسب بين الن

ظم الكهربائية وتجميعها
ُ
المساعدة في تصميم الن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم الكهربائية وتطبيقها•
ُ
وضع إجراءات تفصيلية لتركيب وصيانة الن

تحسين استخدام المواد والموارد لتبسيط إجراءات التجميع والاختبار•

المستوى الخامس

ظم الكهربائية المتقدمة لتحقيق الأهداف المؤسسية•
ُ
تحديد الأهداف الاستراتيجية للن

ظم وكفاءتها التشغيلية•
ُ
استحداث أساليب مبتكرة لتعزيز تصميم الن

المستوى الأول

• 
ُ
ظمتحديد سياسات ومعايير تصميم الن

ُ
ظم الكهربائية واتباعها أثناء تخطيط الن

تطبيق إجراءات قياسية لتجميع المكونات الكهربائية الأساسية وتركيبها•

المستوى الرابع

ظم لتعزيز التكامل وتحسين مسارات العمل المرتبطة بالعمليات التشغيلية•
ُ
تقييم مقاييس أداء الن

ظم متقدمة لضمان سلاسة الأداء الوظيفي والتحكم في عمليات التجميع الكهربائية•
ُ
تجميع ن

المستوى الثاني

ظم الكهربائية لضمان توافق التصميم مع معايير السلامة والمعايير التشغيلية•
ُ
تحليل متطلبات الن

إعداد الرسومات والمخططات وتفسيرها لتحقيق تكامل دقيق بين المكونات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المأكولات
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

ةاللافلزي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ةوالمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تطوير المنتجاتندسةتحسين البنية التحتية والهالتجميع والتشطيب

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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المهارة الفنيةوثيقة
اختبار الكهرومغناطيسية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم تداخل إجراء الاختبارات لتقييم الخصائص الكهرومغناطيسية للمواد والمكونات، بما يشمل تقييم المجالات المغناطيسية وإمكانية التوصيل وال
ُ
المحتمل في الن

الكهربائية

اختبار الكهرومغناطيسية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطبيق منهجيات اختبار متقدمة على المواد والمكونات المعقدة•

ظم التشغيلية والتحكم فيه•
ُ
وضع إجراءات لرصد التداخل الكهرومغناطيسي في الن

المستوى الخامس

تماشى مع أهداف المؤسسةيبماتحديد الأهداف الاستراتيجية للاختبارات الكهرومغناطيسية •

طرإنشاء •
ُ
ظمأ

ُ
طويلة الأجل للابتكار في أساليب الاختبار وتكامل الن

المستوى الأول

تحديد الأدوات والمعدات المناسبة لقياس الخصائص الكهرومغناطيسية•

اتباع الإجراءات القياسية لإجراء الاختبارات الأساسية على المواد والمكونات•

المستوى الرابع

ظم الكهرومغناطيسية•
ُ
استخدام أدوات تشخيصية متقدمة لتحسين تقييم الن

ظم وأدائها في ظل الظروف التشغيلية•
ُ
تجميع بيانات الاختبارات لتحسين موثوقية الن

المستوى الثاني

وضع بروتوكولات للاختبار وتنقيحها لضمان الامتثال للمعايير الكهرومغناطيسية المعتمدة•

ظم تستوفي المعايير المحددة للتوصيل والمجال المغناطيسي•
ُ
تحليل نتائج الاختبارات للتأكد من أن المواد والن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة الصناعة التحويليةتطوير المنتجات

المأكولات
والمشروبات
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المهارة الفنيةوثيقة
مبادئ الإلكترونيات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم الإلكترونية المس
ُ
جراءات التصنيع تخدمة في إتطبيق أساسيات الإلكترونيات في تصميم معدات التصنيع وصيانتها وتشغيلها، وهي إجراءات أساسية لتطوير الن

المختلفة واستكشاف الأعطال فيها ومعالجتها

تمبادئ الإلكترونيا

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم الإلكترونية•
ُ
إجراء عمليات تشخيص متقدمة واتخاذ تدابير وقائية للحفاظ على موثوقية الن

ظم القائمة•
ُ
تحسين إجراءات دمج المكونات الإلكترونية الجديدة في الن

المستوى الخامس

ظم الإلكترونية بحيث تتماشى مع ابتكارات التصنيع•
ُ
وضع الأهداف الاستراتيجية للن

وضع سياسات طويلة الأجل لتحسين الإجراءات الإلكترونية وتوحيدها•

المستوى الأول

التعرف على المكونات والأدوات الإلكترونية الأساسية واستخدامها لصيانة المعدات•

تطبيق الإجراءات القياسية لاستكشاف المشكلات الإلكترونية البسيطة ومعالجتها•

المستوى الرابع

ظم الإلكترونية المعقدة لتحديد التحسينات المحتملة في الكفاءة باستخدام أدوات متقدمة•
ُ
تحليل الن

ظم لتحسين أداء معدات التصنيع•
ُ
تطبيق الضوابط المشتركة بين الن

المستوى الثاني

تطوير تصميمات الدوائر الكهربائية وتقييم أدائها حسب معايير التصنيع المعتمدة•

ظم الإلكترونية والمعايير التشغيلية•
ُ
الحرص على الامتثال لبروتوكولات الن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

ةاللافلزي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التجميع والتشطيب
تحسين البنية التحتية 

الصحة والسلامة والبيئةجودة الصناعة التحويليةتطوير المنتجات

الخدمات الفنية

المأكولات
والمشروبات
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المهارة الفنيةوثيقة
إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

لات الطوارئاء حاأثنإدارة إجراءات إيقاف التشغيل وإعادة تشغيل الإنتاج لتقليل الخسائر والأضرار التي تلحق بالأصول قدر الإمكان، وضمان سلامة الموظفين 

إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تسهيل إجراءات إيقاف التشغيل وإعادة التشغيل لحماية الأصول والحفاظ على استقرار الإنتاج•

تطبيق الضوابط اللازمة للحد من المخاطر على الموظفين والإنتاج أثناء حالات الطوارئ•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لبروتوكولات إيقاف التشغيل وإعادة التشغيل لتتماشى مع الأهداف المؤسسية•

وضع سياسات تهدف إلى تعزيز السلامة وتحسين إدارة الأصول والإنتاجية في حالات الطوارئ•

المستوى الأول

تنفيذ إجراءات إيقاف التشغيل وإعادة التشغيل في حالات الطوارئ وفق الإرشادات والتعليمات المحددة•

المستوى الرابع

منشأةوتجميع الطرق الملائمة لتعزيز حماية الأصول والمرونة التشغيلية على مستوى ال،تقييم إجراءات إيقاف التشغيل الطارئ وإعادة التشغيل•

المستوى الثاني

مراقبة الامتثال لمعايير السلامة والمعايير التشغيلية أثناء إجراءات الطوارئ•

تنسيق إجراءات إيقاف التشغيل وإعادة التشغيل لضمان الكفاءة والسلامة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةالعمليات التشغيلية
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة الطاقة والمرافق العامة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

لتلبية متطلبات مخططاتضع إدارة موارد الطاقة، وترشيد استهلاكها، ومراقبة استخدامها، واتخاذ التدابير اللازمة للحفاظ عليها، وتنسيق موارد المرافق العامة، و
مرافق التصنيع والطاقة مع الحفاظ على استخدام الطاقة والمرافق العامة وإدارتها من قبل المنشأة

إدارة الطاقة والمرافق العامة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم•
ُ
تنفيذ إجراءات التحكم في استخدام الطاقة والمرافق العامة على مستوى مختلف الن

الإشراف على تنفيذ خطط الصيانة التي تتوافق مع تدابير الحفاظ على الطاقة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية للحفاظ على الطاقة وإدارة المرافق العامة على مستوى المؤسسة•

ظم وإجراءات لتحقيق الكفاءة التشغيلية في استخدام الطاقة والمرافق العامة على المدى الطويل•
ُ
إعداد ن

المستوى الأول

وضع سياسات خاصة بالمنشأة واتباعها لمراقبة استخدام الطاقة والمرافق العامة•

تطبيق إجراءات قياسية لإعداد التقارير حول استهلاك الطاقة وأداء المرافق العامة•

المستوى الرابع

ظم على مستوى المنشأة بأكملها باستخدام أدوات متطورة لتعزيز كفاءة الطاقة وأداء المرافق العامة•
ُ
تحليل ودمج الن

تجميع البيانات من الإجراءات التشغيلية لضمان تحقيق أهداف الاستدامة•

المستوى الثاني

طراتباع •
ُ
عمل لمراقبة استخدام الطاقة والالتزام بها لضمان الامتثال للمعايير المؤسسية والتنظيميةأ

تفسير بيانات المنشأة للتحقق من التزامها بتدابير الحفاظ على الطاقة وسياسات تحسين المرافق العامة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيليةالخدمات الفنيةتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ميكانيكا المحرك واختباره 

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

طبيق وت،قهاوثيإعداد المهمة، وفحص المحرك، وإعداد معدات الاختبار، وتشغيل المحرك، وإجراء الاختبارات، وتسجيل نتائجها، واستكمال إجراءات العمل وت
ظم، إضافة إلى مبادئ تشغيل المحركات أثناء عمليات الاختبار والإصلاح

ُ
المعرفة المتعلقة بالن

ميكانيكا المحرك واختباره 

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تسهيل إجراءات ميكانيكا المحركات المتقدمة واختبارها•

التحقق من مقاييس الأداء•

حل المشكلات الميكانيكية والتشغيلية الحرجة•

المستوى الخامس

ظم المحركات•
ُ
تحديد الأهداف الاستراتيجية لن

تحديد مقاييس معيارية للكفاءة وتقنيات المحركات المتطورة•

المستوى الأول

ظم المحركات•
ُ
التعرف على المكونات والوظائف الأساسية لن

المساعدة في المهام الميكانيكية البسيطة والاختبارات تحت الإشراف•

اتباع إرشادات السلامة والتشغيل•

المستوى الرابع

ابتكار طرق لاختبار المحركات وممارسات لصيانتها•

استخدام أدوات تشخيص متقدمة•

تصميم إجراءات لتعزيز الأداء والموثوقية•

المستوى الثاني

إجراء الاختبارات الروتينية للمحركات وتنفيذ مهام الصيانة•

تحليل بيانات الأداء لتقديم التحسينات الموصى بها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنيةجودة الصناعة التحويليةالعمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



141141

المهارة الفنيةوثيقة
عمليات المحرك

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

لمحددة لبات الطاقة اتشغيل المحركات المستخدمة في إجراءات التصنيع وصيانتها وتحسينها، وذلك لضمان تشغيل المحركات بكفاءة وموثوقية وتلبية متط
.لمعدات التصنيع

عمليات المحرك

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على العمليات التشغيلية للمحركات لضمان موثوقيتها وكفاءتها•

استكشاف المشكلات المعقدة أثناء التشغيل ومعالجتها•

المستوى الخامس

وضع الأهداف الاستراتيجية لعمليات المحركات•

قيادة البحوث والتطورات التقنية للابتكار في عمليات المحركات•

المستوى الأول

فهم المبادئ الأساسية لعمليات المحرك•

المستوى الرابع

تصميم استراتيجيات تشغيلية متقدمة للمحركات•

تصميم إجراءات لتعزيز أداء المحركات وموثوقيتها•

المستوى الثاني

ظم المحركات بكفاءة•
ُ
تشغيل ن

تحليل بيانات الأداء لتقديم التحسينات الموصى بها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنيةالعمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
القياسات الهندسية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ابات المتعلقة بها في التي تمثل وحدات القياس والحسوإجراء القياسات باستخدام أجهزة القياس الميكانيكية التي تنطوي على تنفيذ عمليات المعاينة البصرية 
ويمكن التعبير عن القياسات بالوحدات المترية أو الإمبريالية. مجموعة متنوعة من بيئات التصنيع والهندسة والبيئات ذات الصلة

القياسات الهندسية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع إجراءات لمعايرة أجهزة القياس الميكانيكية وصيانتها•

تنفيذ الإرشادات الرامية إلى ضمان دقة ممارسات القياس واتساقها في جميع العمليات التشغيلية•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات مؤسسية لاعتماد أحدث تقنيات القياس•

وضع أهداف طويلة المدى لدقة القياس وكفاءته تتماشى مع الأهداف المؤسسية•

المستوى الأول

تحديد أجهزة القياس الميكانيكية المناسبة لمهام محددة•

إجراء قياسات مباشرة باستخدام الفحص البصري بالوحدات المترية أو الإمبريالية•

المستوى الرابع

ظم بهدف تعزيز دقتها وموثوقيتها وقابليتها للتوسع•
ُ
تقييم وتحسين ممارسات القياس على مستوى الن

اعتماد التقنيات المتقدمة لتعزيز اتساق ممارسات القياس في بيئات متنوعة•

المستوى الثاني

وضع معايير قياس مناسبة لمهام التصنيع المختلفة•

• 
ً
تحليل النتائج لضمان الالتزام بتفاوتات القياسات المحددة مسبقا

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية الصحة والسلامة والبيئةجودة الصناعة التحويلية

تطوير المنتجاتتحسين البنية التحتية والهندسةالعمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة المشاريع الهندسية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

إدارة المشاريع الهندسية والتنسيق مع فرق المشاريع وأصحاب المصلحة للوصول لنتائج المشروع وأهدافه المرجوة

إدارة المشاريع الهندسية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تنسيق المشاريع الهندسية المعقدة على مستوى فِرق متعددة•

 بالأهداف المحددة•
ً
التحقق من نتائج المشاريع مقارنة

معالجة المخاطر والتحديات الحرجة التي تواجه المشاريع•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات طويلة المدى للتميز في المشاريع الهندسية•

قيادة الابتكارات في منهجيات تنفيذ المشاريع•

المستوى الأول

فهم مبادئ إدارة المشاريع في الهندسة•

المساعدة في الجدولة وتخصيص الموارد تحت الإشراف•

المستوى الرابع

إعداد منهجيات متقدمة لإدارة المشاريع الهندسية•

اعتماد أدوات وتقنيات مبتكرة وتحسينها لتعزيز تخطيط المشاريع ومراقبتها وإعداد التقارير حولها•

المستوى الثاني

إدارة المشاريع الهندسية الصغيرة•

ضمان الالتزام بالجداول الزمنية والميزانيات المحددة•

الاحتفاظ بسجلات مفصلة للمشاريع للرجوع إليها في المستقبل•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

إدارة الأعمالتحسين البنية التحتية والهندسةتخطيط الإنتاج

المأكولات 
والمشروبات

المنتجات المعدنية المعادنةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تفسير معايير السلامة الهندسية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

 للمتطلبات التشريعية وأفضل الممارسات ف
ً
عي القطاتصميم وتنفيذ معايير الحلول الهندسية المناسبة التي توفر الحماية والسلامة، وذلك وفقا

تفسير معايير السلامة الهندسية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحليل واختيار معايير السلامة ذات الصلة بالمشاريع الهندسية المعقدة•

الإشراف على تنفيذ ضوابط السلامة المتقدمة في المشاريع الهندسية والتحسينية•

المستوى الخامس

تحديد أهداف السلامة على المدى الطويل بما يتماشى مع المعايير التنظيمية والقطاعية•

المستوى الأول

الإلمام بمعايير السلامة والحماية الهندسية الأساسية•

ظم البسيطة بناءً على الممارسات المعمول بها•
ُ
تطبيق ضوابط السلامة القياسية على المعدات والن

المستوى الرابع

تقييم حلول السلامة الهندسية وتحسينها للوفاء بالمتطلبات التشريعية•

ظم التشغيل والصيانة•
ُ
اعتماد أفضل الممارسات لتعزيز الامتثال لمعايير السلامة في ن

المستوى الثاني

تفسير معايير السلامة الهندسية لإجراء تقييمات السلامة•

ظم وضمان الامتثال للسياسات والإجراءات المعتمدة•
ُ
تنفيذ ضوابط السلامة المتعلقة بالمعدات والمكونات والن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الصحة والسلامة والبيئة تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



145145

المهارة الفنيةوثيقة
ظم

ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم الهندسية الخاصة بالقطاع بغية التحسين المستمر لأداء محطات المعالجة وفق مقاييس التشغيل الآمن وحدو
ُ
دهتطوير وتقييم المعدات والن

ظم
ُ
إدارة هندسة قيمة المعدات والن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم المعقدة•
ُ
تنسيق جهود هندسة القيمة للن

االتحقق من صحة الحلول المقترحة من حيث جدواها وأثره•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لهندسة القيمة•

قيادة الابتكارات لتعزيز أداء النظم والكفاءة من حيث التكلفة قدر الإمكان•

المستوى الأول

ظم•
ُ
الإلمام بمبادئ الهندسة القيمية للمعدات والن

المساعدة في جمع البيانات وتحليلها تحت الإشراف•

المستوى الرابع

طرابتكار •
ُ
لهندسة القيمة باستخدام أدوات متقدمةأ

تصميم منهجيات لتعزيز الاستخدام الأمثل للموارد•

المستوى الثاني

إجراء تحليل القيمة لتحديد فرص تحقيق الوفورات في التكاليف•

اقتراح تعديلات بسيطة على الإجراءات المعتمدة لتعزيز الكفاءة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ظم

ُ
اختبار المعدات والن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم التصنيع للتأكد من عملها بشكل صحيح ومطابقتها لمعايير الأداء
ُ
، وتفسير نتائج ويشمل ذلك استخدام أدوات التشخيص. إجراء الاختبارات على معدات ون

الاختبارات، وإجراء التعديلات اللازمة لتحسين وظائف المعدات

ظم
ُ
اختبار المعدات والن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تسهيل إجراءات الاختبار المتقدمة لضمان الدقة والموثوقية•

 بالمعايير المعتمدة•
ً
التحقق من نتائج الاختبارات مقارنة

المستوى الخامس

ظم•
ُ
تحديد الأولويات الاستراتيجية لاختبار المعدات والن

قيادة الابتكارات في منهجيات الاختبار•

المستوى الأول

ظم•
ُ
فهم طرق الاختبار الأساسية للمعدات والن

المستوى الرابع

وضع بروتوكولات اختبار متقدمة تعتمد على التقنيات المبتكرة•

المستوى الثاني

ظم لتحليل النتائج وضمان الامتثال•
ُ
إجراء الاختبارات الروتينية على المعدات والن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تقييم حالة المعدات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

تحليلها من خلال برنامج ويتم توليد البيانات التي يجري. تحليل نتائج مراقبة حالة المعدات وتقديم التوصيات بشأن استخدامها وصيانتها بناءً على التحليلات
المراقبة المستمرة لحالة المحطة والمعدات

تقييم حالة المعدات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

طرإنشاء •
ُ
لتقييم حالة المعدات بما يتماشى مع أهداف التشغيل والصيانةأ

تطبيق إجراءات تهدف إلى تبسيط إجراءات مراقبة المعدات وإعداد التقارير بشأنها•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لتقييم حالة المعدات بما يتماشى مع الأولويات المؤسسية•

ظم المحطات•
ُ
وضع مقاييس ومنهجيات لتحسين استخدام وصيانة ن

المستوى الأول

 لتقييم سلامة المعدات•
ً
تحديد التقنيات الأساسية لمراقبة حالة المعدات وتطبيق الإجراءات المعتمدة حاليا

تسجيل الانحرافات الملحوظة عن الأداء المتوقع للمعدات والإبلاغ عنها باستخدام النماذج القياسية•

المستوى الرابع

ظم تخطيط الصيانة لتحسين عملية اتخاذ القرارات•
ُ
إدراج نتائج تقييم حالة المعدات في ن

ظم من أجل تحقيق الموثوقية على الم•
ُ
دى الطويلتجميع اتجاهات البيانات باستخدام أدوات متقدمة للتوصية بالتحسينات اللازمة على مستوى الن

المستوى الثاني

إعداد بروتوكولات تقييم لتحليل بيانات مراقبة حالة المعدات لضمان الامتثال للمعايير المعتمدة للمعدات•

تفسير النتائج لاقتراح إجراءات تصحيحية تتماشى مع الممارسات المعمول بها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تصميم وإعداد المعدات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

معدة من أنها لتأكد ويتضمن ذلك فهم متطلبات الإنتاج، ووضع خطط تفصيلية للمعدات، وا. تصميم وإعداد معدات التصنيع لتلبية متطلبات الإنتاج المحددة
ومجهزة لتحقيق الأداء الأمثل

تصميم وإعداد المعدات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تنفيذ مشاريع تصميم وتجهيز المعدات المعقدة•

استكشاف التحديات الكبيرة أثناء الإعداد•

تنسيق جهود التصميم بين الفِرق المختلفة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لتصميم المعدات•

وضع مقاييس معيارية للكفاءة والجودة والاستدامة على المدى الطويل•

المستوى الأول

الإلمام بمبادئ تصميم المعدات وإعدادها•

المساعدة في إعداد التصاميم البسيطة•

المستوى الرابع

ابتكار إجراءات تصميم المعدات باستخدام أحدث التقنيات•

اعتماد الأدوات المتقدمة في مسارات العمل المتعلقة بإعداد المعدات•

المستوى الثاني

إعداد تصاميم للمعدات لتلبية الاحتياجات التشغيلية•

حل مشكلات التصميم وتحسين الأداء الوظيفي•

تكييف التصاميم مع تطبيقات محددة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
عمليات البثق وما بعدها

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وتنفيذ ،ةالمواد المحدد/وعملية البثق من أجل إعداد المكونات،والمواد في منطقة البثق،والقوى العاملة، والآلات،والمعدات،إعداد الأنشطة المتعلقة بالأدوات
لامةوالس،والتدبير،والتنظيف،والتخزين،وإعداد التقارير،وحفظ السجلات،وأخذ العينات،الأنشطة بعد عمليات البثق، بما يشمل توسيم الدفعات

عمليات البثق وما بعدها

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

استكشاف مشكلات عمليات البثق المتقدمة وإصلاحها•

تنسيق الإجراءات المتبعة في مرحلة ما بعد الأنشطة لتحقيق الكفاءة•

المستوى الخامس

قيادة التطورات الاستراتيجية في مجال تقنيات البثق•

المستوى الأول

فهم المبادئ الأساسية لإجراءات البثق•

تشغيل معدات البثق تحت الإشراف•

اتباع بروتوكولات السلامة والتشغيل•

المستوى الرابع

استحداث أساليب مبتكرة لإجراءات البثق والأنشطة ذات الصلة•

المستوى الثاني

تنفيذ مهام البثق القياسية بدقة متناهية •

صيانة معدات البثق لتحقيق الأداء الأمثل•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
أنشطة التصنيع

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

فهم أساليب وأدوات التصنيع الأساسية، وتنفيذ مهام بسيطة تحت الإشراف، وضمان الالتزام بمعايير السلامة

أنشطة التصنيع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تنسيق مشاريع التصنيع المعقدة لضمان الجودة والدقة في التنفيذ •

اكتشاف مشاكل المعدات والتحديات المتعلقة بالمواد ومعالجتها•

المستوى الخامس

قيادة الابتكار في إجراءات التصنيع •

تحديد الأولويات الاستراتيجية لأساليب التصنيع المتقدمة•

مواءمة العمليات مع الأهداف المؤسسية والاتجاهات السائدة في القطاع•

المستوى الأول

فهم أساليب وأدوات التصنيع الأساسية•

تنفيذ مهام بسيطة تحت الإشراف •

ضمان الالتزام بمعايير السلامة•

المستوى الرابع

تطوير أساليب متقدمة في التصنيع باستخدام التقنيات الجديدة •

تصميم الإجراءات لتحسين الكفاءة والحد من النفايات•

وضع المقاييس المعيارية للجودة•

المستوى الثاني

تطبيق أساليب التصنيع القياسية لتلبية متطلبات الإنتاج •

الإجراءاتحل المشاكل البسيطة في •

صيانة الأدوات والمعدات بفعالية •

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المأكولات
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تحليل أنماط الفشل وتأثيرها

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

توى رضا العملاء، وتقييمها ومعالجتها بشكل منهجي، وتقليل الحوادث، وزيادة مسالإجراءاتتحليل الأعطال وتأثير نمطها وأثرها لتحديد الأعطال المحتملة في 
وتعزيز السلامة وكفاءة العمليات

تحليل أنماط الأعطال وتأثيرها

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على مشاريع التحليل الشامل لأنماط الأعطال•

التحقق من الاستنتاجات لمعالجة المخاطر الحرجة•

تنفيذ الإجراءات التصحيحية والاستراتيجيات الوقائية •

الإجراءاتتقديم المرئيات لتحسين •

المستوى الخامس

صياغة النهج الاستراتيجي لإدارة المخاطر وتحليل أنماط الأعطال•

تحديد الأولويات التنظيمية لتعزيز الموثوقية•

ابتكار أدوات ومنهجيات رائدة في هذا المجال•

المستوى الأول

الإلمام بمبادئ تحليل أنماط الأعطال•

تحديد أنماط الأعطال الشائعة وآثارها الأساسية•

المساعدة في جمع البيانات وتحليلها•

المستوى الرابع

إعداد منهجيات لتحسين تحليل أنماط الأعطال•

استخدام أدوات تشخيص متقدمة•

ة في القطاعإعداد وتنفيذ استراتيجيات استباقية للتخفيف من حدة المخاطر تتوافق مع أفضل الممارسات والمعايير المتغير•

المستوى الثاني

التحليل المفصل لأنماط الأعطال•

ظم واقتراح التدابير الوقائية •
ُ
تقييم الأثر على الن

توثيق الاستنتاجات والتوصيات•

ضمان الالتزام بالبروتوكولات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنيةجودة التصنيعتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



152152

المهارة الفنيةوثيقة
إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

يحد من مخاطر التصنيع، حيث يضمن ذلك نقل المواد بسلاسة وفعالية، ما يقلل من التأخيرات وإجراءاتالإشراف على نقل المواد الخام والمنتجات الجاهزة ضمن 
التلوث أو التلف

إدارة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع وتنفيذ إجراءات التشغيل الموحدة لنقل المواد الخام والمنتجات الخاضعة للرقابة في ظروف آمنة وموثوقة•

الإشراف على أنشطة نقل المواد الخام والمنتجات ومزجها لتلبية المعايير التشغيلية المحددة•

المستوى الخامس

ظم نقل المواد الخام والمنتجات لتحقيق الأهداف المؤسسية •
ُ
تحديد التوجه الاستراتيجي لن

وضع معايير وأهداف شاملة لتبسيط عمليات النقل وتحسينها•

المستوى الأول

ات المستمرة ودفعات الإنتاججراءدعم كل من الإبهدف تحديد واتباع إجراءات التشغيل الموحدة لنقل المواد الخام والمنتجات •

المستوى الرابع

مراجعة إجراءات التشغيل الموحدة والضوابط التشغيلية لضمان بقاء عمليات نقل المواد الخام والمنتجات ضمن معايير التصميم والسلامة•

ظم لتحسين عمليات النقل والمزج •
ُ
تعزيز الكفاءة والموثوقيةمن أجل تقييم الن

المستوى الثاني

تفسير إجراءات التشغيل لمراقبة عمليات نقل المواد الخام والمنتجات ومزجها والتحكم فيها لتلبية المتطلبات التشغيلية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تخطيط الإنتاج

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



153153

المهارة الفنيةوثيقة
إدارة مكافحة الحرائق

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

تدريبية دورية مجبرااختبار المواد لمكافحة الحرائق، وتنفيذ استراتيجيات الوقاية منها، والإشراف على التحكم في معدات مكافحة الحرائق وصيانتها، وإجراء 
، إضافة إلى اختيار وسائل الإطفاء المناسبة، وإجراء تقييمات دورية للحرائق، وضمان الالتزام باللوائح

ً
وتدريبات وهمية دوريا

إدارة مكافحة الحرائق

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع بروتوكولات لتقييم مخاطر الحرائق بشكل منهجي في المنشآت الصناعية•

تنفيذ إجراءات الصيانة الموحدة لمعدات مكافحة الحرائق•

المستوى الخامس

ظم إدارة الحرائق بما يتوافق مع أهداف السلامة المؤسسية •
ُ
وضع أهداف استراتيجية لن

• 
ُ
طر شاملة للوقاية من الحرائق والتحكم في معدات الإطفاءتوجيه إعداد أ

المستوى الأول

الإلمام بالاستراتيجيات المناسبة للوقاية من الحرائق ومكافحتها، وتطبيقها على مواد محددة •

تطبيق إجراءات السلامة من الحرائق للحفاظ على سلامة معدات مكافحة الحرائق•

المستوى الرابع

ظم المتكاملة للسلامة من الحرائق لضمان فاعليتها التشغيلية في مختلف المنشآت •
ُ
تقييم الن

تجميع نتائج تقييم الحرائق لتحسين تدابير الحماية للمعدات والمواد•

المستوى الثاني

سياسات السلامة من الحرائق بما يتوافق مع الالتزام التنظيمي للمواد والمعدات تطبيق•

تحليل نتائج اختبارات مقاومة الحرائق لتحسين أساليب الوقاية منها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الصحة والسلامة والبيئة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تطبيق مبادئ المرونة في المنشآت

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

، ما يضمن رنةتسهيل تنفيذ مبادئ المرونة في المنشآت والتحول إلى استخدامها من خلال دمج التقنيات ذات الاستخدام الواحد مع الوحدات التشغيلية الم
سلاسة التحول وزيادة القدرة على التكيف لتلبية متطلبات الإنتاج المتنوعة وتعزيز كفاءة التصنيع

تطبيق مبادئ المرونة في المنشآت

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على تطبيق مبادئ المرونة في المنشآت•

رق لتحسين إجراءات الإعداد تنسيق عمل الفِ •

استكشاف مشاكل التصميم أو المشاكل التشغيلية الكبيرة وإيجاد حلول لها •

ضمان الالتزام بالمعايير•

المستوى الخامس

وضع أهداف طويلة المدى لتحقيق المرونة في المنشآت•

طرح مفاهيم مبتكرة لتلبية الاحتياجات المتغيرة•

وضع معايير لمستقبل تصميم المنشآت القابلة للتكيف وتشغيلها•

المستوى الأول

الإلمام بالمفاهيم الأساسية لمبادئ المرونة في المنشآت•

تحديد المعدات والتصاميم الأساسية•

دعم عملية الإعداد تحت الإشراف مع اتباع المبادئ التوجيهية•

المستوى الرابع

تصميم استراتيجيات متقدمة لتطبيق مبادئ المرونة في المنشآت•

استخدام الحلول المبتكرة لتعزيز القدرة على التكيف والكفاءة•

مواءمة إجراءات التهيئة مع المقاييس المعيارية للقطاع•

المستوى الثاني

المساعدة في تهيئة المرافق لتلبية متطلبات الإنتاج•

حل المشاكل البسيطة أثناء عملية الإعداد•

تكييف التصاميم لتوزيع الموارد على النحو الأمثل •

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تحسين البنية التحتية والهندسة
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة معلومات مسببات الحساسية الغذائية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

 
ً
لمنتجاتعلى الملصقات، والعبوات، وإعلانات ا:مشاركة المعلومات حول مسببات الحساسية في منتجات المأكولات والمشروبات مع المستهلكين، مثلا

إدارة معلومات مسببات الحساسية الغذائية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع إجراءات للتحقق من دقة المعلومات المتعلقة بمسببات الحساسية في جميع ملصقات المنتجات •

تنفيذ إجراءات للتدقيق الدوري للبيانات المتعلقة بمسببات الحساسية على الملصقات والعبوات•

المستوى الخامس

وضع أهداف استراتيجية لإدارة مسببات الحساسية بما يتوافق مع الأهداف المؤسسية والتنظيمية •

ظم شاملة لتقييم مخاطر مسببات الحساسية والتواصل مع المستهلكين لمختلف خطوط المنتجات•
ُ
تطوير ن

المستوى الأول

تحديد متطلبات وضع ملصقات تتضمن مسببات الحساسية على منتجات المأكولات والمشروبات•

ضمان تقديم المعلومات حول مسببات الحساسية بدقة على العبوات وملصقات المنتجات•

المستوى الرابع

ظم المتقدمة لنشر المعلومات حول مسببات الحساسية وتحديثها لمعالجة التحديات التشغيلية•
ُ
تقييم مدى فاعلية الن

طر متكاملة ل•
ُ
لمنتجاتلامتثال لدمج سياسات إدارة مسببات الحساسية في أ

المستوى الثاني

معايير الملصقات والتعبئة لمسببات الحساسية للالتزام بالمتطلبات التنظيمية ةمراجع•

تفسير البيانات وضمان توافق المعلومات المتعلقة بمسببات الحساسية مع المعايير الوطنية والدولية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجات

المأكولات 
والمشروبات

المعادن

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المنتجات المعدنية 
اللافلزية

المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية

إدارة الأعمال
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المهارة الفنيةوثيقة
السيطرة على تلوث الطعام وتلفه

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

أو المشروبات وتلفها، وإدارة سلامة الطعام باستخدام برامج التنظيف والتعقيمالمأكولاتالسيطرة على تلوث 

السيطرة على تلوث الطعام وتلفه

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تنفيذ تدابير رقابية متقدمة للحفاظ على سلامة الطعام أثناء العمليات•

مراقبة برامج التعقيم لضمان الالتزام والفاعلية التشغيلية•

المستوى الخامس

ظم الوقاية من التلوث والتلف•
ُ
وضع استراتيجيات طويلة الأجل لن

إجراء مقارنات معيارية تنظيمية لمعايير سلامة الطعام والتعقيم•

المستوى الأول

تحديد المصادر الشائعة لتلوث الطعام وتلفه•

تنفيذ البروتوكولات الأساسية للتنظيف والتعقيم للحد من مخاطر التلوث•

المستوى الرابع

ظم المتقدمة للتنظيف والتعقيم على مستوى سلسلة إنتاج الطعام•
ُ
تقييم التكامل بين الن

تجميع البيانات لتحسين آليات مكافحة التلوث•

المستوى الثاني

إعداد جداول التنظيف وممارسات التعقيم بما يتوافق مع المعايير التنظيمية•

تحليل حوادث التلوث لتحسين السياسات والإجراءات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيعالعمليات التشغيلية
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المهارة الفنيةوثيقة
التعامل مع الطعام

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

حفاظ على والإدارة تحضير المنتجات الغذائية وتخزينها ونقلها بشكل آمن وصحي لمنع التلوث وضمان سلامة الطعام، بما يشمل فهم لوائح سلامة الطعام،
التصنيعإجراءاتي كافةفنظافته، واتباع أفضل الممارسات في التحكم في درجة حرارته، وتعبئته وتغليفه، والتعامل معه لحماية جودة المواد الغذائية وسلامتها 

التعامل مع الطعام

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع إجراءات متقدمة لمراقبة درجات الحرارة والنظافة في عمليات التعامل مع الطعام•

تنفيذ تدابير وقائية للتخفيف من حدة مخاطر التلوث•

المستوى الخامس

ظم سلامة الطعام بما يتوافق مع الأهداف المؤسسية•
ُ
وضع الأهداف الاستراتيجية لن

• 
ُ
طر شاملة لإجراءات التعامل مع الطعام بشكل مستدام وفعالوضع أ

المستوى الأول

تحديد لوائح سلامة الطعام ومعايير النظافة واتباعها أثناء التحضير والتخزين•

تنفيذ ممارسات التحكم في درجة الحرارة لضمان التعامل مع الطعام بشكل آمن•

المستوى الرابع

ظم التعامل مع الطعام لتحسين السلامة والجودة•
ُ
تقييم مدى فاعلية ن

• 
ً
استخدام التقنيات المتقدمة لرصد ومراقبة الممارسات المتعلقة بسلامة الطعام آنيا

المستوى الثاني

تحليل إجراءات سلامة الطعام لتحديد الفجوات في الالتزام باللوائح•

بروتوكولات فعالة للتغليف والنقل بشكل صحياتباع•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التوزيع والمبيعاتالصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيعالعمليات التشغيلية

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا
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المهارة الفنيةوثيقة
تصنيع الطعاممرافقصيانة 

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وضمان الالتزام بلوائح ،اتصيانة المعدات والبنية التحتية في مرافق تصنيع الطعام لضمان سلامة العمليات وكفاءتها، بما يشمل المعاينات الدورية، وإجراء الإصلاح
سلامة الطعام

تصنيع الطعاممرافقصيانة 

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم المرافق واستكشاف الأخطاء وإصلاحها•
ُ
الإشراف على مهام الصيانة الدورية لن

ضمان تنفيذ مهام الصيانة اليومية بكفاءة لتقليل فترات التوقف عن العمل•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لصيانة المرافق بما يتوافق مع الأهداف المؤسسية•

وضع أهداف عامة للصيانة لدعم الاحتياجات التشغيلية على المدى الطويل•

المستوى الأول

ظم مرافق التصنيع والقيام بالإجراءات الضرورية لإعادة التشغيل•
ُ
تحديد رموز الأعطال وتفسيرها لتحديد الأعطال المحتملة في ن

المستوى الرابع

ظم•
ُ
تحليل مقاييس أداء المرافق لتحديد فرص التحسين، وتحسين أداء الن

المستوى الثاني

تفسير وتنفيذ بروتوكولات الصيانة التي تحافظ على المعدات سليمة وعاملة، وتلبي المتطلبات التنظيمية•

ظم•
ُ
ظم المرافق لدعم أداء الن

ُ
تنسيق صيانة ن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة التصنيعالخدمات الفنية



159159

المهارة الفنيةوثيقة
تصنيع الطعامإجراءاتتصميم 

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وأفضل ،ويات العملوأول،تصميم إجراءات لتصنيع الطعام تتسم بفاعليتها من حيث التكلفة ومتانتها وموثوقيتها بما يتوافق مع توقعات أصحاب المصلحة
ممارسات القطاع

تصنيع الطعامإجراءاتتصميم 

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

لتحسين كفاءة استخدام المواردالطعامإعداد تصاميم جديدة لإجراءات التصنيع المتعلقة بإنتاج •

المستوى الخامس

توجيه المبادرات الاستراتيجية في تصميم الإجراءات بما يتوافق مع الأهداف المؤسسية في الكفاءة من حيث التكاليف والجودة•

ظم العامة لضمان الالتزام بالسياسات والإجراءات التنظيمية•
ُ
الإشراف على التجهيزات أو تطبيقات الن

المستوى الأول

تحديد الإجراءات الأساسية في تصنيع الأطعمة•

تطبيق الممارسات الأساسية للسلامة والجودة في تخطيط إجراءات العمل وتنفيذها•

المستوى الرابع

وتقييمهاالطعامتقييم العوامل الرئيسية المؤثرة في اختيار الإجراءات ومراجعة القدرات والقيود في إجراءات تصنيع •

المستوى الثاني

تطبيق مبادئ تصميم إجراءات العمل لتحسين إجراءات تصنيع الطعام، والكفاءة، وتحقيق مستهدفات الجودة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تحسين البنية التحتية والهندسة



160160

المهارة الفنيةوثيقة
تصنيع الطعامإجراءاتالإشراف على 

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

 للمواصفات والمعايير
ً
تمدة لدى لمع اضمان نظافة منطقة العمل وسلامتها وأدائها وكفاءتها، وصيانة الآلات والأدوات المستخدمة في إنتاج الأطعمة، وفقا

المؤسسة

تصنيع الطعامإجراءاتالإشراف على 

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع جداول الصيانة وتنفيذها لتحسين كفاءة الآلات وتقليل فترات التعطل عن العمل•

وضع تدابير رقابية لضمان الالتزام المستمر بمواصفات الإنتاج ومعايير السلامة•

المستوى الخامس

ظم الإنتاج مع أهداف الجودة والكفاءة في المؤسسة•
ُ
وضع استراتيجيات طويلة الأجل لمواءمة ن

ظم المراقبة المتقدمة لتحسين الأداء التشغيلي باستمرار•
ُ
توجيه تطوير ن

المستوى الأول

تحديد بروتوكولات النظافة والسلامة والامتثال لها للحفاظ على الالتزام بمنطقة العمل•

مراقبة وتنفيذ مهام الصيانة الأساسية للآلات والأدوات المستخدمة في إنتاج الأطعمة•

المستوى الرابع

ظم المتقدمة للتحكم في العمليات التشغيلية وصيانة الآلات•
ُ
تحليل بيانات الإنتاج لاستخدام الن

تقييم مدى كفاءة إجراءات الصيانة والنظافة الحالية للتوصية بالتحسينات عليها•

المستوى الثاني

تقييم معايير السلامة والنظافة المعتمدة لدى المؤسسة وتفسيرها لتحسين الالتزام بالإجراءات•

 مقارنة بالمقاييس المعيارية المحددة•
ً
ضمان تقييم أداء الآلات دوريا

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيعالعمليات التشغيلية



161161

المهارة الفنيةوثيقة
إدارة إنتاج الطعام

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ية معايير الجودة، ، بما في ذلك التخطيط، وجدولة المواعيد، وتنسيق الموارد، حيث يضمن ذلك إنتاج الأطعمة بكفاءة، وتلبالطعامالإشراف على جميع جوانب إنتاج 
وتسليمها في الوقت المحدد

إدارة إنتاج الطعام

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تسهيل أنشطة الإنتاج بكميات كبيرة والإشراف عليها للحفاظ على الكفاءة•

تحديد مجالات قياس الإنتاجية وتحسينها ضمن إجراءات الإنتاج•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف العامة لإدارة الإنتاج على نحو شامل، ومواءمة الجداول الزمنية والموارد والجودة لتحقيق أهداف الشركة •

المستوى الأول

الطعامإعداد محطات العمل ومعاينتها لإنتاج •

 للكمياتالطعامالتخطيط لوضع جداول الإنتاج والالتزام بها لتحضير •
ً
والمواعيد المطلوبة،والجودة،وفقا

المستوى الرابع

ضمان توافق الإنتاج مع متطلبات الجداول الزمنية ومعايير الجودة من خلال إدارة جميع جوانب الإنتاج •

تحسين إجراءات الإنتاج باستمرار، مع التركيز على تبسيط سير العمل لتقليل التأخيرات وضمان اتساق جودة المخرجات•

المستوى الثاني

إدارة جداول الإنتاج وبيئات العمل لضمان الالتزام بمستهدفات الإنتاج•

 لذلك•
ً
تفسير أي انحرافات عن مستويات الإنتاج المخطط لها واتخاذ الإجراءات التصحيحية المناسبة وفقا

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تخطيط الإنتاج



162162

المهارة الفنيةوثيقة
تجارة منتجات الطعام

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

راقبة مستويات إضافة إلى م. التحضير لعرض المنتجات الغذائية والحفاظ عليها، وضمان عرضها بشكل جذاب وصحي لتعزيز جاذبيتها للعملاء وزيادة المبيعات
ق عالية الجودةالمخزون، وتدوير المخزون للحفاظ على نضارته، والالتزام بمعايير سلامة الطعام لتوفير تجربة تسوّ 

تجارة منتجات الطعام

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع إجراءات لإدارة المخزون بكفاءة لمنع نفاد المخزون أو تكدسه•

تنفيذ تدابير ضبط الجودة لتلبية معايير عرض المنتج ونضارته باستمرار•

المستوى الخامس

ظم المخزون وبيع المنتجات بما يتوافق مع مستهدفات المبيعات وأهداف رضا العملاء•
ُ
تحديد التوجه الاستراتيجي لن

صياغة سياسات عامة تسهم في تحقيق التوازن بين الجاذبية الجمالية والالتزام بسلامة الطعام•

المستوى الأول

اتباع بروتوكولات سلامة الطعام لضمان نضارة المنتج ونظافته•

 للمبادئ التوجيهية للمتجر •
ً
ضمان جاذبية شكلهامن أجل الحفاظ على طريقة عرض المنتجات وفقا

المستوى الرابع

ظم العرض للتحقق من مدى فاعليتها في دعم المبيعات ودوران المنتج•
ُ
تقييم المخزون ون

استخدام أدوات وأساليب بيع المنتجات لتبسيط إعداد طريقة العرض وتحديثها•

المستوى الثاني

تحليل معايير العرض لتحسين طريقة عرض المنتجات والوصول إلى العملاء•

تفسير إجراءات تدوير المخزون للحفاظ على جودة المنتج وتقليل النفايات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التوزيع والمبيعات



163163

المهارة الفنيةوثيقة
تحليل وإدارة واختبار سلامة الطعام

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

تجات الغذائية من ءات والمنجراتحليل سلامة الطعام، وإدارة برامج السلامة، وإجراء الاختبارات للوقاية من التلوث، وضمان الالتزام بلوائح السلامة، وتقييم جودة الإ
ظم تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة 

ُ
وغيرها من بروتوكولات السلامة( HACCP)خلال تطبيق ن

تحليل وإدارة واختبار سلامة الطعام

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

القدرة على إجراء تقييم المخاطر وتحليلها•

(HACCP)وضع تدابير رقابية لإجراء تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •

الإشراف على خطة التحقق من تدابير التحكم في سلامة الأغذية وعمليات الاختبار، للتأكد من فعالية الضوابط التشغيلية•

المستوى الخامس

وضع أهداف سلامة الطعام على المدى الطويل ومواءمة البروتوكولات مع الأهداف المؤسسية•

ظم إدارة السلامة لدعم العمليات المستدامة والمتوافقة مع المعايير•
ُ
وضع استراتيجية لإجراء تحسينات على ن

المستوى الأول

اتباع البروتوكولات الأساسية لسلامة الطعام والممارسات الصحية في العمليات اليومية•

إجراء تقييمات أولية لتحديد مخاطر التلوث المحتملة في التعامل مع الأغذية وتخزينها•

المستوى الرابع

تقييم بروتوكولات سلامة الطعام ودمجها في جميع مراحل عملية الإنتاج•

تقييم برامج السلامة وتعديلها بناءً على بيانات الأداء وتقارير الحوادث•

المستوى الثاني

وضع إجراءات التشغيل الموحدة وتحسينها لتحقيق الالتزام التنظيمي•

مراجعة بيانات السلامة وتفسيرها لتحديد الاتجاهات السائدة وتنفيذ التدابير التصحيحية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تطوير المنتجاتالصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيع

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



164164

المهارة الفنيةوثيقة
إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

رق يشمل التعاون مع فِ ا مقيادة المراحل الأولى من المشاريع الهندسية لضمان قابلية تنفيذ التصاميم، وفاعليتها من حيث التكلفة، وتوافقها مع أهداف الإنتاج، ب
متعددة الوظائف لترجمة المفاهيم إلى تصاميم عملية قابلة للتطبيق

إدارة التصميم الهندسي للواجهة الأمامية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تيسير الإجراءات المتقدمة للتصميم الهندسي للواجهة الأمامية•

استكشاف التحديات المتعلقة بالتصميم وإصلاحها وتنفيذ حلول فعالة•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لممارسات التصميم الهندسي للواجهة الأمامية•

تحديد مقاييس معيارية للتميز في التصميم والتخطيط•

المستوى الأول

فهم المبادئ الأساسية للتصميم الهندسي للواجهة الأمامية•

المساعدة في جمع البيانات وتوثيقها•

المستوى الرابع

تصميم استراتيجيات متطورة للتصميم الهندسي للواجهة الأمامية باستخدام أدوات مبتكرة•

مواءمة التصاميم مع أهداف المشروع والأهداف المؤسسية•

المستوى الثاني

إعداد التصاميم الهندسية الأولية للواجهة الأمامية وفق مواصفات المشروع•

حل المشكلات الفنية خلال المراحل الأولى•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجاتتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



165165

المهارة الفنيةوثيقة
الالتزام بممارسات التصنيع الجيدة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

تطبيق الأساليب والضوابط المتعلقة بلوائح ممارسات التصنيع الجيدة، وتحديد التناقضات وإبرازها لضمان الالتزام

الالتزام بممارسات التصنيع الجيدة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع إجراءات للالتزام بممارسات التصنيع الجيدة بفعالية في العمليات الأساسية ومهام الصيانة•

تنفيذ آليات رقابية لمتابعة مدى الالتزام بمعايير ممارسات التصنيع الجيدة في جميع مراحل سير العمل•

المستوى الخامس

وضع أهداف استراتيجية لممارسات التصنيع الجيدة بما يتوافق مع الأهداف المؤسسية•

تحديد تحسينات النظام وتوجيهها للحفاظ على الالتزام بممارسات التصنيع الجيدة على المدى الطويل في جميع الوظائف•

المستوى الأول

الإلمام بالسياسات والإجراءات الرئيسية لممارسات التصنيع الجيدة لضمان الالتزام بها في المهام اليومية•

تطبيق ممارسات التصنيع الجيدة القياسية عند التخطيط لأنشطة الإنتاج والتحضير لها•

المستوى الرابع

ظم التحكم في ممارسات التصنيع الجيدة لتقييم أثرها على الفاعلية التشغيلية•
ُ
تقييم ن

ظم القائمة لتعزيز الالتزام بممارسات التصنيع الجيدة•
ُ
دمج المتطلبات التنظيمية في الن

المستوى الثاني

ظم•
ُ
تحليل معايير ممارسات التصنيع الجيدة لتحديد فجوات الالتزام، واقتراح إجراءات تصحيحية، وضمان الالتزام بالن

تفسير الإجراءات التنظيمية لمواءمة أنشطة العمل مع متطلبات ممارسات التصنيع الجيدة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

التوزيع والمبيعاتجودة التصنيع

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



166166

المهارة الفنيةوثيقة
(HACCP)تطوير ومراجعة نظام تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة 

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ام لسلامة الطعام، بما يشمل تحديد المخاطر المحتملة، ووضع تدابير الرقابة، وضمان الالتز( HACCP)تطوير ومراجعة خطط تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة 
بلوائح سلامة الطعام

(HACCP)تطوير ومراجعة نظام تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة 

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

(HACCP)تيسير وضع تدابير الرقابة والإجراءات التصحيحية ضمن خطط تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •

الإشراف على تنفيذ إجراءات المراقبة للحفاظ على الالتزام في العمليات اليومية•

المستوى الخامس

ظم تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •
ُ
بما يتوافق مع الأهداف المؤسسية لسلامة الطعام( HACCP)وضع الأهداف الاستراتيجية لن

مع المتطلبات التنظيمية المتغيرة والاحتياجات التشغيلية( HACCP)وضع إطار لتكييف خطط تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •

المستوى الأول

ولوائح سلامة الطعام ذات الصلة وتطبيقها في وضع الخطة( HACCP)الإلمام بسياسات تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •

(HACCP)تحديد المخاطر الأساسية لسلامة الطعام وتوثيقها أثناء التخطيط لتحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •

المستوى الرابع

ظم تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •
ُ
لضمان فاعلية تدابير الرقابة في معالجة المخاطر المحتملة( HACCP)تقييم ن

لضمان الإشراف التشغيلي والسلامة على نحو شامل( HACCP)تجميع عناصر تحليل المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •

المستوى الثاني

لضمان الالتزام بمعايير سلامة الطعام( HACCP)تحليل خطط المخاطر ونقاط التحكم الحرجة •

مراجعة نقاط التحكم للتحقق من مدى ملاءمتها في إدارة المخاطر المحددة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيع



167167

المهارة الفنيةوثيقة
السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ضمان اعتماد نهج موضوعي ومنظم في تحديد المخاطر وتقييمها بهدف إدارة المخاطر المحتملة في مكان العمل بفاعلية

السيطرة على المخاطر وإدارة السياسات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تيسير أنشطة تقييم المخاطر ومراقبتها•

التحقق من تنفيذ سياسات السلامة•

المستوى الخامس

وضع الأهداف الاستراتيجية لإدارة المخاطر•

المستوى الأول

الإلمام بالمخاطر المحتملة واتباع تدابير مراقبة المخاطر المعتمدة•

المساعدة في الالتزام بالسياسات تحت الإشراف•

المستوى الرابع

• 
ُ
طر متقدمة لمراقبة المخاطرتصميم أ

استخدام الأدوات والتقنيات المبتكرة في تحديد المخاطر•

المستوى الثاني

تحليل المخاطر في مكان العمل والتوصية بتدابير لمراقبتها•

مراقبة الالتزام بالسياسات•

الاحتفاظ بسجلات مفصلة لتقييم المخاطر•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الصحة والسلامة والبيئة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



168168

المهارة الفنيةوثيقة
تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

 للمتطلبات التشريعية لضمان الامتثال لممارسات العمل الآمنة
ً
تطبيق إجراءات الصحة والسلامة والبيئة وفقا

تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على تطوير أنشطة الصحة والسلامة والبيئة وتنفيذها•

المستوى الخامس

وضع أهداف استراتيجية لضمان بيئة عمل آمنة ومتوافقة مع المعايير، وتعزيز ثقافة الصحة والسلامة والمسؤولية البيئية •

المستوى الأول

تطبيق إجراءات الصحة والسلامة والبيئة ذات الصلة•

ضمان السلامة الشخصية وسلامة الآخرين أثناء تنفيذ أنشطة العمل•

المستوى الرابع

ظم المتكاملة للصحة والسلامة والبيئة في جميع العمليات وتحسين ممارساتها من خلال معالجة المخاطر المحتملة•
ُ
تقييم الن

المستوى الثاني

تنفيذ إجراءات الصحة والسلامة والبيئة وضمان تطبيقها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الصحة والسلامة والبيئة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



169169

المهارة الفنيةوثيقة
ظم التدفئة والتبريد

ُ
تصميم ن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

المهارةاسم

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم فعالة لتنظيم درجة الحرارة لضمان تهيئة ظروف إنتاج مثالية،
ُ
تبريد المناسبة، واستخدام ويشمل ذلك تحليل الأحمال، واختيار معدات التدفئة والتصميم وتنفيذ ن

الحلول الموفرة للطاقة 

ظم التدفئة والتبريد
ُ
تصميم ن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم المعقدة للتدفئة والتبريد•
ُ
تنسيق تصميم الن

التحقق من الأداء من خلال اختبارات صارمة•

المستوى الخامس

ظم التدفئة والتبريد•
ُ
قيادة التقدم في تصميم ن

المستوى الأول

ظم التدفئة والتبريد•
ُ
الإلمام بالعناصر والمبادئ الأساسية لن

المستوى الرابع

ظم التدفئة والتبريد •
ُ
ظم لتعزيز كفاءة استخدام الطاقة وأداء ن

ُ
ابتكار تصاميم الن

المستوى الثاني

ظم بسيطة للتدفئة والتبريد لتلبية المتطلبات المحددةفهم تصاميم•
ُ
ن

حل المشكلات الشائعة المتعلقة بالأداء•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانة المنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



170170

المهارة الفنيةوثيقة
إدارة التحقيق في الحوادث

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

وتحليل ،لمعلوماتواوجمع البيانات،والإبلاغ،تطبيق نهج منظم وموضوعي في التحقيق بشأن الحوادث في مكان العمل، بما يشمل النظر في عمليات الاستجابة
السبب الجذري، إلى جانب تنفيذ التدابير التصحيحية والوقائية ومراجعتها لمنع تكرار الحوادث

إدارة التحقيق في الحوادث

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تيسير التحقيقات الشاملة في الحوادث•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات طويلة المدى لإدارة الحوادث•

المستوى الأول

فهم الإجراءات الأساسية للتحقيق في الحوادث•

المساعدة في جمع البيانات وتوثيقها•

ضمان الالتزام ببروتوكولات السلامة أثناء التحقيقات•

المستوى الرابع

• 
ُ
طر التي تتيح التحقيق في الحوادث بفعاليةتحديد الأ

المستوى الثاني

التحقيق المفصل في الحوادث•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
الصحة والسلامة والبيئة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



171171

المهارة الفنيةوثيقة
التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

اويات، والمذيبات، كيمالالتعامل الآمن مع المواد والكيماويات الصناعية والمواد الخاضعة للأكواد واللوائح والتي يتم تخزينها واستخدامها في مكان العمل، مثل
أو الهندسة/والمواد الخطرة، والأحماض، ومنتجات النفايات السامة في مرافق التصنيع و

التعامل مع المواد والكيماويات الصناعية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تنسيق العمليات المعقدة في التعامل مع الكيماويات•

ضمان الالتزام ببروتوكولات السلامة المتقدمة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية للتعامل مع الكيماويات والمواد الصناعية•

المستوى الأول

لى خصائص وممارسات المعالجة الآمنة للكيماويات والمواد الصناعيةإالتعرف •

الدعم في مهام التعامل مع هذه المواد تحت الإشراف•

المستوى الرابع

ابتكار إجراءات التعامل مع الكيماويات والمواد الصناعية لتعزيز السلامة والكفاءة•

المستوى الثاني

اعتماد أساليب آمنة لمعالجة مجموعة متنوعة من الكيماويات الصناعية•

مراقبة ظروف التخزين والاستخدام•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
الصحة والسلامة والبيئة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



172172

المهارة الفنيةوثيقة
التخطيط الصناعي

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

تنفيذ منهجيات التخطيط الاستراتيجي لتصميم إجراءات إنتاج فعالة، وتبسيط العمليات، وتحقيق أهداف التصنيع للمؤسسة

التخطيط الصناعي

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع وتنفيذ آليات رقابية لتحسين سير العمل في الإنتاج•

الإشراف على الالتزام بالإجراءات، لضمان الصيانة الدورية والكفاءة التشغيلية •

المستوى الخامس

طويلة المدىالوضع مبادرات التخطيط الاستراتيجي لتحقيق أهداف التصنيع •

ظم والإجراءات العامة التي تتوافق مع أهداف المؤسسة المرتبطة بإمكانية توسيع الإنتاج•
ُ
تحديد الن

المستوى الأول

تحديد سياسات وممارسات التخطيط الصناعي ذات الصلة•

تطبيق المنهجيات الأساسية لتخطيط الإنتاج بهدف تبسيط الإجراءات الروتينية•

المستوى الرابع

ظم التخطيط الحالية لتعزيز الرقابة على الإجراءات في مختلف العمليات•
ُ
تقييم ن

تجميع البيانات التشغيلية المعقدة لاتباع ممارسات أكثر كفاءة في الإنتاج•

المستوى الثاني

معايير مفصلة للتخطيط لضمان التزام الإنتاج بهااعتماد•

تحليل وتعديل الإجراءات التشغيلية لتتوافق مع أهداف التصنيع•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
تحسين البنية التحتية والهندسةتخطيط الإنتاج

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تشغيل عمليات القولبة بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ركيب الآلة، واختيار المواد طع البلاستيكية، وإدارة مهام ما بعد الإنتاج مثل التشذيب، والتبريد، وفحص الجودة، ويشمل ذلك تتشغيل آلات القولبة بالحقن لإنتاج القِ 
طع المقولبة للقياسات ومعايير الجودة المحددةالمناسبة، والتأكد من تلبية القِ 

تشغيل عمليات القولبة بالحقن وأنشطة ما بعد الحقن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع وتنفيذ الإجراءات المفصلة للتحكم بمقاييس الحقن وتوقيت الدورات•

 على موثوقية المعدات عند تنفيذ مهام ما بعد القولبة•
ً
تحديد ومراقبة الجداول الزمنية للصيانة حرصا

المستوى الخامس

طعتحديد الأهداف الاستراتيجية لعمليات القولبة بالحقن لتعزيز كفاءة الإنتاج وجودة القِ •

تحديد الإرشادات العامة للتحسين المستمر لسير العمل في مراحل القولبة وما بعد الإنتاج•

المستوى الأول

اتباع إجراءات السلامة والتشغيل لتركيب وتشغيل آلات القولبة بالحقن•

 لمواصفات المنتجات•
ً
تحديد واختيار المواد المناسبة وإعدادات الآلات وفقا

المستوى الرابع

ظم لضمان تنفيذ عمليات القولبة بدقة وتصنيع قِ •
ُ
طع غير معيبةتقييم فعالية الن

اعتماد فحوصات متقدمة للجودة لتبسيط إجراءات الفحص والتشذيب ما بعد الإنتاج•

المستوى الثاني

طع المقولبةتحليل وتفسير معايير الجودة لضمان الالتزام بقياسات القِ •

مراجعة وتعديل إعدادات الآلات والإجراءات المتبعة للامتثال لبروتوكولات الإنتاج المحددة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة التصنيعتطوير المنتجاتالعمليات التشغيلية
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المهارة الفنيةوثيقة
الفحص وضبط الجودة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ات الفحص لتحديد وأدتنفيذ إجراءات منهجية لفحص جودة المواد، والعناصر، والمنتجات النهائية واختبارها والتحقق منها، بما في ذلك استخدام مختلف أساليب و
لتصنيعافي كافة إجراءات العيوب، وضمان الامتثال للمعايير القطاعية، واتخاذ الإجراءات التصحيحية للحفاظ على الجودة العالية للمنتجات والموثوقية 

الفحص وضبط الجودة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحليل بيانات الفحص وتحديد الاتجاهات السائدة•

استخدام أساليب مراقبة العمليات الإحصائية •

وضع خطط ضبط الجودة وتنفيذها•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات مبتكرة لضبط الجودة وتنفيذها•

 لأهداف الجودة •
ً
ظم ضبط الجودة دعما

ُ
طويلة المدىالتحديد الأهداف الاستراتيجية لن

والعمليات الرشيقة( Six Sigma)سيجما 6تطبيق الخبرة في منهجيات •

التحسين المستمر ومعالجة المشكلات في الإجراءات•

المستوى الأول

اكتساب معرفة أساسية بمبادئ ضبط الجودة•

تنفيذ مهام الفحص البسيطة تحت الإشراف•

 )تحديد المعايير والأدوات الأساسية للفحص وضبط الجودة في عمليات المراقبة الدورية واستخدامها •
ً
(ريالقوائم المرجعية والفحص البص: مثلا

المستوى الرابع

رق ضبط الجودة وإدارة المشاريع المعقدةقيادة فِ •

ظم ضبط الجودة في تحديد العيوب والحيلولة •
ُ
دون حدوثهابتقييم فعالية ن

امتلاك الخبرة في تحليل الأسباب الجذرية واتخاذ الإجراءات التصحيحية•

ظم إدارة الجودة •
ُ
 )اكتساب معرفة واسعة في ن

ً
(9001معيار آيزو :مثلا

المستوى الثاني

تنفيذ الفحوصات والاختبارات الدورية بشكل مستقل•

 )استخدام معدات ضبط الجودة •
ً
(الفرجار والميكرومتر: مثلا

فهم أهمية التوثيق وحفظ السجلات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة التصنيع
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة هندسة الفحص

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ء التشغيل، وبرامج ة أثناخدمإدارة المعدات الثابتة ومخططات فحص الأنابيب، واختيار المواد، وأعمال الإنشاء، وضبط عملية التآكل، وتقييم الحالة ومدى الملاءمة لل
ندسي والمشروعهالالمتابعة القائمة على المخاطر، وعمليات الفحص في أوقات التوقف عن العمل، وذلك لتقديم الدعم الفني الهندسي لفِرق الصيانة والتصميم 

إدارة هندسة الفحص

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ات بناءً على معدإجراء عمليات هندسة الفحص المعقدة للمعدات الثابتة والأنابيب من خلال تحليل البيانات، ومبادئ دورة حياة الأجهزة، ونتائج مراقبة ال•
المخاطر

المستوى الخامس

قيادة استراتيجية هندسة الفحص، وتعزيز المراقبة بناءً على المخاطر أثناء التشغيل، وتحسين إجراءات فحص التعطل•

المستوى الأول

ر لدعم خاطتحديد وتطبيق أساليب وطرق ومعايير هندسة الفحص، وتحليل البيانات، ومبادئ دورة حياة الأجهزة، وأساليب مراقبة المعدات بناءً على الم•
الفحص الأساسي للمعدات الثابتة والأنابيب

المستوى الرابع

طر لإدارة مخامراجعة وتنقيح أساليب وطرق ومعايير هندسة الفحص، وتحليل البيانات، ومبادئ دورة حياة الأجهزة، وأساليب مراقبة المعدات بناءً على ال•
هندسة الفحص الأساسية للمعدات الثابتة والأنابيب

المستوى الثاني

ء هندسة اجرتفسير أساليب وطرق ومعايير هندسة الفحص، وتحليل البيانات، ومبادئ دورة حياة الأجهزة، وأساليب مراقبة المعدات بناءً على المخاطر لإ•
الفحص الأساسية للمعدات الثابتة والأنابيب

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنيةتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

ظم التحكم،إدارة التصميم الفني في محطات المعالجة واختيار أدوات القياس
ُ
خطاء وذلك واستكشاف الأ،والتعديلات المقرر إجراؤها عليها،ومواصفاتها،ون

ظم التحكم وتقديم الدعم لفِرق الإنتاج والصيانة والمشروع
ُ
لتقديم تصميم هندسي لأدوات القياس ون

إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم التحكم المعقدة•
ُ
الإشراف على تطوير ن

المستوى الخامس

إدارة هندسة تصميم الأجهزة والتحكم•

المستوى الأول

• 
ُ
ظم التحكمفهم أ

ُ
سس أدوات القياس ون

المستوى الرابع

ابتكار تصاميم باستخدام تقنيات متطورة•

المستوى الثاني

ظم القياس لتلبية مواصفات المشاريع•
ُ
إعداد ن

معالجة المشاكل في التصميم من خلال التحليل والاختبار•

تعديل التصاميم لتحسين الأداء الوظيفي•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
ظمإدارة صيانة 
ُ
الأجهزة والتحكمن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

 
ُ
ظم التحكم وتهيئتها وصيانتها بما يضمن التوفر والموثوقية على النحو الأمثل للمصانتفسير وتنفيذ ن

ُ
ع والمعداتظم وعمليات وإجراءات برمجة ن

ظمإدارة صيانة 
ُ
الأجهزة والتحكمن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم التحكم وتهيئتها وصيانتها لإبقائها آمنة وموثوقة•
ُ
تيسير تنفيذ نظام الصيانة والعمليات والإجراءات لبرمجة ن

المستوى الخامس

 مع الأهداف المؤسسية•
ً
ظم التحكم تماشيا

ُ
تحديد التوجه الاستراتيجي لصيانة ن

المستوى الأول

ظم التحكم•
ُ
ظم الصيانة والإجراءات الأساسية لصيانة ن

ُ
معرفة ن

المستوى الرابع

تعديل استراتيجيات الصيانة باستمرار لتحسين الأداء الوظيفي للنظام، باستخدام أدوات المراقبة للكشف المبكر عن المشكلات•

المستوى الثاني

ظم التحكم وتهيئتها وصيانتها لإبقائها آمنة وموثوقة•
ُ
فهم نظام الصيانة والعمليات والإجراءات لبرمجة ن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
الإلمام بأساليب التجميع

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

فهم مختلف طرق التجميع المستخدمة في التصنيع لتجميع العناصر بكفاءة، وضمان جودة المنتجات النهائية وأدائها الوظيفي

الإلمام بأساليب التجميع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحديد إجراءات التجميع التي تحد من الأخطاء وتحسن الاتساق في المنتجات النهائية•

تنفيذ الإرشادات للحفاظ على الجودة والكفاءة في جميع مهام التجميع•

المستوى الخامس

يفهى تكيتحديد التوجه الاستراتيجي لاعتماد أساليب التجميع المتطورة، مثل الروبوتات أو التجميع النموذجي، لتعزيز اتساق المنتج والقدرة عل•

المستوى الأول

تحديد أساليب التجميع الأساسية واستخدامها لضمان تركيب العناصر بدقة وكفاءة•

اتباع إجراءات التجميع المحددة للحفاظ على جودة المنتجات النهائية وأدائها الوظيفي•

المستوى الرابع

• 
ً
 طويلا

ً
تقييم وتحسين أساليب التجميع لتركيب التصاميم المعقدة، مع ضمان اتباع إجراءات تجميع عالية الجودة لا تستغرق وقتا

توحيد الأساليب المعتمدة لضمان الحفاظ على الاتساق في جميع عمليات التجميع•

المستوى الثاني

تحليل إجراءات التجميع والتأكد من توافقها مع معايير التصنيع ومواصفات المنتجات•

فهم الإرشادات الفنية للتحقق مما إذا كانت أساليب التجميع تلبي معايير الجودة المطلوبة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

التجميع والتشطيب

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

قوالور
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
الإلمام بعلم الكيمياء

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

الأدوات والطرق المستخدمة لفصل العناصر الكيميائية في المواد والحلول الطبيعية والاصطناعية وتحديدها وقياسها

الإلمام بعلم الكيمياء

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على الإجراءات والتحليلات الكيميائية المتقدمة•

التحقق من النتائج للتأكد من اتساقها وموثوقيتها•

فهم وتطبيق المعرفة المتقدمة بجمع العينات وتوصيفها•

المستوى الخامس

تحديد الأولويات الاستراتيجية لاستخدام المنتجات الكيميائية•

قيادة التطورات في الأساليب المبتكرة•

وضع مقاييس معيارية للتميز في المعالجات الكيميائية واستخدام المواد الكيميائية•

المستوى الأول

فهم المبادئ والخصائص الكيميائية الأساسية•

اتباع بروتوكولات السلامة عن العمل مع الكيماويات•

المستوى الرابع

ابتكار الأساليب لاختبار المنتجات الكيميائية واستخدامها•

مواءمة الممارسات الكيميائية مع المعايير القطاعية والأهداف المؤسسية•

المستوى الثاني

تطبيق المعرفة بالكيمياء لإجراء الاختبارات والتحليلات•

توثيق الملاحظات والنتائج بدقة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيعتطوير المنتجاتالعمليات التشغيلية



180180

وثيقة المهارة الفنية
معرفة منتجات الألبان

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المعرفة بخصائص منتجات الألبان، وأساليب معالجتها، وإجراءات ضبط الجودة لضمان الامتثال للمعايير الصحية وتحقيق مستهدفات الإنتاج

معرفة منتجات الألبان

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع إجراءات تعزز اتساق منتجات الألبان وجودتها مع التركيز على مستهدفات الصحة والسلامة والإنتاج•

تسهيل تنفيذ تقنيات المعالجة المتقدمة لتحسين جودة المنتجات وتجنب تلفها•

المستوى الخامس

وضع أهداف استراتيجية لإنتاج منتجات الألبان بما يلبي أعلى معايير الجودة والصحة•

طر متقدمة لضمان جودة منتجات الألبان تتوافق مع اللوائح الصحية الناشئة ومتطلبات المستهلك للإنتاج المستدام•
ُ
تحديد وتنفيذ أ

المستوى الأول

فهم ومعرفة الخصائص الرئيسية لمنتجات الألبان لضمان مطابقتها لمعايير الجودة الأساسية•

اتباع الإجراءات القياسية للتعامل مع منتجات الألبان وتخزينها واختبارها لضمان الامتثال لإرشادات السلامة•

المستوى الرابع

ظم ضبط الجودة ودمجها في جميع مراحل إنتاج منتجات الألبان لتعزيز السلامة والكفاءة•
ُ
تقييم ن

تاجتحسين تقنيات معالجة منتجات الألبان لتعظيم الكفاءة والقيمة الغذائية، مع تعديل الممارسات للحفاظ على الجودة في جميع مراحل الإن•

المستوى الثاني

تحليل إجراءات إنتاج منتجات الألبان لضمان الامتثال لمعايير الصحة والجودة•

فهم خصائص منتجات الألبان للتحقق من توافق أساليب معالجتها مع المعايير التنظيمية والإنتاجية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التوزيع والمبيعاتجودة التصنيعتطوير المنتجاتالعمليات التشغيلية

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



181181

وثيقة المهارة الفنية
معرفة الحبوب

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المعرفة بخصائص الحبوب، وأساليب معالجتها، وإجراءات ضبط الجودة لضمان الامتثال للمعايير الصحية وتحقيق مستهدفات الإنتاج

معرفة الحبوب

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير أساليب المناولة والمعالجة لتحسين جودة المنتجات المعتمدة على الحبوب مع التركيز على الاتساق والموثوقية•

تسهيل تنفيذ إجراءات ضبط الجودة لمتابعة حالة الحبوب ومعالجتها وتخزينها•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لتوريد الحبوب ومعالجتها وضمان جودتها للحفاظ على القيمة الغذائية للمنتجات المعتمدة عليها•

طر متقدمة لضبط جودة الحبوب، مع التركيز على استدامة التوريد والتكيف مع المعايير الناشئة لصناعة الأغذية•
ُ
تحديد أ

المستوى الأول

معرفة خصائص الحبوب المختلفة للحفاظ على جودة المنتج وقيمته الغذائية•

اتباع المبادئ التوجيهية للتحقق من جودة الحبوب وأساليب معالجتها ومناولتها لضمان اتساقها•

المستوى الرابع

تحسين ممارسات معالجة الحبوب لتعظيم الجودة والكفاءة وضمان موثوقية مخرجات الإنتاج•

يزهاائية وتعزتجميع بيانات الجودة والإنتاج للتوصية بالتعديلات المطلوبة في ما يتعلق بمناولة الحبوب للحفاظ على ثبات جودتها وقيمتها الغذ•

المستوى الثاني

تحليل معايير معالجة خاصة بكل نوع من الحبوب للحفاظ على قيمته الغذائية وجودته•

فهم إرشادات ومواصفات الجودة للتحقق من توافق مناولة الحبوب مع معايير القطاع•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التجميع والتشطيبةالعمليات التشغيليتخطيط الإنتاج
حتية تحسين البنية الت

والهندسة
جودة التصنيعتطوير المنتجات

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



182182

وثيقة المهارة الفنية
الإلمام بالمكونات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

اختيار ومزج المكونات في أعمال التصنيع، ولا سيما في صناعات الأغذية والأدوية، بما يلبي الخصائص المطلوبة للمنتجات

الإلمام بالمكونات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

اقهاعها واتستطوير وتنفيذ بروتوكولات لاختيار المكونات واختبارها بغرض تحسين المنتج النهائي، مع التركيز على جودة المكونات وإمكانية تتبّ •

المستوى الخامس

لناشئةتحديد التوجه الاستراتيجي لاختيار المكونات وتوريدها، مع التركيز على الممارسات المستدامة والتوافق مع الاتجاهات الاستهلاكية ا•

تحفيز الابتكار في توريد المكونات لضمان الاتساق والسلامة في الإنتاج•

المستوى الأول

اختيار المكونات وفق مواصفات المنتج بما يضمن توافقها مع المتطلبات الأساسية للسلامة والجودة•

اتباع الإجراءات القياسية لتحديد كمية المكونات ومزجها وتحضيرها لضمان الاتساق في تركيب المنتج•

المستوى الرابع

تقييم استراتيجيات التوريد واستخدام المكونات وتحسينها واتباعها لتعزيز جودة المنتج وثباتها وفعاليتها من حيث التكلفة•

تجميع البيانات حول تفاعلات المكونات وثباتها لتقديم توصيات بالتعديلات اللازمة في تركيب المنتج ومعالجته•

المستوى الثاني

تحليل إجراءات اختيار المكونات لضمان توافقها مع معايير الجودة والسلامة الخاصة بالمنتج•

تفسير مواصفات المكونات والمتطلبات التنظيمية ذات الصلة لضمان الالتزام بممارسات تركيب المنتجات •

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة التصنيعتطوير المنتجاتالعمليات التشغيلية

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



183183

وثيقة المهارة الفنية
الإلمام بأساليب المعالجة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

يةات الصناعاستخدام تقنيات المعالجة المختلفة المستخدمة في الصناعة التحويلية، وذلك بهدف تمكين كفاءة الإنتاج وفعاليته في مختلف القطاع

الإلمام بأساليب المعالجة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير وتوحيد تقنيات المعالجة لضمان اتساقها، مع التركيز على ثبات الجودة والحفاظ على أعلى المعايير الممكنة•

تحسين الممارسات بانتظام بناءً على نتائج تقييم الجودة•

المستوى الخامس

تدامةتحديد التوجه الاستراتيجي لاعتماد وتطوير تقنيات معالجة مبتكرة، مع التركيز على التقنيات الناشئة، كالأتمتة والممارسات المس•

إجراء التحسينات اللازمة على جميع ممارسات المعالجة لتلبية أهداف المؤسسة•

المستوى الأول

المعرفة بتقنيات المعالجة الأساسية وتطبيقها لتلبية معايير الإنتاج وضمان اتساق النتائج في جميع أعمال الإنتاج•

الاتباع الدقيق للإرشادات للحفاظ على جودة وكفاءة المخرجات•

المستوى الرابع

تقييم ودمج تقنيات المعالجة المتقدمة لتحسين كفاءة العمليات وتعزيز القدرة على التوسع•

تجميع البيانات المستخلصة من مقاييس الإنتاج لإجراء تعديلات مدروسة، مما يعزز سرعة إجراءات المعالجة وكفاءة استخدام الموارد•

المستوى الثاني

تحليل مسارات المعالجة لتتوافق مع معايير القطاع ومتطلبات الامتثال•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التجميع والتشطيب
ة تحسين البنية التحتي

والهندسة
جودة التصنيعتطوير المنتجات

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



184184

وثيقة المهارة الفنية
الإلمام بإجراءات المعالجة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

تراضيلافالقدرة على استخدام أساليب معالجة متنوعة، كالمعالجة الحرارية والكيميائية، لتحسين خصائص المواد وتحسين أداء المنتج وإطالة عمره ا

الإلمام بإجراءات المعالجة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إعداد بروتوكولات معالجة تضمن تحسين خصائص المواد وموثوقية المنتج النهائي، مع التركيز على ثبات الجودة والكفاءة في التكلفة•

مراقبة أساليب المعالجة للتأكد من تطبيق معايير الجودة والامتثال•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لدمج الأساليب المبتكرة في إجراءات المعالجة، مثل الأساليب المتقدمة للمعالجة الحرارية ومعالجة الأسطح•

يميةتحديد معايير المعالجة الخاصة بكل صناعة لتحسين العمر الافتراضي للمنتج، وتقليل الحاجة إلى الصيانة، ودعم الامتثال للوائح التنظ•

المستوى الأول

المعرفة والقدرة على تنفيذ إجراءات المعالجة الأساسية، كالتسخين، لتلبية المعايير المطلوبة لجودة المنتج•

اتباع الإجراءات القياسية لإعداد ومراقبة إجراءات المعالجة بما يضمن الالتزام بمعايير السلامة وثبات الجودة•

المستوى الرابع

تحسين إجراءات المعالجة لتعظيم مستوى الجودة والكفاءة في التكلفة والاتساق•

تقييم تقنيات المعالجة المتقدمة ودمجها، وتحسين الإجراءات لتعزيز الكفاءة في استخدام الطاقة والحد من الأثر البيئي•

المستوى الثاني

تحليل بروتوكولات المعالجة لضمان الامتثال لمعايير الجودة والسلامة لجميع المواد المستخدمة•

فهم المواصفات والإرشادات للتحقق من فعالية أساليب المعالجة لتحقيق الخصائص المطلوبة للمواد•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيعتطوير المنتجاتدسةتحسين البنية التحتية والهنالعمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



185185

وثيقة المهارة الفنية
إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

ظم إد
ُ
 من جمع البيانات وتسجيلها وحتى الوصول إليها واستردادها من ن

ً
المختبرمعلوماتارةإدارة بيانات المختبرات لأغراض إعداد التقارير والتحليل، بدءا

إدارة تقارير البيانات المخبرية والتحليل

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحليل مجموعات البيانات المعقدة وتحديد الأنماط•

 )استخدام أدوات العرض البصري للبيانات •
ً
(«باور بي آي»، و«إكسل»: مثلا

 )إجراء تحليلات إحصائية متقدمة •
ً
(تحليل الانحدار وتحليل الارتباط: مثلا

تطوير نظام لإدارة البيانات المخبرية ومنهجيات للتحليل•

المستوى الخامس

قيادة فِرق تحليل البيانات وإدارة المشاريع المعقدة•

الفهم المتعمق للمتطلبات التنظيمية والامتثال•

تطوير حلول مبتكرة قائمة على البيانات لمواجهة تحديات الأعمال•

تحديد التوجهات والاستراتيجيات المتعلقة بإدارة البيانات المخبرية وتحليلها•

المستوى الأول

غ إعداد التقارير• فهم الأساسيات المتعلقة بالبيانات المخبرية وصي 

إدخال البيانات البسيطة وإنشاء تقارير غير معقدة•

 )فهم التقنيات الأساسية لتحليل البيانات •
ً
(الإحصائيات الوصفية: مثلا

المستوى الرابع

وضع إجراءات لضبط الجودة وتنفيذها•

القدرة على استخدام تقنيات التنقيب في البيانات وتعلم الآلة•

إعداد تقارير فنية ونشر النتائج بفعالية•

تقييم نظام إدارة البيانات المخبرية ومنهجيات التحليل•

المستوى الثاني

ظم إدارة معلومات المختبرات بكفاءة •
ُ
(LIMS)القدرة على استخدام ن

فهم نظام إدارة البيانات المخبرية والإجراءات ذات الصلة •

إعداد تقارير قياسية والتحقق من صحة البيانات•

 )فهم التقنيات الأساسية للتحليل الإحصائي •
ً
(«ANOVA»، و«t»اختبار : مثلا

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجات

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيع

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



186186

وثيقة المهارة الفنية
إدارة صيانة ومعايرة معدات المختبر

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

 لمعايير المؤسسة وتعليمات التشغيل والصيانة و
ً
ة المحددة من المعايرصيانة معدات المختبرات لضمان توفرها وجاهزيتها للاستخدام ودقتها في القياس وفقا

المورّدين

إدارة صيانة ومعايرة معدات المختبر

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تسهيل صيانة ومعايرة المعدات المعقدة•

المستوى الخامس

تحديد الأولويات الاستراتيجية لإدارة المعدات المخبرية•

المستوى الأول

فهم المتطلبات الأساسية لصيانة المعدات المخبرية ومعايرتها•

المستوى الرابع

تطوير بروتوكولات صيانة متقدمة باستخدام أدوات مبتكرة للمعدات المخبرية•

المستوى الثاني

صيانة المعدات المخبرية ومعايرتها لتلبية الاحتياجات التشغيلية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



187187

وثيقة المهارة الفنية
إدارة المختبر

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

لبية متطلبات العملاء لتية إدارة الأنشطة التشغيلية للمختبرات، بما في ذلك التحليلات على أنواعها، وتخطيط العمل، وإجراءات الجدولة والاختبار والتدقيق الضرور
الداخليين والخارجيين، وتنفيذ إجراءات الممارسات المخبرية الجيدة لضمان تلبية معايير الأداء والجودة والصحة والسلامة

إدارة المختبر

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إدارة الفِرق الصغيرة وتنسيق المشاريع في المختبر•

القدرة على استكشاف المشكلات ومعالجتها في المعدات والأدوات المخبرية•

وضع خطط ضبط الجودة وتنفيذها•

وضع وتعديل إجراءات الممارسات المخبرية الجيدة لتلبية احتياجات المختبر•

المستوى الخامس

القدرة على إدارة عدة مختبرات والإشراف عليها•

وضع بروتوكولات طويلة المدى وإدارتها بما يضمن استدامة الجودة والامتثال لمعايير السلامة•

تحفيز الابتكار وتبنّي التطورات التقنية في المختبر•

المستوى الأول

المعرفة بأساسيات العمليات والإجراءات المخبرية•

تنفيذ مهام المختبرات الروتينية تحت الإشراف•

الإلمام بممارسات السلامة الأساسية في المختبرات•

المستوى الرابع

قيادة وإدارة الفِرق الكبيرة في المختبر•

القدرة على الامتثال للوائح التنظيمية والحصول على الاعتمادات المطلوبة•

وضع وتنفيذ الخطط الاستراتيجية للعمليات المخبرية•

المستوى الثاني

القدرة على إجراء الاختبارات والتجارب المخبرية بشكل مستقل•

القدرة على استخدام المعدات والأدوات المخبرية بكفاءة•

فهم أهمية ضوابط الجودة وإجراءات التشغيل الموحدة•

تطبيق الممارسات المخبرية الجيدة لتلبية المعايير المؤسسية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيع

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



188188

وثيقة المهارة الفنية
تنفيذ إجراءات التشغيل الموحدة للمختبر

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

اتباع التعليمات ذلكتطبيق إجراءات التشغيل الموحدة والالتزام بها في مختبرات التصنيع لضمان الاتساق والسلامة والدقة في الاختبارات والتحليلات، ويشمل
المفصلة، وحفظ السجلات، وضمان الامتثال لمعايير القطاع

تنفيذ إجراءات التشغيل الموحدة للمختبر

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير ومراجعة إجراءات التشغيل الموحدة بما يعزز الكفاءة، والدقة، وموثوقية النتائج في الإجراءات المخبرية•

التأكد من تدريب جميع أعضاء المختبر على هذه المعايير والتزامهم بها•

القدرة على استكشاف ومعالجة المشكلات المتعلقة بتطبيق إجراءات التشغيل الموحدة•

المستوى الخامس

وضع أهداف تضمن الالتزام التام بإجراءات التشغيل الموحدة في جميع العمليات المخبرية•

إعداد وتنفيذ نظام شامل لإدارة إجراءات التشغيل الموحدة•

تدريب وتوجيه الآخرين بشأن إعداد إجراءات التشغيل الموحدة وتطبيقها•

ترسيخ ثقافة التحسين المستمر وضمان الجودة باستخدام إجراءات التشغيل الموحدة•

المستوى الأول

المعرفة بأساسيات إجراءات التشغيل الموحدة وأهميتها•

اتباع إجراءات التشغيل الموحدة للحفاظ على الدقة والاتساق في العمليات المخبرية وضمان موثوقية النتائج•

الإلمام بإجراءات السلامة الأساسية في المختبرات•

المستوى الرابع

قيادة مشاريع تطوير إجراءات التشغيل الموحدة وتنفيذها•

تدقيق إجراءات التشغيل الموحدة وضمان الامتثال لها•

تحديد مجالات التحسين اللازمة في إجراءات التشغيل الموحدة وتنفيذها•

استخدام الأدوات المتقدمة لتحسين إجراءات التشغيل الموحدة لتلبية المعايير التنظيمية ومعايير الجودة باستمرار•

المستوى الثاني

القدرة على اتباع إجراءات التشغيل الموحدة وتنفيذها من دون الحاجة إلى إشراف•

إجراء مراجعات دورية للتحقق من استيفاء المعايير وتحديد أي حالة عدم امتثال لإجراءات التشغيل الموحدة والإبلاغ عنها •

فهم أهمية توثيق الإجراءات التجريبية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيع

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



189189

وثيقة المهارة الفنية
(Lean)التصنيع وفق النهج الرشيق 

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

ن ثم ، مثل استراتيجية كايزن للتحسين المستمر ومخطط تدفق القيمة، لتحديد أوجه الهدر في العمليات وم(Lean)تطبيق مبادئ التصنيع وفق النهج الرشيق 
التخلص منها، مع التركيز على تعظيم الإنتاجية من دون المساس بالجودة

(Lean)التصنيع وفق النهج الرشيق 

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

لتحسين الإنتاجية وسير العمل« النهج الرشيق»الإشراف على تطبيق ممارسات •

، وتنسيق التطبيق الموحد للأدوات الرشيقة في العمليات«النهج الرشيق»تصميم إجراءات لمتابعة وتحديث مبادرات التصنيع وفق •

المستوى الخامس

في مختلف المجالات الوظيفية والإجراءات والمستويات داخل المؤسسة« المؤسسة الرشيقة»وضع استراتيجيات لتطبيق مفهوم •

نشر ثقافة التفكير الرشيق في مختلف المجالات الوظيفية•

المستوى الأول

لتقليل الهدر في مكان العمل« للنهج الرشيق»فهم وتطبيق المفاهيم الأساسية •

المستوى الرابع

، واعتمادها لتحسين الأداء التشغيلي العام(JIT)تقييم التقنيات الرشيقة المتقدمة، مثل أنشطة كايزن أو نظام الإنتاج في الوقت المحدد •

تجميع البيانات المستخلصة من جهود تنفيذ التصنيع الرشيق لتقديم توصيات تهدف إلى تحسين الإجراءات وتحقيق الاستدامة•

المستوى الثاني

لتحليل أوجه القصور في العمليات والحد منها« النهج الرشيق»تطبيق تقنيات وإجراءات •

«قالنهج الرشي»تحديد الأخطاء الفعلية والمحتملة في تصميم المنتجات والعمليات وتقييمها باستخدام أساليب وأدوات التصنيع وفق •

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تخطيط الإنتاج

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية المنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التجميع والتشطيب
ة تحسين البنية التحتي

والهندسة
العمليات التشغيليةإدارة الأعمال

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



190190

وثيقة المهارة الفنية
المعرفة القانونية بالأجهزة والمعدات الطبية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

جريت على جهاز طبي معين، والوثائق القانونية المتعلقة
ُ
سويق الجهاز وبيعه، بتتزويد العاملين في مجال الرعاية الصحية بمعلومات حول الفحوص السريرية التي أ

وتقديم أي وثائق أخرى داعمة لاستخدام الجهاز

المعرفة القانونية بالأجهزة والمعدات الطبية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تصميم إجراءات لتوثيق الأجهزة والمعدات الطبية بما يتوافق مع الاحتياجات السريرية والسوقية•

التأكد من استيفاء السجلات لجميع المعايير التنظيمية وسهولة الوصول إليها•

المستوى الخامس

تحديد أهداف عامة لامتثال الأجهزة والمعدات الطبية للوائح التنظيمية وجاهزيتها لدخول السوق•

التأكد من التزام جميع جوانب الإنتاج والاختبار والمبيعات بمعايير النظام والسلامة بدقة•

المستوى الأول

تزويد العاملين في مجال الرعاية الصحية بالمعلومات التنظيمية الأساسية حول الأجهزة والمعدات الطبية•

التأكد من سهولة الوصول إلى الوثائق القانونية وسجلات الامتثال لمراجعتها أو تدقيقها•

المستوى الرابع

تحسين مسارات الامتثال بما يدعم الالتزام التام باللوائح التنظيمية، وتقليل الأخطاء أو الإغفالات عند التوثيق•

الحفاظ على دقة السجلات وتحديثها لتسهيل توزيع المنتجات•

المستوى الثاني

مراجعة المتطلبات التنظيمية لامتثال الأجهزة وضمان توثيقها بالكامل•

تقديم إرشادات مفصلة حول بروتوكولات السلامة والامتثال القانوني المتعلق باستخدام الأجهزة والمعدات وتوزيعها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية المنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التوزيع والمبيعات

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



191191

وثيقة المهارة الفنية
إدارة دورة الحياة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

دراسة استخدام المواد الخام في دورة حياة المنتج بالكامل وإمكانية إعادة تدويرها

إدارة دورة الحياة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم المعقدة•
ُ
تنسيق جهود إدارة دورة حياة الن

التحقق من الإجراءات الانتقالية•

المستوى الخامس

تحديد التوجهات الاستراتيجية لإدارة دورة الحياة•

المستوى الأول

المعرفة بالمفاهيم الأساسية لإدارة دورة الحياة•

المستوى الرابع

ابتكار منهجيات لتحسين إدارة دورة الحياة•

المستوى الثاني

ظم•
ُ
تطبيق تقنيات لإدارة دورات حياة المنتجات أو الن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةتطوير المنتجات

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



192192

وثيقة المهارة الفنية
تشغيل وإدارة الآلات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

، وضمان الا
ً
ثال لمواصفات الإنتاج متإدارة الآلات المستخدمة في إجراءات التصنيع والإشراف على استخدامها، والتأكد من تشغيلها بالشكل السليم، وصيانتها دوريا

لتحقيق أعلى مستويات الإنتاجية والجودة

تشغيل وإدارة الآلات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع بروتوكولات للإشراف على جميع جوانب تشغيل الآلات، مع التركيز على تحسين الإنتاجية والحد من الأعطال•

تشخيص المشكلات المعقدة بكفاءة لمنع حدوث الأعطال المتكررة وتحسين قدرة الآلات على العمل من دون أعطال•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لتعظيم كفاءة الآلات وتحسين عمرها الافتراضي•

تعزيز الإنتاجية والتميز التشغيلي باتباع ممارسات صارمة لإدارة الآلات•

المستوى الأول

تشغيل آلات محددة وفق إرشادات واضحة خطوة بخطوة•

 لاكتشاف أي مشكلات أو أعطال والإبلاغ عنها•
ً
متابعة أداء الآلات دوريا

المستوى الرابع

تطبيق تقنيات متقدمة للصيانة والتحكم بغرض تحسين أداء الآلات والحد من تكرار الأعطال•

المراجعة الدورية للبيانات التشغيلية لتحديد مجالات التحسين•

المستوى الثاني

 لتجنب الأعطال•
ً
تطبيق المعايير التشغيلية للحفاظ على كفاءة المعدات، والتعرف على المشكلات البسيطة مبكرا

إجراء أعمال الصيانة المجدولة والإصلاحات الأساسية لإطالة عمر الآلات والحفاظ على جودتها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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وثيقة المهارة الفنية
الصيانة وحل المشكلات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

وإصلاح لمشكلات،إجراء أعمال الصيانة واستكشاف المشكلات في معدات التصنيع ومعالجتها للحد من الأعطال وضمان تشغيلها بكفاءة، ويشمل ذلك تشخيص ا
المكونات التالفة أو استبدالها، وإجراء فحوص دورية لصيانة الآلات لتجنب حدوث الأعطال

الصيانة وحل المشكلات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع جداول شاملة للصيانة الوقائية لتجنب الأعطال المفاجئة•

إجراء دراسات تشخيصية مفصلة لتحديد الأسباب الجذرية للمشكلات المتكررة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف التنظيمية للصيانة الاستباقية، واستكشاف المشكلات ومعالجتها بسلاسة•

ترسيخ ثقافة تهدف إلى العمل على ضمان موثوقية المعدات والآلات، مع التركيز على زيادة مدة تشغيلها وكفاءتها•

المستوى الأول

 لحدوث أي أعطال•
ً
القيام بأعمال الصيانة الدورية، مثل التشحيم وفحص الأجزاء، وذلك تجنبا

المستوى الرابع

تحسين بروتوكولات الصيانة باستمرار، مع التركيز على تحقيق وفورات في التكلفة واستقرار العمليات التشغيلية•

المراقبة الآنية للكشف المبكر عن المشكلات والاستجابة لها•

المستوى الثاني

تشخيص المشكلات في المعدات بدقة باستخدام معايير حل المشكلات للحفاظ على كفاءة الأداء•

 قبل تفاقمها•
ً
إجراء فحوص وإصلاحات مجدولة، والحد من حالات تعطل الآلات وتوقفها عن العمل من خلال إصلاح المشكلات الصغيرة استباقيا

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنية

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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وثيقة المهارة الفنية
تشغيل معدات التصنيع

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

تشغيل مجموعة متنوعة من آلات التصنيع بما يضمن سلاسة إجراءات الإنتاج والالتزام بالمواصفات المطلوبة

تشغيل معدات التصنيع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير تقنيات تشغيل متقدمة وإعداد جداول للصيانة لزيادة إنتاجية المعدات إلى أقصى حد ممكن•

التركيز على تحديد الجوانب التي يمكن تعديلها لتحسين أداء المعدات•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لتحسين أداء المعدات والآلات•

تحفيز استدامة الإنتاجية واتساقها على مستوى جميع معدات التصنيع•

المستوى الأول

 للتعليمات، مع التأكد من تلبية معايير الجودة والسلامة باستمرار•
ً
تشغيل المعدات بدقة وفقا

 لمنع حدوث مشكلات أكبر•
ً
الإبلاغ عن المشكلات البسيطة ومعالجتها فورا

المستوى الرابع

تحسين إدارة المعدات من خلال الصيانة الوقائية والتنبؤية لضمان ثبات جودة الإنتاج•

تطبيق ممارسات موحدة لمنع تعطل الإنتاج•

المستوى الثاني

إجراء فحوص دورية للحفاظ على أداء الآلات بأعلى مستوى وتلبية مواصفات الإنتاج•

تعديل المعدات وضبطها بحسب الحاجة لضمان تطابق الإنتاج مع المعايير المطلوبة للجودة والكفاءة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسةالعمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

تحليل تصميم المنتجات لتحديد مخاطر ومشاكل التصنيع المحتملة، وذلك بهدف تقليل تكاليف التصنيع

تصميم إجراءات التصنيع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع استراتيجية جديدة لتصميم إجراءات تصنيع المنتجات، تتضمن تحديد قدرات الإجراءات وتيسير الإنتاج الأولي•

المستوى الخامس

ظم التصنيع لتتوافق مع الأهداف التنظيمية•
ُ
إنشاء ضوابط استراتيجية لن

توجيه فريق التثبيت أو التشغيل لضمان التزام جداول وخطط التثبيت أو التشغيل بالسياسات والإجراءات المعتمدة•

المستوى الأول

الدراية بالمبادئ الأساسية لتصميم عملية التصنيع وتطبيقها لتلبية متطلبات المنتجات•

اتباع الإجراءات القياسية لتحديد المخاطر المحتملة في عمليات التصنيع البسيطة•

المستوى الرابع

مراجعة القدرات والقيود المتعلقة بإجراءات التصنيع الأولية والثانوية وتقديم التوصيات لتحسين الإجراءات•

لتحسين إجراءات التصنيع وخفض التكاليفوتنفيذهاصياغة استراتيجيات التصميم المتقدمة•

المستوى الثاني

تحليل تصاميم المنتجات لتحديد متطلبات التصنيع والامتثال لمعايير القطاع الحالية•

تقييم تصميم المنتجات من حيث قابلية التصنيع لضمان التوافق مع أهداف التكلفة والكفاءة•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيعتطوير المنتجاتدسةتحسين البنية التحتية والهن

المنسوجات

والبيئة،والسلامة،الصحة

الإلكترونيات 
ة والمعدات الكهربائي

الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تصميم إجراءات التصنيع

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 
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ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

واقتراح ،والكشف عن الإجراءات المغايرة للعملية المحددة ومعالجتها،والتأكد من استقرار إجراءات التصنيع،تنفيذ الأعمال المتعلقة بهندسة العمليات
استراتيجيات لتحسين أداء العمليات

إدارة إجراءات التصنيع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ومعالجتها، بهدف إصلاح الانحرافات المتكررة في الإجراءاتالمشكلاتتيسير تنفيذ الأساليب المتقدمة لاستكشاف •

إعداد وتنفيذ إجراءات المراقبة المستمرة والتحسين لإجراءات التصنيع، وذلك من أجل تعزيز الأداء•

المستوى الخامس

والاستقرار على المدى الطويل،والكفاءة،وضع أهداف استراتيجية لإدارة إجراءات التصنيع بهدف تعزيز الابتكار•

وضع ضوابط استراتيجية وتقنية لمراقبة إجراءات التصنيع، وذلك باستخدام تقنيات الشبكات والاتصالات•

المستوى الأول

فهم إجراءات التصنيع واتباعها من أجل ضمان الاستقرار•

 لإجراءات التعامل مع الحالات الخارجة عن السيطرة•
ً
تنفيذ إجراءات التصنيع واتخاذ التدابير التصحيحية اللازمة وفقا

المستوى الرابع

لوضع استراتيجيات لتحسين أداء إجراءات التصنيع وتقديم التوصيات بشأن إجراءات المتابعةوتجميعهاتحليل بيانات الأداء•

المستوى الثاني

تحليل استقرار إجراءات التصنيع والتحقق من الامتثال لمعايير الأداء•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسةالعمليات التشغيلية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة إجراءات التصنيع

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 
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ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

ظمتشغيل 
ُ
ظموتشمل هذه المهارة إدارة ال. لضمان سير إجراءات الإنتاج بسلاسة وكفاءةوضبطها التصنيع ن

ُ
، وإجراء التعديلات الآلية، ومراقبة مقاييس الإنتاجن

اللازمة للحفاظ على جودة المنتج وتحقيق أهداف الإنتاج

ظم التصنيع وضبطها
ُ
تشغيل ن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تنفيذ الإعدادات الأساسية للحفاظ على الدقة الوظيفية والامتثال في إجراءات التصنيع•

ظموضع إجراءات للمراقبة الفورية وتعديل •
ُ
التصنيع، وذلك للحفاظ على الكفاءة والجودةن

المستوى الخامس

ظمتحديد التوجه الاستراتيجي ووضع الإرشادات لاعتماد •
ُ
وتحسينهاالتصنيع وضبط الإجراءاتن

المستوى الأول

• 
ّ
ظمبعة في تشغيل ومراقبة الإلمام بالإجراءات الأساسية المت

ُ
التصنيع وتطبيقها بهدف ضمان سلاسة الإنتاجن

ظماتباع البروتوكولات القياسية للحفاظ على ال•
ُ
الآلية ومعالجة الانحرافات البسيطة في مقاييس الإنتاجن

المستوى الرابع

ظمتقييم صحة عمليات وحدات التحكم وال•
ُ
ظموالتحقق منها ومعايرة الن

ُ
بهدف تأدية الوظائف التي جرى الإعداد لهان

• 
ً
ظمالتحليلات التنبؤية وإنترنت الأشياء، لتحسين عمليات : اعتماد التقنيات المتقدمة، مثلا

ُ
التصنيع وموثوقية الإجراءاتن

المستوى الثاني

ظمتحليل عمليات ال•
ُ
للتحقق من التزامها بالمعايير التنظيمية ومعايير الجودةن

 لذلك•
ً
تفسير مقاييس الإنتاج لتحديد الفجوات في الأداء وتعديل مقاييس النظام وفقا

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسةالعمليات التشغيلية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
ظم التصنيع وضبطها

ُ
تشغيل ن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 
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ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

 بالغ الأهمية لضبط الجودة في الصناع. استخدم الأدوات البصرية والمجاهر لفحص وتحليل المواد على المستوى متناهي الصغر
ً
ات التي يمكن ويُعد ذلك أمرا

للعيوب الصغيرة فيها أن تؤثر بشكل كبير على أداء المنتج

تحليل المواد باستخدام الأدوات البصرية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

 )استخدام الأساليب المتقدمة للفحص المجهري •
ً
(التفلور والاستقطاب: مثلا

إجراء التحليل الكمي للمواد•

استخدام برمجيات معالجة الصور وتحليلها•

المستوى الخامس

قيادة مشاريع بحثية تتعلق بالفحص المجهري البصري والتحليل الطيفي•

التحليلية المعقدةتابتكار حلول للمشكلا•

تحديد الأهداف الاستراتيجية لمعايير جودة تحليل المواد•

المستوى الأول

الدراية بالأدوات البصرية المناسبة لفحص المواد الأساسية واختيار هذه الأدوات•

اكتساب معرفة أساسية بمبادئ الفحص المجهري البصري•

إظهار القدرة على تحضير عينات بسيطة للفحص المجهري•

التعرف على الأساليب الأساسية لتحليل الصور•

المستوى الرابع

لاستخدامها في تطبيقات محددةوتقييمها وتحسينهاإنشاء أساليب التصوير•

 )التحلي بالخبرة في استخدام الأدوات البصرية المتخصصة •
ً
(الفحص المجهري البؤري، والفحص المجهري الإلكتروني الماسح: مثلا

اكتساب فهم متعمق لعلوم المواد وخصائصها•

المستوى الثاني

 )استخدام المجاهر البصرية بكفاءة •
ً
(مجهر الحقل المضيء، ومجهر الحقل المظلم، والمجهر متباين الأطوار: مثلا

إظهار القدرة على إجراء التحليل النوعي للمواد•

فهم مبادئ تكوين الصورة وتكبيرها•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيع

المعادن
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تحليل المواد باستخدام الأدوات البصرية

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 

المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي



199199

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

عيوب ويضمن موثوقية ويساعد ذلك في تلافي ال. فحص المواد الخام والمواد القابلة للاستهلاك للتأكد من أنها تلبي معايير الجودة قبل استخدامها في التصنيع
المنتج النهائي

فحص المواد الخام والمواد القابلة للاستهلاك

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحليل بيانات الفحص وتحديد الاتجاهات السائدة•

إظهار القدرة على استخدام أساليب مراقبة العمليات الإحصائية•

وضع خطط الفحص وتنفيذها•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات الفحص وتنفيذها•

قيادة جهود التحسين المستمر لعمليات الفحص وتحقيق الاستفادة القصوى منها•

المستوى الأول

اكتساب معرفة أساسية بمبادئ ضبط الجودة•

إجراء فحوصات بصرية بسيطة•

 )الدراية بأدوات القياس الأساسية •
ً
(الفرجار والميكرومتر: مثلا

المستوى الرابع

رق الفحص وإدارة المشاريع المعقدةقيادة فِ •

ظمتقييم •
ُ
الفحص لتحسين إجراءات التحقق من جودة الموادن

الخبرة في تحليل الأسباب الجذرية واتخاذ الإجراءات التصحيحية•

ظماكتساب معرفة واسعة في •
ُ
(9001مثل معيار آيزو )إدارة الجودة ن

المستوى الثاني

تنفيذ الفحوصات والاختبارات الدورية بشكل مستقل•

 )استخدام معدات الفحص بكفاءة •
ً
(آلة قياس الإحداثيات : مثلا

فهم أهمية التوثيق وحفظ السجلات•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيع

المعادن
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
فحص المواد الخام والمواد القابلة للاستهلاك

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 

المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي



200200

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

 . امتلاك معرفة معمقة بالمواد المستخدمة في التصنيع، بما في ذلك خصائصها وتطبيقاتها وأوجه قصورها
ً
عد هذه المهارة ضرورية

ُ
ار المواد المناسبة لاختيوت

للإنتاج، وضمان جودة المنتجات، وتحسين إجراءات التصنيع

الإلمام بالمواد

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تيسير إجراء تقييمات مفصلة لاختيارات المواد، مع الرجوع إلى متطلبات العمليات وأهداف الأداء•

تحليل الإخفاقات المتعلقة بالمواد وتحديد أسبابها الجذرية•

 )إظهار القدرة على استخدام أساليب توصيف المواد •
ً
(الفحص المجهري، والتحليل الطيفي: مثلا

وتنفيذهاإعداد معايير اختبار المواد•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لسياسات اختيار المواد لتتوافق مع أهداف الإنتاج طويلة المدى وأهداف الابتكار•

التخصص بمهارة في شؤون الملكية الفكرية ونقل التقنيات•

قيادة عملية إعداد مواد وتطبيقات جديدة ومبتكرة•

المستوى الأول

الإلمام بالمفاهيم الأساسية لعلوم المواد•

 )التعرف على أنواع المواد الأساسية •
ً
 )، وفهم خصائصها العامة (المعادن، والبوليمرات، والسيراميك، الخ: مثلا

ً
طبيقات الشائعةفي الت( الصلابة واللدونة: مثلا

المستوى الرابع

تقييم الخيارات المتقدمة للمواد من خلال تجميع البيانات حول المتانة، والفعالية من حيث التكلفة، وملاءمة التطبيق•

قيادة مشاريع البحث والتطوير المتعلقة بالمواد•

ومحاكاتهاالتحلي بالخبرة في نمذجة المواد•

وهندستهااكتساب فهم متعمق لمبادئ علوم المواد•

المستوى الثاني

الكفاءة في اختيار المواد وتحديد مواصفاتها•

ضمان امتثال المواد المختارة لمعايير الجودة وتوقعات الأداء في ما يتعلق بالتطبيقات المقصودة•

إجراء الاختبارات والتحليلات البسيطة للمواد•

فهم آثار المعالجة على خصائص المواد•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المعادن
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة التصنيعتطوير المنتجات

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
الإلمام بالمواد

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 

المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي



201201

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

 بالغ الأهمية لضبط الجودة في الصناع. استخدم الأدوات البصرية والمجاهر لفحص وتحليل المواد على المستوى متناهي الصغر
ً
ات التي يمكن ويُعد ذلك أمرا

للعيوب الصغيرة فيها أن تؤثر بشكل كبير على أداء المنتج

تأهيل المواد

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحليل بيانات التأهيل وتفسير النتائج•

وتنفيذهاوضع خطط تأهيل المواد•

ومعالجتهاالمتعلقة بتأهيل الموادالمشكلاتاكتشاف •

المستوى الخامس

وتنفيذهإنشاء نظام شامل لتأهيل المواد•

إجراء تقييم للمخاطر وتحليل للإخفاقات•

قيادة جهود التحسين المستمر لعمليات تأهيل المواد•

وضع الأهداف الاستراتيجية لجودة المواد ومعايير التأهيل على مستوى المؤسسة•

المستوى الأول

اكتساب فهم أساسي لعمليات تأهيل المواد•

إجراء الفحوصات والاختبارات البسيطة للمواد•

التعرف على الإجراءات الأساسية لضبط الجودة•

المستوى الرابع

رق تأهيل المواد وإدارة المشاريع المعقدةقيادة فِ •

القدرة على الامتثال للوائح التنظيمية ومعايير القطاع•

إعداد الاستراتيجيات لتأهيل المواد•

المستوى الثاني

إجراء اختبارات تأهيل المواد بشكل مستقل•

 )استخدام معدات اختبار المواد بكفاءة •
ً
( جهاز اختبار الشد وجهاز اختبار الصلابة: مثلا

فهم أهمية التوثيق وحفظ السجلات•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيعالعمليات التشغيليةتخطيط الإنتاج

المعادن
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تأهيل المواد

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 

المنتجات الصيدلانية ةالمنتجات الكيماوي



202202

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

مجموعة من اللوائح الوطنية والدولية المتعلقة بتصنيع الأجهزة الطبية وسلامتها وتوزيعها

لوائح الأجهزة والمعدات الطبية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إعداد الإجراءات اللازمة لمراقبة الامتثال في إجراءات التصنيع والتوزيع•

تطبيق آليات التحكم للحفاظ على الامتثال التنظيمي طوال دورة حياة الأجهزة والمعدات•

المستوى الخامس

وضع أهداف استراتيجية لمواءمة الامتثال التنظيمي مع أهداف المؤسسة•

طر الامتثال لدعم معايير السلامة والتوزيع طويلة المدى•
ُ
إدارة عملية إعداد أ

المستوى الأول

تحديد وتطبيق اللوائح الوطنية والدولية المتعلقة بتصنيع الأجهزة والمعدات الطبية•

اتباع بروتوكولات السلامة والتوزيع المعمول بها في الأنشطة اليومية•

المستوى الرابع

ظمتقييم مدى فعالية •
ُ
الامتثال في التصنيع والتوزيعن

دمج المتطلبات التنظيمية في جميع مراحل تشغيل الأجهزة والمعدات وصيانتها•

المستوى الثاني

مسارات العمل التي تلتزم بالمعايير التنظيمية لامتثال الأجهزة والمعدات الطبيةاعتماد•

تحليل الإجراءات لضمان الالتزام بلوائح السلامة والتصنيع•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيع

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
لوائح الأجهزة والمعدات الطبية

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 



203203

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

حفاظ على وظيفتها ومظهرهابهدف الضمان تخزين جميع الأجهزة والمعدات الطبية بشكل صحيح والعناية بها 

صيانة الأجهزة والمعدات الطبية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

عة لها•
ّ
وضع جداول صيانة موحدة بناءً على استخدام الأجهزة والمعدات وإرشادات الشركة المصن

تطبيق إجراءات توثيق تاريخ أداء الأجهزة والمعدات•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات طويلة المدى لتحسين وظائف الأجهزة والمعدات وعمرها الافتراضي•

وضع معايير على مستوى المؤسسة لتعزيز الكفاءة والموثوقية بشأن صيانة الأجهزة والمعدات الطبية•

المستوى الأول

وضع واتباع البروتوكولات الأساسية لسلامة الأجهزة والمعدات الطبية والتعامل معها•

ضمان تخزين جميع الأجهزة والمعدات بشكل صحيح لمنع تلفها•

المستوى الرابع

ظمتقييم واعتماد •
ُ
 المراقبة المتقدمة لتتبّ ن

ً
ع وظائف الأجهزة والمعدات آنيا

ضمان التنفيذ الفعال للأدوات التشخيصية للصيانة التنبؤية•

المستوى الثاني

مراجعة الامتثال لمعايير الصيانة لكل نوع من أنواع الأجهزة والمعدات، والتحقق من ذلك•

• 
ً
 لاكتشاف علامات التآكل أو الأعطال مبكرا

ً
فحص الأجهزة والمعدات دوريا

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تخطيط الإنتاج

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الخدمات الفنية

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
صيانة الأجهزة والمعدات الطبية

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 



204204

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

تقطيع ركائز من شرائح و.(SMT)بناء الدوائر الدقيقة باستخدام المجاهر، أو الملاقط، أو روبوتات الالتقاط والوضع، مثل الآلات التي تعمل بتقنية التركيب السطحي 
 إلى .السيليكون وتركيب مكونات على السطح باستخدام أساليب اللحام والتركيب

ً
يب الأسلاك، وغلق وتغليف تركيب الأسلاك من خلال الأساليب الخاصة لتركإضافة

الدوائر الدقيقة

تجميع الإلكترونيات الدقيقة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على تطبيق أساليب تقطيع الركائز وتركيبها بهدف الحفاظ على معايير الإنتاج•

(SMT)وضع إجراءات لضمان التشغيل الأمثل لمعدات التجميع، مثل الآلات التي تعمل بتقنية التركيب السطحي •

المستوى الخامس

ظموضع الأهداف الاستراتيجية ل•
ُ
تجميع الدوائر الدقيقة بما يتوافق مع الأهداف المؤسسيةن

وضع معايير لأساليب التجميع المبتكرة واستخدام المعدات عالية الدقة•

المستوى الأول

تحديد المكونات الأساسية والأدوات المطلوبة لتجميع الدوائر الدقيقة•

اتباع الإجراءات القياسية للتعامل مع الركائز والمكونات أثناء التجميع•

المستوى الرابع

الأسلاكوالمزيد من الدقة في عمليات تركيب المكونات تحقيقمن أجل وتحسينهاتقييم آليات تكامل نظام التجميع•

تطبيق أساليب التغليف والغلق المتسقين في الدوائر الدقيقة•

المستوى الثاني

تقييم سياسات تجميع الدوائر الدقيقة للتأكد من امتثالها لمعايير الجودة•

تقييم أساليب التركيب واللحام المناسبة لتحقيق المستوى المطلوب من الدقة•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
صناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التجميع والتشطيب

الآلات والمعدات

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تجميع الإلكترونيات الدقيقة

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المأكولات 
والمشروبات 



205205

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

 بمواصفات التصميم وكفاءالدعم في إطلاق منتجات جديدة من خلال التحقق من الخطة المُ 
ً
ة التكاليفعدة لضمان كفاءة الإنتاج والتجميع، مع الالتزام أيضا

إنتاج منتجات جديدة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تيسير تنفيذ خطط البناء المعتمدة لتحسين عمليات التجميع وتحقيق أهداف الإنتاج•

أثناء الطرح الأولي للمنتجاتتلمعالجة المشكلاوتعديلهاوضع إجراءات لمراقبة مقاييس الإنتاج•

المستوى الخامس

طر استراتيجية لطرح المنتجات الجديدة من أجل تلبية أهداف المؤسسة•
ُ
وضع أ

قيادة أعمال طرح المنتجات الجديدة من خلال تصميم التجارب ذات الصلة•

المستوى الأول

عدة لطرح المنتجات الجديدةالتعرف على الإجراءات الأساسية وتطبيقها للتحقق من خطة البناء المُ •

الإشراف على الإعداد الأولي لعمليات الإنتاج الجديدة وإجراء تقييمات ما قبل الإنتاج•

المستوى الرابع

باستخدام نهج منظموتجميعهاعدة لتصنيع المنتجات الجديدةمراجعة نتائج تجارب الإنتاج لتقييم وتنقيح خطط البناء المُ •

استخلاص المرئيات من بيانات الإنتاج لتعزيز فعالية العمليات والحفاظ على التوافق مع التصميم•

المستوى الثاني

باستخدام نهج منظم للتصميموتجميعهاوضع خطة بناء لتصنيع المنتجات الجديدة•

تفسير مواصفات التصميم ومقاييس الإنتاج لتحديد المخاطر أو أوجه القصور المحتملة بشأن طرح المنتجات الجديدة•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تطوير المنتجات

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إنتاج منتجات جديدة

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



206206

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

وضع إجراءات وممارسات تحديد حالات عدم الامتثال وتنفيذها لضمان تحديد المواد والمنتجات التي لا تستوفي الشروط والتعامل معها 

إدارة حالات عدم المطابقة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الكبيرة لعدم المطابقةالمشكلاتتيسير الجهود لحل •

التحقق من التدابير التصحيحية والوقائية•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات طويلة المدى لإدارة حالات عدم المطابقة•

 المشكلاتتحديد المقاييس المعيارية لتحديد •
ً
وحلها استباقيا

المستوى الأول

التعرف على المبادئ الأساسية لإدارة حالات عدم المطابقة•

تحديد الانحرافات عن المعايير تحت إشراف، مع توثيق الملاحظات بدقة•

المستوى الرابع

وتنفيذهاإيجاد حلول وقائية مبتكرة لضمان الامتثال•

ظممواءمة ال•
ُ
مع التوقعات المؤسسية والتنظيميةن

المستوى الثاني

ومعالجتهاالبسيطة لعدم المطابقةتتحليل المشكلا•

اتخاذ إجراءات تصحيحية وفق المبادئ التوجيهية القائمة•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

التوزيع والمبيعاتجودة التصنيع

القطاع الفرعي
المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة حالات عدم المطابقة

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



207207

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

 فهم خصائص وتشم. تشمل هذه المهارة اختيار الطرق المناسبة لإجراء الاختبارات غير التدميرية لفحص المواد والوصلات اللحامية دون التسبب في أي ضرر
ً
ل أيضا

اعطالمواد، وأنواع العيوب التي يجب اكتشافها، وتطبيق الأساليب الصحيحة للاختبارات غير التدميرية لضمان السلامة والامتثال لمعايير الق

وتطبيقهاتحديد الاختبارات غير التدميرية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

 إلى خصائص المواد وعيوبها•
ً
وضع إجراءات محددة للتطبيقات المتقدمة للاختبارات غير التدميرية استنادا

تطبيق جداول وبروتوكولات الفحص بما يكفل استمرارية الجودة والسلامة في عمليات الاختبارات غير التدميرية•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لتطبيقات الاختبارات غير التدميرية لدعم أهداف المؤسسة المتعلقة بالسلامة والامتثال•

ظموضع أهداف طويلة المدى ل•
ُ
الاختبارات غير التدميرية لضمان التوافق مع المعايير المتغيرة للقطاع والتقدم التقنين

المستوى الأول

التعرف على الطرق الشائعة لإجراء الاختبارات غير التدميرية لفحص الأنواع المختلفة من المواد والكشف عن عيوبها•

اتباع إجراءات موحدة للمهام الأساسية المتعلقة بالاختبارات غير التدميرية لضمان الامتثال لبروتوكولات السلامة•

المستوى الرابع

تقييم مدى فعالية الطرق الحالية لإجراء الاختبارات غير التدميرية على مختلف أنواع المواد وسيناريوهات العيوب•

ظماستخدام تقنيات و•
ُ
جديدة للاختبارات غير التدميرية لتعزيز دقة الفحص وكفاءتهن

المستوى الثاني

تحليل خصائص المواد وأنواع العيوب لتحديد الاختبار غير التدميري الأنسب لها•

تفسير معايير القطاع، وضمان توافق الإجراءات المختارة للاختبارات غير التدميرية مع المتطلبات التنظيمية•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

القطاع الفرعي

الخدمات الفنيةجودة التصنيع

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تحديد الاختبارات غير التدميرية وتطبيقها

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



208208

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

والربحية مع مراعاة معايير الجودة،والإنتاجية،الإشراف على عمليات التصنيع وتنسيقها لتعظيم الكفاءة

إدارة العمليات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظمتيسير تنفيذ ال•
ُ
في الظروف العادية أو الطارئةلدعم الكفاءة التشغيلية والاستمرارية، سواءً وإدارتهاوالمواردن

وضع ضوابط للحفاظ على الامتثال للمعايير التنظيمية•

المستوى الخامس

ظمقيادة التوجه الاستراتيجي لل•
ُ
ظمالتشغيلية ومواءمة الخطط والن

ُ
المؤسسةوالإجراءات لتعزيز الكفاءة ودعم أهداف استمرارية العمل على مستوىن

المستوى الأول

الدراية بالإجراءات القياسية وتطبيقها للإشراف على عمليات التصنيع اليومية والحفاظ على الكفاءة•

اتباع البروتوكولات القائمة لمراقبة معايير الجودة وضمان الالتزام بجداول الإنتاج•

المستوى الرابع

ظموال،تقييم الموارد•
ُ
ق مع المعايير ذات لضمان الكفاءة التشغيلية في المؤسسة واستمرارية الأعمال أثناء حالات الطوارئ بما يتوافواستخدامهاوالإجراءات،ن

الصلة

المستوى الثاني

تفسير السياسات والمعايير التشغيلية لضمان الالتزام بها في الحالات الروتينية وحالات الطوارئ•

تحليل الإجراءات للتأكد من الامتثال التنظيمي والاتساق التشغيلي•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تخطيط الإنتاج

القطاع الفرعي

التوزيع والمبيعاتدسةتحسين البنية التحتية والهنالعمليات التشغيلية

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة العمليات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



209209

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

ظمجراءات أو الالإوإيقاف ،وضبط،وتشغيل،إعداد
ُ
ات الآلات، والحفاظ الفرعية للتعبئة والتغليف، وضمان كفاءة عمليات التعبئة والتغليف من خلال تحسين إعدادن

 إلى . على جودة الإنتاج، وتقليل أوقات التوقف
ً
ط التعبئة والتغليف ومعالجتها، وإجراء الصيانة الدورية لضمان سير خالمشكلاتاستخدام أساليب استكشاف إضافة

بسلاسة

تحسين إجراءات التعبئة والتغليف

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع جداول الصيانة بناءً على أداء الآلات وأنماط التوقف عن التشغيل•

تطبيق إجراءات تشغيلية تدعم استمرارية الجودة وتقلل من حالات تأخر الإنتاج•

المستوى الخامس

وضع أهداف استراتيجية لتحسين الإجراءات بما يتماشى مع مستهدفات الكفاءة التنظيمية•

إعداد إطار عمل بغرض التحسين المستمر لإعدادات الآلات والمعايير التشغيلية، وذلك بهدف تعزيز جودة الإنتاج•

المستوى الأول

للحفاظ على كفاءة التعبئة والتغليفوتطبيقهاتحديد الإعدادات الصحيحة للآلات•

اتباع إجراءات التشغيل الموحدة لإعداد معدات التعبئة والتغليف وتشغيلها وإيقافها•

المستوى الرابع

تقييم مدى فعالية استراتيجيات تطوير الآلات الحالية وتحديد المجالات التي تحتاج إلى التحسين•

دمج الإجراءات الروتينية للصيانة الوقائية في سير العمل التشغيلي لتحقيق الكفاءة المستدامة•

المستوى الثاني

تحليل بيانات أداء الآلات لضبط الإعدادات من أجل تحقيق الإنتاجية المثلى•

تفسير الإجراءات القياسية لضمان الامتثال لمعايير الجودة التشغيلية•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

التجميع والتشطيب

القطاع الفرعي

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تحسين إجراءات التعبئة والتغليف

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



210210

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

واستكشاف ،غيليةتهيئة الآلات وتشغيلها، والتحقق من التشغيل السليم للمعدات، وتشكيل فهم أولي حول أساسيات إجراءات التصنيع، ووضع المعايير التش
ومعالجتها المشكلات

عمليات المصنع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على العمليات التشغيلية المعقدة في المصنع•

معالجة أبرز التحديات التشغيلية المرصودة في المصنع•

المستوى الخامس

قيادة تنفيذ التحسينات في عمليات المصنع•

التشغيليتحديد الأهداف الاستراتيجية اللازمة لتحقيق التميز•

المستوى الأول

الإلمام بالإجراءات والمعدات الأساسية المستخدمة في عمليات المصنع•

 للإرشادات المقدمة•
ً
الدعم في إنجاز المهام الدورية لعمليات المصنع وفقا

المستوى الرابع

وضع استراتيجيات تشغيلية مبتكرة لتحسين كفاءة العمليات في المصنع•

دمج التقنيات الجديدة في إجراءات العمل•

المستوى الثاني

ظم المصنع لاستيفاء متطلبات الإنتاج•
ُ
تشغيل ن

التشغيلية الروتينية وحلهاالمشكلاتاستكشاف •

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

القطاع الفرعي

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
عمليات المصنع

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



211211

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

وضع خطط إدارة التحول في المصنع وتنفيذها، لتحقيق أهداف التحول بالتنسيق مع أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين

إدارة التحول في المصنع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

والموثوقية أثناء تنفيذ الإجراءات ذات الصلة،والجودة،وضع خطة إدارة التحول لضمان تعزيز السلامة•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لإدارة التحول في المصنع والتركيز على الأساليب المبتكرة لزيادة الإنتاجية وتقليل فترات التعطل•

• 
ُ
التشغيلي على المدى الطويلوالتقييم اللاحق للتحول بغية تحقيق التميز،والتنفيذ،طر عمل متطورة للتخطيط الشاملوضع أ

المستوى الأول

تحديد آليات وإجراءات التحول للدعم في إنجاز مهام الصيانة المرتبطة بمشروع التحول•

تطبيق خطة وإجراءات التحول لإنجاز مهام الصيانة المرتبطة بمشروع التحول•

المستوى الرابع

وتحسين أداء المصنع،وخفض التكاليف،تقييم الاستراتيجيات المتطورة للتحول ودمجها بهدف تحسين الكفاءة التشغيلية•

استخلاص البيانات من التحولات السابقة لتوفير التوصيات بشأن التحسينات الشاملة وأفضل الممارسات•

المستوى الثاني

تفسير خطة وإجراءات إدارة التحول بهدف تنسيق أنشطة التحول وضمان الامتثال للمتطلبات التنظيمية والمؤسسية•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

القطاع الفرعي

إدارة الأعمالتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة التحول في المصنع

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



212212

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

وط الإنتاج قبل بدء وخطإجراء الفحوصات قبل وبعد التشغيل، ومراقبة جودة المنتجات، وإصلاح العيوب المرصودة وإعادة التشغيل، وضمان التهيئة المناسبة للآلات 
ثال جراءات، وضمان الامتوالتحقق من سلامة المنتجات وجودتها بعد عملية الإنتاج، وتنفيذ التدابير التصحيحية لمعالجة حالات الانحراف عن الإ،العمليات التشغيلية

لمعايير الجودة

الفحوصات قبل وبعد التشغيل

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على الفحوصات التشغيلية الشاملة•

 مع معايير السلامة والتشغيل•
ً
ضمان تنفيذ جميع الأنشطة تماشيا

المستوى الخامس

تحديد المقاييس المعيارية الاستراتيجية للفحوصات قبل وبعد التشغيل•

المستوى الأول

تحديد الفحوصات الأساسية المطلوبة قبل وبعد التشغيل وتنفيذها•

اتباع الإجراءات المحددة للفحوصات قبل وبعد التشغيل•

المستوى الرابع

تطبيق منهجيات متقدمة للفحوصات التشغيلية•

استخدام أدوات مبتكرة لتعزيز الفحوصات التشغيلية وزيادة دقتها•

المستوى الثاني

تنفيذ فحوصات تفصيلية لضمان جاهزية النظام•

البسيطة أثناء إجراء الفحوصات قبل وبعد التشغيلالمشكلاتمعالجة •

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيعتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
الفحوصات قبل وبعد التشغيل

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



213213

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

وممارسات الصيانة الوقائية وتنفيذها لتعزيز توفر معدات المصنع وزيادة كفاءتها،وإجراءات،إعداد مسارات

إدارة الصيانة الوقائية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم، وضمان إنجاز مهام الصيانة بصورة ملاءمة ومتس•
ُ
قةإعداد مسارات الصيانة الوقائية الفنية وإجراءاتها لتقليل احتمالية الإخفاق في الن

المستوى الخامس

• 
ّ
 إلى التقييم، مع الاسترشاد بأفضل الممارسات المت

ً
 من التخطيط والتنفيذ وصولا

ً
قطاع والتقنيات الناشئة بعة في الصياغة استراتيجيات أعمال الصيانة، بدءا

لتحسين توفر المعدات والآلات وتعزيز كفاءتها

المستوى الأول

ظم بطريقة آمنة وفعا•
ُ
ةلتحديد الإجراءات والممارسات الملائمة للصيانة الوقائية وتطبيقها بهدف الدعم في إنجاز مهام صيانة المعدات والن

المستوى الرابع

يةتقييم مسارات الصيانة وإجراءاتها وممارساتها بهدف إدارة جميع مهام الصيانة بما يتوافق مع المتطلبات التنظيمية والأهداف المؤسس•

المستوى الثاني

الةتوضيح مسارات الصيانة الوقائية وإجراءاتها وممارساتها والحفاظ على تطبيقها بهدف تنسيق تنفيذ مهام الصيانة بطريقة آمنة وفع•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الخدمات الفنيةتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات 
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة الصيانة الوقائية

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



214214

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

وإطلاق ،يل التجريبيوالتشغ،إدارة تطوير إجراءات معالجة المواد الخام المعدلة بشكل كبير أو المحفزات أو المنتجات الجديدة، بما يشمل المرحلة التجريبية المبكرة
عملية الإنتاج

إدارة تطوير الإجراءات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ل تحديد يشمما وضع خطة تطوير الإجراءات لإدخال المواد الخام الجديدة أو المعدلة بشكل كبير أو المحفزات أو المنتجات الجديدة إلى محطة المعالجة، ب•
قدرات المعالجة وتسهيل الإنتاج الأولي

المستوى الخامس

قيادة أعمال تحديد التوجه الاستراتيجي لتطوير الإجراءات بهدف تعزيز الابتكار المؤسسي•

تنفيذ تطوير الإجراءات بطريقة مبتكرة ومرحلية لضمان تعزيز القيمة المنشودة من الأعمال•

المستوى الأول

الإلمام بالإجراءات القياسية وتطبيقها للمرحلة التجريبية والتشغيل التجريبي للإجراءات الجديدة أو المعدلة•

اتباع البروتوكولات المعتمدة لمراقبة مقاييس المعالجة وتوثيقها أثناء مرحلة التطوير المبكر•

المستوى الرابع

تقييم خطة تطوير الإجراءات لإدخال المواد الخام الجديدة أو المعدلة بشكل كبير أو المحفزات أو المنتجات الجديدة إلى محطة المعالجة•

المستوى الثاني

تحليل مسارات تطوير إجراءات المعالجة لضمان المواءمة مع مواصفات المنتج والأهداف الإنتاجية•

تحليل بيانات التشغيل الأولي لضمان جدوى المعالجة وتلبيتها للمتطلبات المحددة•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة تطوير الإجراءات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



215215

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

تطبيق مبادئ تصميم العمليات، والمعايير الهندسية، واستراتيجيات التحكم والسلامة لتطوير المحطات الحالية والجديدة

تصميم هندسة الإجراءات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ليات التطوير في محطات واستراتيجيات التحكم والسلامة لقيادة عم،والمعايير الهندسية،التحقق من التصاميم الهندسية للإجراءات في ضوء مبادئ التصميم•
المعالجة الجديدة والحالية

تسهيل تطبيق استراتيجيات تصميم الإجراءات لتطوير عمليات المصنع أو تحسينها•

المستوى الخامس

وضع المعايير والتوجهات الاستراتيجية لتحقيق الأهداف المؤسسية طويلة المدى في هندسة الإجراءات•

دعم التقنيات الجديدة الناشئة في مجال التصميم الهندسي للإجراءات من أجل ابتكار الحلول لتطوير محطات المعالجة الجديدة والحالية•

المستوى الأول

تطبيق المبادئ الأساسية لتصميم الإجراءات، والمعايير الهندسية، واستراتيجيات التحكم لدعم الأنشطة الدورية في محطات المعالجة•

استخدام ممارسات السلامة المعتمدة لتقديم الدعم في التحضير للمهام الأساسية وتنفيذها•

المستوى الرابع

 على استراتيجيات التحكم والسلامة المبتكرة لتعزيز كفاءة محطات ا•
ً
لمعالجةتقييم منهجيات التصميم المتقدمة ودمجها، والتركيز خصيصا

جمع البيانات المستخلصة من عمليات المصنع وإجراء عمليات المحاكاة للتوصية بتحسين تصميم الإجراءات •

المستوى الثاني

التطوير في محطات واستراتيجيات التحكم والسلامة لدعم عمليات،والمعايير الهندسية،تفسير التصاميم الهندسية للإجراءات في ضوء مبادئ التصميم•
المعالجة الجديدة والحالية

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات 
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تصميم هندسة الإجراءات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



216216

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

ةع الهندسيفهم العناصر الهندسية، مثل الخصائص الوظيفية وإمكانيات التكرار والتكاليف، المتعلقة بالتصميم وكيفية تطويعها لإنجاز المشاري

مبادئ هندسة الإجراءات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع أساليب موحدة لدمج مبادئ الهندسة الأساسية من أجل ضمان الحصول على نتائج متطابقة•

والاتساق خلال التطبيقات الهندسية،والخصائص الوظيفية،التركيز على تكرارية النتائج•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف العامة للممارسات الهندسية المبتكرة والموثوقة•

ومستويات الجودة في جميع التصاميم والنتائج الهندسية،والاتساق،زيادة الكفاءة•

المستوى الأول

تطبيق المبادئ الهندسية الأساسية لدعم وظائف التصميم على مستوى المهام•

الالتزام بالمبادئ التوجيهية لضمان موثوقية الإجراءات واتساقها وفعاليتها•

المستوى الرابع

التحسين المستمر للممارسات الهندسية لترشيد التكاليف وتعزيز فعالية الخصائص الوظيفية وجودة النتائج المحققة•

 مع متطلبات المشروع وأهداف الجودة•
ً
إدخال التحسينات تماشيا

المستوى الثاني

تقييم المبادئ ذات الصلة مثل التكاليف، وإمكانيات التكرار، والخصائص الوظيفية للاسترشاد بها في تصميم الإجراءات•

ضمان الالتزام بالمعايير لتعزيز سهولة الاستخدام والحد من التباينات•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
مبادئ هندسة الإجراءات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



217217

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

وتقييمهوالمحطات،والمعدات،تحسين إنتاجية محطات المعالجة وكفاءتها من خلال تحليل أداء وحدة العمليات

تحسين المعالجة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

 بالتقنيات والإنتاج من خلال تحليل تقنيات تحسين المعالجة اس،والمعدات،تسهيل اختيار التقنيات والأساليب الملائمة لتعزيز أداء وحدات المعالجة•
ً
ترشادا

المعتمدة

المستوى الخامس

ةمثل الذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي، بهدف تحسين المعالجتحديد الأهداف الاستراتيجية وتعزيز اعتماد التقنيات المتقدمة والناشئة•

المستوى الأول

الإلمام بالتقنيات الأساسية وتطبيقها لمراقبة أداء وحدات ومعدات المعالجة والعمل على تحسينه•

ومعالجتهاالمشكلاتاتباع الإجراءات القياسية لجمع بيانات الأداء وتوثيقها بهدف إجراء التحليلات واستكشاف •

المستوى الرابع

• 
ُ
والإنتاج،والمعدات،بهدف إدارة تحسين وحدة المعالجةوتطبيقهاهج تحسين إجراءات المعالجةتقييم مدى فعالية اختيار تقنيات ون

المستوى الثاني

تحليل بيانات عمليات المعالجة ومعداتها لرصد أوجه القصور التشغيلي•

تحليل النتائج لاقتراح التحسينات الأساسية في أداء عملية المعالجة•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيليةتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تحسين المعالجة

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



218218

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

إدارة أداء محطات المعالجة ومعداتها لضمان سلامة المحطات وكفاءة استخدام الطاقة وتحسينها

إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تنسيق أنشطة إدارة السلامة الشاملة•

المرصودة بالمعدات والنظامالمشكلاتحل أبرز •

المستوى الخامس

تحديد الأولويات الاستراتيجية لإدارة السلامة•

المستوى الأول

الإلمام بالمبادئ الأساسية لسلامة المحطات والمعدات•

المستوى الرابع

وضع استراتيجيات مبتكرة للحفاظ على سلامة المحطات والمعدات•

تضمين الأدوات التشخيصية المتطورة لضمان سلامة محطات المعالجة والمعدات •

المستوى الثاني

مراقبة سلامة المعدات وتقييمها لمنع حدوث الأعطال•

تحليل البيانات الدورية المرتبطة بالأداء•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة سلامة وموثوقية معدات ومنشآت الإجراءات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



219219

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

المعالجة ومراقبتها والتحكم فيها بغرض إدارة عمليات المعالجة والتخطيط لها لتحقيق مستهدفات أعمال المؤسسةومرافقتشغيل وحدات

إدارة تشغيل وحدات ومرافق المعالجة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير إجراءات تدعم التحكم الأمثل في العمليات والصيانة•

مراجعة تقرير الأداء اليومي وإعداد تقارير عن الأداء الأسبوعي للمصنع•

في ذلك المصنع، بماتسهيل تحليلات بيانات معايير العمليات والاتجاهات والتنبيهات للإشراف على المهام التشغيلية وإدارتها في جميع أوضاع تشغيل•
حالات اضطراب العمليات

المستوى الخامس

ظم الإدارة التشغيلية للدعم في تحقيق الأهداف المؤسسية•
ُ
تحديد الأهداف الاستراتيجية لن

 إلى مستهدفات عملية على مستوى الإدارات، والإشراف على عمليات التصنيع والتخط•
ً
ج لتحقيق يط للإنتاترجمة مستهدفات الأعمال المؤسسية الأوسع نطاقا

المستهدفات المحددة

المستوى الأول

تحديد وتطبيق المبادئ التشغيلية الأساسية لمحطات العمليات والمعدات للمساعدة في المهام التشغيلية بطريقة آمنة وموثوقة•

ا لمعايير التصعيد(SRC)تسجيل ومراقبة أوراق ظروف التشغيل القياسية•
ً
.وتصعيد المعلمات غير المطابقة وفق

المستوى الرابع

تشغيل وحدات العمليات والمرافق بهدف تحقيق أهداف الكمية والجودةلإدارة (KPIs)الرئيسية تقييم الأداء التشغيلي للمصنع بالإشارة إلى مؤشرات الأداء •

مراقبة وتحليل تكاليف المصنع والميزانية وإدارتها•

المستوى الثاني

ت التشغيل الاتفسير ظروف التشغيل لوحدات العمليات والمرافق لإجراء التعديلات اللازمة على معايير العمليات وضمان التشغيل الآمن والموثوق أثناء ح•
المستقرة، والتشغيل الأولي، وإيقاف التشغيل للمصانع

(KPIs)توثيق وتحليل أداء المناوبة ومؤشرات الأداء الرئيسية •

إعداد تقارير عن الأداء العام اليومي للمصنع•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة تشغيل وحدات ومرافق المعالجة

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



220220

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

استخدام مختلف آلات المعالجة وصيانتها، وضمان فعالية الإنتاج والالتزام بمعايير الجودة

تشغيل معدات وآلات المعالجة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع المبادئ التوجيهية التي تضمن اتساق تشغيل الآلات، وتقليل فترات التعطل، والتركيز على استيفاء معايير الجودة•

ضمان دقة إجراءات المعايرة والمراقبة لتقليل العيوب•

المستوى الخامس

وضع الأهداف طويلة المدى المتعلقة بفعالية تشغيل المعدات وكفاءتها•

ترسيخ ثقافة الصيانة الاستباقية واستخدام المعدات على النحو الأمثل•

المستوى الأول

 عن اتباع جميع البروتوكولات المعتمدة للسلامة والجودة•
ً
تشغيل آلات المعالجة لتحقيق الأهداف الإنتاجية اليومية، فضلا

تنفيذ أنشطة استكشاف الأخطاء ومعالجتها وإدخال التعديلات البسيطة•

المستوى الرابع

تحسين استخدام المعدات من خلال اعتماد إجراءات الصيانة الوقائية وإجراء التعديلات الآنية•

• 
ّ
بعة لضمان الجودة المستمرة في الإنتاجتوحيد الممارسات المت

المستوى الثاني

إجراء فحوصات دورية للمعدات للحد من حالات التعطل والحفاظ على كفاءة التشغيل•

إدخال التعديلات اللازمة لضمان كفاءة المعدات وملاءمتها لتلبية المتطلبات الإنتاجية•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة العمليات التشغيلية

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تشغيل معدات وآلات المعالجة

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



221221

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

إدارة إجراءات طلب المستلزمات من المورّدين واستلامها ومراجعتها والموافقة عليها لتحقيق الأهداف التجارية

إدارة المشتريات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إعداد المواصفات الفنية للمواد والمعدات لضمان توافقها مع المعايير المؤسسية•

الاستعانة بموردين جدد وتقييمهم لضمان استيفاء المتطلبات التشغيلية المحددة•

المستوى الخامس

قيادة تنفيذ استراتيجيات المشتريات والإمدادات لتعزيز فعالية التكاليف وتقليل المخاطر في سلسلة الإمداد•

المستوى الأول

تحديد سياسات ومتطلبات المشتريات وتطبيقها بهدف إدارة مراقبة المخزون وطلب المستلزمات في الوقت المناسب•

المستوى الرابع

ظم تقييم الموردين وتضمينها لضمان تحقيق القيمة وارتفاع مستوى الجودة والالتزام بالمعايير المحددة للمشتريات•
ُ
تقييم ن

مراقبة أداء الموردين لمواصلة التحكم في عمليات الشراء•

المستوى الثاني

تحليل أداء الموردين المعتمدين لتحديد مدى قدرتهم على توفير المشتريات المطلوبة•

 إلى التقييمات التفصيلية•
ً
بدء إصدار طلبات عروض الأسعار أو أوامر الشراء استنادا

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تحسين البنية التحتية والهندسة تخطيط الإنتاج

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
إدارة المشتريات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



222222

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

وضع بروتوكولات وإجراءات بناءً على مواصفات المنتج لاختباره وتحديد خصائصه الكاملة

المواد/اختبار المنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير معايير الاختبار التي تضمن موثوقية النتائج ودقتها •

منح الأولوية لرصد العيوب في المواد والمنتجات في مراحل مبكرة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لترسيخ إجراءات موثوقة وفعالة للاختبارات•

في الجودة والامتثال في جميع إجراءات الاختباراتتحقيق التميز•

المستوى الأول

إجراء الاختبارات الأساسية على المنتجات والمواد للتحقق من جودتها وأدائها•

ع ورفع مستويات الجودةتوثيق النتائج لضمان إمكانية التتبّ •

المستوى الرابع

 للجودة•
ً
التحسين المستمر لأساليب إجراء الاختبارات للحصول على تقييمات أكثر شمولا

تطبيق المعايير لضمان دقة نتائج الاختبار باستمرار•

المستوى الثاني

تطبيق بروتوكولات الاختبار لتقييم اتساق المنتجات ومدى توافقها مع المواصفات المحددة•

تحليل النتائج لتحديد الاتجاهات السائدة ومجالات التحسين•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيع

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
المواد/اختبار المنتجات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



223223

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

مختلفةالأسواق التقييم اتجاهات المستهلك والسوق لتحديد المزايا الفريدة للمنتجات المقترحة ومدى فعاليتها من حيث التكلفة ومستوى ربحيتها في

تطوير المنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظفينلموتقييم فعالية تكلفة مجموعة المنتجات المقترحة ومستوى الطلب عليها وربحيتها بناءً على الردود الواردة من السوق وملاحظات العملاء وا•

المستوى الخامس

وضع الأهداف الاستراتيجية لتطوير المنتجات بهدف تحقيق الأهداف المؤسسية•

طر العامة لتحليل المنتجات بغية تعزيز المكانة التنافسية ومستويات الربحية•
ُ
توجيه أعمال وضع الأ

المستوى الأول

دئية لتطوير مبلتطبيق الإجراءات والممارسات الملائمة لدراسة الاتجاهات السائدة في السوق، واحتياجات العملاء، وفجوات المنتجات، بهدف تحديد الفرص ا•
المنتجات

المستوى الرابع

تقييم اتجاهات المستهلكين والسوق لتحديد المزايا الفريدة لمفاهيم المنتجات•

تحديد المواصفات التفصيلية للمنتجات لضمان توافقها مع احتياجات السوق•

المستوى الثاني

المنتجاتجدوى تحديد متطلبات العملاء ومواصفات السوق التي تؤثر على •

 إلى الاتجاهات الحالية واحتياجات المستهلكين•
ً
تحليل إمكانات التطوير في المستقبل استنادا

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجات

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تطوير المنتجات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 



224224

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

تحليل المواصفات الفنية للمنتجات وتحديد الأساليب اللازمة لإدخال التحسينات عليها

تحسين المنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على مبادرات تحسين المنتجات•

التحقق من جدوى التحسينات من خلال اختبارات صارمة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لتطوير المنتجات وتحسينها•

القطاع من خلال التصاميم الرائدة والمزايا الفريدةفي التأثير على الاتجاهات السائدة •

المستوى الأول

فهم الأساليب الأساسية لتقييم جودة المنتجات وتحسينها•

المستوى الرابع

ابتكار إجراءات تحسين المنتجات باستخدام أحدث التقنيات•

 مع معايير القطاع•
ً
وضع بروتوكولات تضمن التحسين المستمر تماشيا

المستوى الثاني

تطبيق التقنيات المناسبة لتحسين تصميم المنتجات وتعزيز أدائها•

تحليل ملاحظات المستخدمين للتوصية بإدخال التغييرات اللازمة•

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

تطوير المنتجات

المأكولات 

والمشروبات
المعادن يةالمنتجات الصيدلانةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

وثيقة المهارة الفنية
تحسين المنتجات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة متطلبات المنتجات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

فهم وإدارة المعايير الأساسية للتصميم ومتطلبات المنتجات، مثل التكاليف والجداول الزمنية والمواصفات

إدارة متطلبات المنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

التنسيق لإدارة متطلبات المنتجات•

ضمان التوافق بين الوظائف المختلفة لتحقيق أهداف المشاريع•

المستوى الخامس

وضع نهج استراتيجية لإدارة متطلبات المنتجات•

المستوى الأول

جمع متطلبات المنتجات وتوثيقهاالإلمام بالأساليب الأساسية ل•

المساعدة في جمع المعلومات تحت الإشراف•

المستوى الرابع

طر مبتكرة لإدارة متطلبات المنتجات•
ُ
تطوير أ

دمج الأدوات المتقدمة لتسهيل الإجراءات•

المستوى الثاني

تحليل متطلبات المنتجات وتوثيقها•

حل التعارضات البسيطة المتعلقة بمتطلبات المنتجات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
تطوير المنتجاتتخطيط الإنتاج 

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
اختبار إجهاد المنتجات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة

حاسوبيةة والمحاكاة الاضيتحليل قدرة المواد على تحمل الإجهاد الناتج عن درجات الحرارة، والأحمال، والحركة، والاهتزاز، وعوامل أخرى باستخدام المعادلات الري

اختبار إجهاد المنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير طرق متينة للاختبارات للكشف عن حدود المواد•

التركيز على تعديل خصائص المواد لتحسين متانتها•

المستوى الخامس

وضع أهداف طويلة الأجل لتعزيز قدرات الاختبارات المتقدمة•

تعزيز مرونة المنتجات وموثوقيتها لمواجهة الظروف الصعبة•

المستوى الأول

إجراء اختبارات لتقييم قدرة المواد على التحمل ضمن ظروف محكمة•

توثيق النتائج لتحسين الأداء وإجراء التعديلات المستقبلية•

المستوى الرابع

تنفيذ استراتيجيات شاملة لتحسين كفاءة ودقة وشمولية الاختبارات•

تحسين تصميم المنتجات وزيادة مرونتها لضمان تحقيق معايير الأداء العالي وطول العمر•

المستوى الثاني

 )تطبيق بروتوكولات الاختبار لتقييم مرونة المواد تحت ظروف محددة •
ً
(درجات الحرارة، والحركة، وغيرها: مثلا

الاستفادة من البيانات المستخلصة لتحسين الخصائص، وتعزيز الجودة، وتلبية توقعات العملاء•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
تطوير المنتجات

المنتجات الكيماوية

الخدمات البحرية

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
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المهارة الفنيةوثيقة
الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المستخدمين وتلبية احتياجات السوقمشكلاتالإجراءات واستحداث إجراء لحل /قيادة مبادرات التصميم الرئيسية للمنتجات

الإجراءات/مبادرات تصميم المنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

استحداث حلول تحقق التوازن بين التكلفة والجودة والعملية•

الإجراءات/تنفيذ حلقات لجمع الآراء والملاحظات بهدف تحسين تصميم المنتجات•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية للابتكار في التصميم•

وتقديم حلول تتمحور حول احتياجات المستخدممشكلاتقيادة مبادرات التصميم، مع التركيز على حل ال•

المستوى الأول

المشاركة في جلسات طرح الأفكار وصياغة مفاهيم التصميم الأولية•

جمع المرئيات من أصحاب المصلحة لضمان توافق التصميم مع أهداف المشاريع•

المستوى الرابع

استخدام الأدوات المتقدمة لتحسين مبادرات التصميم وضمان جاهزيتها للإنتاج•

مواءمة مخرجات التصميم مع متطلبات السوق والوظائف•

المستوى الثاني

المستخدمين بفعالية، مع ضمان العملية والواقعيةمشكلاتتطبيق مبادئ التصميم لحل •

إجراء التقييمات السوقية للتحقق من ملاءمة التصميم لاحتياجات السوق•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
تطوير المنتجات

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
الإنتاج والتجميع

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

عقدةأو العناصر الفرعية في بيئة الإنتاج واستخدامها في عمليات التجميع التي تكون يدوية بطبيعتها ولا تتطلب تعديلات م/جمع المكونات و

الإنتاج والتجميع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إعداد ممارسات للتجميع المتقدم لتحسين الكفاءة والحد من العيوب•

التركيز على تحقيق جودة ثابتة للمنتجات والالتزام بالمواصفات المحددة•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لضمان الكفاءة والجودة العالية في عمليات التجميع•

تعزيز الدقة والإنتاجية والجودة في مخرجات عمليات التجميع•

المستوى الأول

 للتوجيهات القياسية لضمان جودة المنتج•
ً
تجميع المكونات وفقا

إجراء فحوصات الجودة للتحقق من مطابقة المواصفات•

المستوى الرابع

ظمتقييم وتنسيق وتوحيد ال•
ُ
ة ذات الصلةالتشغيلية لضمان التنفيذ السلس، والتحكم الفعال، والتنفيذ الكفء للعمليات والصيانة والأنشطن

استخدام الأدوات المتقدمة لتحسين إجراءات التجميع وزيادة الإنتاجية وتقليل التباينات•

المستوى الثاني

تطبيق معايير تجميع دقيقة لضمان ملاءمة وعملية المكونات بشكل صحيح•

توثيق التناسق في المنتجات المجمعة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
التجميع والتشطيب

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
تحسين الإنتاج

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

الهدر وتحسين الأداءقليل تبسيط إجراءات التصنيع لزيادة الكفاءة والإنتاجية، بما يشمل تحليل بيانات الإنتاج، وتطبيق أفضل الممارسات، واستخدام التقنيات لت

تحسين الإنتاج

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تسهيل تنفيذ استراتيجيات التحسين، مع اعتماد التقنيات وتحسين الإجراءات لتعزيز كفاءة الإنتاج•

مراجعة أداء الإنتاج من خلال فحص إجراءات الإنتاج، وتحديد القيود، واستعادة استقرار العمليات•

المستوى الخامس

ظمتحديد التوجه الاستراتيجي ل•
ُ
الإنتاج لتتماشى مع الأهداف المؤسسيةن

وضع أساليب متقدمة لتعزيز كفاءة الموارد ودعم أهداف الإنتاج طويلة الأجل•

المستوى الأول

تطبيق السياسات والإجراءات والممارسات ذات الصلة بشكل متسق في تخطيط الإنتاج وتحضيره وتنفيذه•

مراقبة إجراءات الإنتاج لضمان توافقها مع مستويات الأداء المتوقعة•

المستوى الرابع

تقييم العمليات التشغيلية لضمان تحقيق أداء عال  ومستدام في بيئات الإنتاج•

ظمقيادة أنشطة دمج وتحسين تدفقات العمل الإنتاجية في ال•
ُ
المختلفةن

المستوى الثاني

 للمعايير المحددة ومتطلبات الإنتاج•
ً
إدارة الإجراءات وفقا

تحليل موارد الإنتاج وتحسين تخصيصها لتحقيق مستهدفات الأداء•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
العمليات التشغيليةتحسين البنية التحتية والهندسة

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة معايير الإنتاج

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

فهم وإدارة المعايير الأساسية للإنتاج ومتطلبات المنتجات، مثل التكاليف والجداول الزمنية والسلامة والمواصفات

إدارة معايير الإنتاج

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تسهيل الجهود لإدارة وتحسين معايير الإنتاج المعقدة•

التحقق من التعديلات لضمان الجودة المستمرة•

المستوى الخامس

تحديد الأولويات الاستراتيجية لتحسين الإنتاج•

دفع التقدم في تقنيات إدارة المعايير•

المستوى الأول

التعرف على عناصر الإنتاج الرئيسية وأدوارها•

مراقبة المقاييس الأساسية للإنتاج تحت الإشراف•

توثيق الملاحظات بدقة•

المستوى الرابع

ابتكار ممارسات جديدة لإدارة معايير الإنتاج•

ظماعتماد •
ُ
متقدمة للمراقبة والتحكمن

المستوى الثاني

ضبط وتحسين معايير الإنتاج لتحقيق كفاءة أعلى•

تحليل الاتجاهات السائدة لتحديد فرص التحسين•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
تطوير المنتجاتتخطيط الإنتاج

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة أداء الإنتاج

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

تخطيط وإدارة الموارد لتحسين أداء الإنتاج، ومعالجة قيود الإنتاج، وتعزيز كفاءة التصنيع

إدارة أداء الإنتاج

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير إجراءات لتحديد ومعالجة القيود لضمان التحسين المستمر في مخرجات الإنتاج•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات عامة لتحسين الموارد بما يتماشى مع الأهداف المؤسسية•

طر شاملة لأداء الإنتاج لتحفيز التميز في التصنيع•
ُ
إنشاء أهداف وأ

المستوى الأول

الإلمام بالممارسات الأساسية في تخصيص الموارد وتطبيقها لدعم أهداف الإنتاج•

تقييم موارد الإنتاج وتطبيق الإجراءات لاستيفاء متطلبات الأداء•

المستوى الرابع

ظمتجميع مقاييس الإنتاج لقياس فعالية ال•
ُ
وأدائهان

تقييم ودمج الأدوات والأساليب المتقدمة لإدارة الموارد بهدف تحسين أداء الإنتاج وتقليل القيود•

المستوى الثاني

تحليل تخطيط موارد الإنتاج لتحسين النتائج وضمان التوافق مع معايير وأهداف الإنتاج•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
تحسين البنية التحتية والهندسةتخطيط الإنتاج

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
تخطيط الإنتاج وجدولته

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

داراتميع الإوضع خطط الإنتاج الاستراتيجية وتنفيذها، وإعداد جداول زمنية لتحقيق المستهدفات، وتحسين الموارد، وضمان تنسيق تدفقات العمل في ج

تخطيط الإنتاج وجدولته

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير خطط وجدولة الإنتاج لتحقيق الأهداف والغايات التجارية•

تنفيذ ضوابط منهجية للحفاظ على دقة وكفاءة الجدولة•

المستوى الخامس

تحديد التوجهات الاستراتيجية لتخطيط الإنتاج لدعم الأهداف طويلة الأجل•

ين• طر جدولة متقدمة لتعزيز الكفاءة والأداء المؤسسي 
ُ
إنشاء أ

المستوى الأول

تطبيق الممارسات الأساسية لتخطيط الإنتاج من أجل تلبية متطلبات الإنتاج الفورية•

استخدام أدوات الجدولة لضمان التوافق مع المعايير التشغيلية•

المستوى الرابع

تقييم وتعزيز أساليب الجدولة لتتوافق مع الأهداف التجارية•

مواءمة وتكامل أنظمة الجدولة عبر الأقسام والعمليات لدعم أولويات المنظمة•

المستوى الثاني

تفسير خطط الإنتاج والجداول الزمنية لتنسيق أنشطة الإنتاج•

ضمان الالتزام بسياسات الإنتاج لتحقيق نتائج دقيقة في إعداد الجداول الزمنية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
تخطيط الإنتاج

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة موارد الإنتاج

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

دعم إجراءات الإنتاج وتنسيقهاتحديد أهداف الإنتاجية وتخصيص الموارد ل

إدارة موارد الإنتاج

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع خطط الموارد واستراتيجيات إدارة الموارد لتحسين استخدامها وتحقيق مستهدفات الإنتاج•

تسهيل أعمال التنبؤ وتخصيص الموارد اللازمة لأنشطة الإنتاج لتحقيق المستهدفات التشغيلية•

المستوى الخامس

غيليةشلتتحديد الأهداف الاستراتيجية وقيادة المبادرات الاستراتيجية لإدارة الموارد من خلال تحقيق التكامل بين العوامل البشرية والمالية وا•

المستوى الأول

تطبيق العمليات التشغيلية القياسية لتخصيص الموارد في الأنشطة اليومية للإنتاج•

وضع الخطط الأساسية للموارد لدعم مستهدفات الإنتاج•

المستوى الرابع

تقييم الموارد المخصصة للتأكد من تلبية متطلبات الإنتاج•

ظماعتماد أدوات و•
ُ
متقدمة لتخطيط الموارد وتنسيقها لتحسين كفاءة الإنتاجن

المستوى الثاني

تحليل خطط تخصيص الموارد الحالية لتقييم كفاءة الموارد وتحديد مجالات التحسين•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
العمليات التشغيليةتخطيط الإنتاج

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
تقييم المنتجات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

قديم التوصيات لتحسين للتأكد من استيفائها لمعايير المواصفات والجودة، وتنفيذ أساليب التقييم لتحديد العيوب، وقياس الأداء، وتهاوتحليلفحص المنتجات
إجراءات التصنيع

تقييم المنتجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إعداد طرق تقييم للحد من عيوب المنتجات وضمان الموثوقية•

التركيز على مراقبة الجودة الشاملة في جميع الإجراءات•

المستوى الخامس

تحديد أهداف طويلة الأمد لتقييم المنتجات بدقة وموثوقية•

دفع التحسينات في جميع مراحل الإنتاج لضمان الجودة•

المستوى الأول

تنفيذ أعمال الفحص الأساسية وتوثيق جودة المنتجات للمراجعة الداخلية•

استخدام البروتوكولات القياسية لتحديد العيوب•

المستوى الرابع

تنفيذ ممارسات تقييم شاملة للحفاظ على معايير الجودة•

توحيد البروتوكولات لضمان استيفاء جميع المنتجات لمعايير الجودة•

المستوى الثاني

تطبيق أساليب التقييم لقياس أداء المنتجات مقارنة بالمواصفات•

التأكد من تمييز العناصر المعيبة لتحسينها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

جودة التصنيع

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة إجراءات الجودة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

ونيةالقدرة على تحليل وتصميم العقود والاتفاقيات وضمان المراجعة القان.تطبيق المتطلبات التنظيمية المناسبة وتقييم المخاطر القانونية

إدارة إجراءات الجودة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير ممارسات تدعم إدارة الجودة المتسقة وتقلل المخاطر•

تنفيذ الضوابط الوقائية لضمان الجودة•

المستوى الخامس

تحديد أهداف شاملة لإدارة إجراءات الجودة•

التأكد من الحفاظ على معايير الجودة في جميع المجالات التشغيلية•

المستوى الأول

الالتزام بإجراءات إدارة الجودة لضمان الامتثال للوائح التنظيمية•

إكمال الوثائق لأغراض التدقيق•

المستوى الرابع

اعتماد التقنيات المتقدمة لتحسين إجراءات الجودة بما يتماشى مع المعايير الصناعية المتطورة وبهدف الحفاظ على جودة موثوقة•

تنفيذ تقييمات دورية للامتثال بشكل متسق•

المستوى الثاني

تطبيق المعايير لمراقبة الامتثال للوائح التنظيمية ومتطلبات الجودة•

تحديد المخاطر وعدم الاتساق في إجراءات الجودة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

جودة التصنيع

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
تطوير معايير الجودة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

%100الإلمام بالمستويات المقبولة من معايير جودة المنتج أو الخدمة والعمل بطريقة تحقق رضا العملاء بنسبة 

تطوير معايير الجودة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير معايير جودة عالية تضمن النتائج المتسقة والمتكررة، والحفاظ عليها•

تحسين المعايير لتتجاوز أهداف رضا العملاء•

المستوى الخامس

وضع أهداف استراتيجية لتعزيز معايير الجودة•

قيادة تحسينات مستمرة في الجودة لتحقيق توقعات العملاء وضمان الامتثال التنظيمي•

المستوى الأول

• 
ّ
باع إرشادات احتياجات الجودة الأساسية في المهامات

تطبيق المعايير للحفاظ على رضا العملاء وتلبية توقعاتهم•

المستوى الرابع

تحسين المعايير لتتماشى مع متطلبات السوق وتلبي معايير القطاع•

 للمواءمة مع متطلبات الجودة•
ً
تقييم الممارسات دوريا

المستوى الثاني

تطبيق معايير الجودة في مختلف مراحل الإنتاج لضمان توافقها مع توقعات العملاء والشركة•

توثيق مستوى الامتثال للجودة والإبلاغ عنه•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

تحسين البنية التحتية والهندسة

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
اختبار المواد الخام والمرافق

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

فحص المواد الخام والمرافق قبل بدء إجراءات التصنيع للتحقق من استيفائها لمعايير الجودة المطلوبة 

اختبار المواد الخام والمرافق

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على إجراءات الفحص المتقدمة•

التحقق من النتائج لضمان دقتها وموثوقيتها•

المستوى الخامس

صياغة استراتيجيات شاملة لفحص المواد الخام والمرافق•

قيادة الجهود الرائدة لابتكار منهجيات متقدمة•

المستوى الأول

الإلمام بمبادئ فحص المواد الخام والمرافق•

المستوى الرابع

تطوير بروتوكولات فحص مبتكرة باستخدام الأدوات والتقنيات المتقدمة•

التأكد من توافق الإجراءات مع المتطلبات واللوائح التنظيمية•

المستوى الثاني

إجراء فحوصات دورية للمواد الخام والمرافق•

تحليل البيانات للتأكد من الامتثال لمعايير الجودة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

جودة التصنيعالعمليات التشغيلية

المعادن يةالصيدلان المنتجات
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات
ةالمنتجات الكيماوي
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المهارة الفنيةوثيقة
صياغة الوصفات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

ابتكار منتجات غذائية جديدة من خلال ابتكار وصفات جديدة وتحسينها

صياغة الوصفات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إعداد النماذج الأولية للمنتجات الغذائية، وتعديل الوصفات لتناسب الاتجاهات السائدة في السوق•

تطوير وتوثيق الإجراءات الموحدة لإنتاج التركيبات على نطاق واسع•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لتطوير الوصفات المبتكرة بما يتماشى مع الاتجاهات السائدة في السوق•

توجيه أنشطة صياغة الوصفات التي يمكن توسيع نطاقها لتحقيق الأهداف طويلة المدى للأعمال•

المستوى الأول

• 
ّ
باع توجيهات الوصفات الأساسية لتحضير التركيبات الأوليةات

الإلمام بمواصفات وجودة المكونات والالتزام بها•

المستوى الرابع

تقييم النماذج الأولية للمنتجات الغذائية مع التحسينات المتكررة بناءً على الملاحظات والآراء الحسية والخاصة بالجودة•

دمج التحسينات لتحقيق الأداء الأمثل للمنتجات•

المستوى الثاني

تحليل الوصفات وتعديلها لتتناسب مع قدرات المعالجة القياسية•

لدعم إجراءات وضع الوصفات للمنتجات الغذائية الجديدةتوصياتتقديم المقترحات وال•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي
المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيماوية

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تطوير المنتجات

المأكولات 

والمشروبات
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المهارة الفنيةوثيقة
ظمصيانة 
ُ
التبريدن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

ظمتنفيذ الإصلاحات في 
ُ
اظ على التحكم في درجات التبريد في البيئات التصنيعية واختباراتها وتشغيلها وتحسينها، والتأكد من كفاءة إجراءات التبريد والحفن

الحرارة للمنتجات القابلة للتلف، وتطبيق أفضل ممارسات الصيانة وحفظ الطاقة

ظمصيانة 
ُ
التبريدن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطوير ممارسات لتحسين كفاءة النظام وتقليل التوقفات وتعزيز توفير الطاقة•

التركيز على إطالة عمر المعدات باتخاذ التدابير الوقائية اللازمة•

المستوى الخامس

ظمتحديد الأهداف طويلة الأمد لكفاءة •
ُ
التبريد وسلامتهان

ظمالتأكد من تماشي ال•
ُ
مع أهداف الاستدامة وتوفير الطاقةن

المستوى الأول

ظمإجراء أنشطة الصيانة الأساسية لضمان تشغيل •
ُ
التبريد بكفاءةن

إجراء الاختبارات للحفاظ على تبريد المنتجات القابلة للتلف بشكل مناسب•

المستوى الرابع

تنفيذ تقنيات الصيانة المتقدمة لتقليل تقلبات درجة الحرارة وتحسين الكفاءة•

ظممنح الأولوية لموثوقية ال•
ُ
لضمان سلامة المنتجات من خلال التكامل في الأدوات المتقدمةن

المستوى الثاني

تطبيق الفحوصات والإصلاحات لضمان كفاءة التبريد•

ظمالتحقق من الطاقة لتحسين أداء •
ُ
التبريدن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي
المعادن المنتجات الكيماوية

ة المنتجات المعدني
اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الخدمات الفنية

يةالصيدلان المنتجات
المأكولات 

والمشروبات



240240

المهارة الفنيةوثيقة
إدارة هندسة الموثوقية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

لمحطات والمعدات في اال إدارة تكاليف دورة الحياة، وتحليلات الأسباب الجذرية للأعطال، ونمذجة وتقييمات الموثوقية، والتحليلات الملائمة للغرض وأنماط الأعط
رق الإنتاج، والصيانة، والمشاريعلتوفير الدعم الفني لهندسة الموثوقية لفِ 

إدارة هندسة الموثوقية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تنفيذ إجراءات قياس موثوقية المعدات لإدارة تقييمات المخاطر المرتبطة بها ومدى ملاءمتها للأغراض المنشودة منها•

تيسير تطبيق الأدوات اللازمة لإعداد نماذج موثوقية المعدات من أجل تحسين ممارسات الصيانة•

المستوى الخامس

• 
ً
تحديد التوجه الاستراتيجي لمبادرات هندسة الموثوقية بما يتماشى مع الأهداف المؤسسية الأوسع نطاقا

إعداد استراتيجيات شاملة لموثوقية المعدات من أجل ضمان سلامتها والتأكد من الحفاظ على أدائها العالي على المدى البعيد•

المستوى الأول

الإخفاقاتتطبيق الممارسات الأساسية لهندسة الموثوقية، بما يشمل أساليب تحديد التكاليف في جميع مراحل دورات الحياة الإنتاجية وتحليل•

باعالإلمام بالإجراءات الموضوعة و•
ّ
ها لتحقيق الأهداف المرتبطة برفع موثوقية المعداتات

المستوى الرابع

• 
ّ
تحسين موثوقية بعة في هندسة الموثوقية ودمجها، بما يشمل أساليب تحديد أنماط الإخفاقات وإعداد النماذج، بهدفاستكشاف الأساليب المتقدمة المت

المعدات

تقييم مدى كفاءة وفعالية ممارسات قياس موثوقية المعدات للحفاظ على أداء محطة الإنتاج عند مستوى عال  •

المستوى الثاني

تفسير معايير هندسة الموثوقية، وتحليلات دورات الحياة الإنتاجية، وتقييمات المخاطر، من أجل ضمان سلامة المعدات وكفاءتها•

تحليل مقاييس الموثوقية لتقييم أداء المعدات وإعداد التقارير حوله•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

تحسين البنية التحتية والهندسة

المعادن يةالصيدلان المنتجاتةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 

والمشروبات



241241

المهارة الفنيةوثيقة
الإصلاح والصيانة والخدمة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

الآلات وتعديلها، بات وتنفيذ عمليات خدمة المعدات والآلات وصيانتها، بما يشمل التحضير للمهام، وتحديد مواد التشحيم المطلوبة، وتنفيذ أعمال صيانة المرك
والإبلاغ عن نتائج الفحوصات الأولية، واستكمال إجراءات العمل وتوثيقها 

الإصلاح والصيانة والخدمة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تيسير تنفيذ مشاريع الصيانة والإصلاح المعقدة•

معالجة أبرز التحديات المرصودة بالمعدات•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لتحقيق التميز في الصيانة•

قيادة الابتكارات في منهجيات خدمة المعدات والآلات وصيانتها•

المستوى الأول

فهم مهام الصيانة والإصلاح الأساسية•

المساعدة في خدمة المعدات والآلات وصيانتها تحت الإشراف•

المستوى الرابع

وضع البروتوكولات المتقدمة لخدمة المعدات والآلات وصيانتها بالاعتماد على الأدوات الابتكارية•

وضع استراتيجيات الصيانة الاستشرافية والوقائية•

المستوى الثاني

تأدية أنشطة الصيانة والإصلاح القياسية•

ظمصيانة الأدوات وال•
ُ
بكفاءة وفعالية وتوثيق الأعمال المنجزةن

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

الخدمات الفنية

المعادن يةالصيدلان المنتجاتةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 
والمشروبات



242242

المهارة الفنيةوثيقة
استخدام الراتنجات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

تسخين المواد الهيدروكربونية وتشكيل البوليمرات ودمجها لإنتاج الراتنجات التي تدخل في صناعة العديد من المنتجات 

استخدام الراتنجات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على الإجراءات المعقدة التي تتضمن استخدام الراتنجات•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات طويلة المدى لاستخدام الراتنجات•

ابتكار أساليب جديدة للاستفادة من المواد واستخدامها•

المستوى الأول

الإلمام بخصائص الراتنجات وتطبيقاتها الأساسية•

ضمان الامتثال لبروتوكولات السلامة•

المستوى الرابع

ابتكار أساليب جديدة لاستخدام الراتنجات ومعالجتها•

اعتماد المواد والأدوات المتقدمة في تيسير استخدام الراتنجات •

المستوى الثاني

باع•
ّ
الأساليب المناسبة في استخدام الراتنجات في إجراءات الإنتاجات

استيفاء معايير الجودة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي
المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

العمليات التشغيلية

المأكولات 
والمشروبات 



243243

المهارة الفنيةوثيقة
ترشيد الموارد وإدارة النفايات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

ظمتصميم وتفعيل 
ُ
 )استرداد الموارد من النفايات وتطبيق تقنيات إعادة التدوير ن

ً
ظمال: مثلا

ُ
التقنيات والإجراءات الإطارية البيولوجية المغلقة وإعادة التدوير، ون

(الاصطناعية لجمع الموارد واستردادها وإعادة تدويرها

ترشيد الموارد وإدارة النفايات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

من كمية النفايات المتولدةحداستحداث إجراءات متقدمة تعنى بإعادة التدوير وإدارة النفايات لل•

التركيز على الممارسات المستدامة في إدارة الموارد لاستغلالها بالطريقة المثلى•

المستوى الخامس

من النفايات المتولدة، بما يعزز الالتزام بالمسؤولية البيئيةحدتحديد أهداف رفع الكفاءة في استخدام الموارد وال•

تعزيز الاستدامة على مستوى العمليات التشغيلية كافة•

المستوى الأول

باع•
ّ
الإجراءات المحددة للحد من النفايات المتولدة عن العمليات اليوميةات

تطبيق ممارسات إعادة التدوير الأساسية في إعادة تدوير المواد•

المستوى الرابع

ظمتحسين إجراءات إدارة النفايات لدعم ال•
ُ
المغلقة وبرامج إعادة التدويرن

تطبيق التقنيات المتقدمة في إعادة التدوير واسترجاع الموارد•

المستوى الثاني

باع•
ّ
ظمالأساليب المناسبة في الحد من النفايات وضمان استيفاء ات

ُ
إعادة التدوير للمعاير البيئيةن

استخدام مقاييس الموارد في رفع الكفاءة •

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

العمليات التشغيليةالصحة والسلامة والبيئة

المنتجات الكيماوية
المأكولات 

والمشروبات 
المعادن يةالصيدلان المنتجات

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



244244

المهارة الفنيةوثيقة
ظمصيانة 
ُ
الروبوتات والأتمتةن

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

ظمصيانة 
ُ
الروبوتات والأتمتة لتلبية متطلبات التشغيل واقتراح استراتيجيات لتحسين أداء نظام الأتمتةن

ظمصيانة 
ُ
الروبوتات والأتمتةن

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظمتيسير صيانة ال•
ُ
ظمومعالجتها بهدف ضمان تعافي المشكلاتالروبوتية والآلية الرئيسية، واستكشاف الن

ُ
 ن

ً
سريعا

المستوى الخامس

ظموضع استراتيجيات متقدمة لتحسين ال•
ُ
بما يتماشى مع الأهداف المؤسسيةن

ظمقيادة أعمال ترقية ال•
ُ
وتحديثها لتحسين الأداء على المدى البعيدن

المستوى الأول

تأدية مهام الصيانة باستقلالية، بما يشمل إجراءات الفحص وتبديل القطع الروتينية•

باع•
ّ
السياسات والإجراءات الموحدة باتساقات

المستوى الرابع

 إلى تحليلات ال•
ً
ظمإعداد الاستراتيجيات لتحسين الأداء استنادا

ُ
المفصلةن

 للمرئيات والبيانات المتعلقة بالأداء•
ً
إدخال التحسينات وفقا

المستوى الثاني

ظمصيانة ال•
ُ
ظمالروبوتية والآلية، وتفسير قراءات مقاييس تلك الن

ُ
للتحقق من أدائهان

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

الخدمات الفنية

المنتجات الكيماوية
المأكولات 

والمشروبات 
المعادن يةالصيدلان المنتجات

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة



245245

المهارة الفنيةوثيقة
تحليل الأسباب الجذرية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

، إلى جانب اتخاذ الإجراءات مشكلاتمن الإنتاجية، ومعالجتها، بما يشمل استخدام الأدوات التحليلية في تشخيص الحدالتي تمشكلاتتحديد الأسباب الجذرية وراء ال
والتدابير التصحيحية للحيلولة دون تكرارها، وتحسين موثوقية الإجراءات ورفع جودة المنتجات

تحليل الأسباب الجذرية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

• 
ّ
المعقدة بهدف تحسين دقة التشخيصاتمشكلاتبع في حل الإعداد الممارسات التحليلية المنهجية التي ستت

المتكررة باتخاذ التدابير الاستباقيةمشكلاتحل ال•

المستوى الخامس

ظمذاتها وتحسين موثوقية المشكلاتمن تكرار وقوع الحدتحديد الأهداف الاستراتيجية لل•
ُ
ن

الإسهام في تعزيز التركيز على الجودة والاتساق على مستوى المؤسسة بالكامل•

المستوى الأول

المرتبطة بالإنتاج باستخدام الأدوات التشخيصية القياسيةمشكلاتتحديد الأسباب الأساسية لل•

توثيق النتائج لتحليلها بتعمق أكبر في مرحلة لاحقة•

المستوى الرابع

 مشكلاتتحسين بروتوكولات تحليل الأسباب الجذرية للحيلولة دون وقوع ال•
ً
استباقيا

المتكررةمشكلاتتوحيد التدابير والإجراءات التصحيحية للحيلولة دون وقوع ال•

المستوى الثاني

باع•
ّ
مشكلاتالأساليب التحليلية المنهجية في تحديد السبب الجذري وراء كل مشكلة من الات

ضمان تنفيذ التدابير والإجراءات التصحيحية بكفاءة وفعالية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

جودة التصنيعالخدمات الفنيةتحسين البنية التحتية والهندسة

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن يةالصيدلان المنتجاتةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تطوير منتجات المطاط

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

تراطات الإجرائية ، إلى جانب تحديد المواصفات والاشمخثرالإنتاج المواد المطاطية والاستفادة منها في تصنيع منتجات المطاط عالية الجودة، بما يشمل إنتاج مِلاط فتات المطاط من المطاط الصناعي
 على النسيج المطاطي لضالضوالعملية لتحويل المواد إلى منتجات مطاطية قابلة للاستخدام بالاستفادة من أدوات ومعدات تشكيل القطع والأجزاء المطاطية وتثبيتها، و

ً
 غط يدويا

ً
عدّ . مان التصاقه جيدا

ُ
وت

هذه المهارات الثلاث الأساس الذي تقوم عليه صناعة منتجات المطاط 

تطوير منتجات المطاط

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

الإشراف على أعمال تطوير منتجات المطاط المتقدمة•

 للمعايير القطاعية •
ً
التحقق من التصاميم وإجراءات التصنيع وفقا

المستوى الخامس

تحديد الأولويات الاستراتيجية لتطوير منتجات المطاط•

المستوى الأول

فهم الخصائص الأساسية للمواد المطاطية•

المساعدة في تنفيذ المهام التطويرية البسيطة تحت الإشراف•

المستوى الرابع

الابتكار في إجراءات تطوير المطاط•

بدء العمل بالمواد والأساليب المقدمة في تطوير منتجات المطاط •

المستوى الثاني

تطبيق الأساليب المختلفة لتطوير منتجات المطاط•

ضمان اتساق الجودة في تطوير منتجات المطاط •

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي
المأكولات 

والمشروبات 
المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تطوير المنتجات

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة العينات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

ةاسم المهار

 بالنقل والتخزين، حتى ال
ً
 من التحضير وجمع العينات ووضع الملصقات مرورا

ً
 للمتطلبات ص منتخلإدارة العينات في حالاتها الصلبة والسائلة والغازية، بدءا

ً
ها وفقا

التنظيمية والمؤسسية

إدارة العينات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظمتيسير تطوير وتنفيذ •
ُ
إدارة العينات للإشراف على أنشطة إدارتها بالامتثال للمتطلبات المؤسسية والتنظيميةن

المستوى الخامس

ظمقيادة التوجه الاستراتيجي ل•
ُ
إدارة العينات عن طريق تبني أفضل الممارسات والتقنيات الجديدةن

مواءمة إجراءات إدارة العينات مع الأهداف المؤسسية المتعلقة بالجودة والسلامة والامتثال للوائح التنظيمية•

المستوى الأول

باع•
ّ
أساليب وإجراءات أخذ العينات في تنفيذ العمل للمساعدة في أخذ العينات من المنتجات وأثناء تصريف الأعمال بطريقة آمنة وموثوقةات

خذ العينات منها، لأتطبيق الأساليب والإجراءات المناسبة في التعامل مع العينات، بما يشمل التحضير وأخذ العينات وتعليمها ونقلها وتخزينها والتخلص•
 من المنتجات وأثناء تصريف الأعمال بطريقة آمنة وموثوقة

ً
روتينيا

المستوى الرابع

ظمإدارة •
ُ
 للمتطلبات التنظيمية وأفضل الممارسات القطاعية والدولية ون

ً
الناشئةالتقنيات إدارة العينات والتأكد من سلامتها وإمكانية الاعتماد عليها وفقا

المستوى الثاني

ظممتابعة •
ُ
 للمتطلبات المؤسسيةن

ً
وإجراءات إدارة العينات والتأكد من سلامتها وإمكانية الاعتماد عليها وفقا

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي
المأكولات 

والمشروبات 
المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة التصنيعتطوير المنتجات
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المهارة الفنيةوثيقة
التحليل الحسي

المعادن

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

ن جودة الموحدة لضماتطبيق أساليب التحليل الحسي لتقييم ووصف الخصائص الفيزيائية للمنتجات، مثل الملمس والمظهر والرائحة، واستخدام المصطلحات
المنتجات ورضا المستهلكين

التحليل الحسي

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع معايير التحليل الحسي للاسترشاد بها في تحسين المنتجات•

تحسين جاذبية المنتجات بالنسبة للمستهلكين•

المستوى الخامس

تحديد أهداف التحليل الحسي لتحسين رضا المستهلكين•

الحفاظ على اتساق جودة المنتجات من خلال جمع الملاحظات الحسية•

المستوى الأول

إجراء الاختبارات الحسية لتقييم خصائص المنتجات، مثل الطعم والملمس•

تسجيل الملاحظات بدقة لتقييم الجودة•

المستوى الرابع

تحسين الاختبارات الحسية للخروج بمرئيات أفضل عن تفضيلات المستهلكين باستخدام الأدوات المتقدمة•

ضمان توافق التقييمات مع معايير جودة المنتجات•

المستوى الثاني

تطبيق أساليب التقييم الحسي في التحقق من اتساق خصائص المنتجات•

الاستفادة من النتائج الحسية في تحسين جودة المنتجات•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي
المأكولات 

والمشروبات 
المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

جودة التصنيعتطوير المنتجات
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المهارة الفنيةوثيقة
بثق الصفائح

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

واكتشاف اقبة الآلاتتصنيع الألواح البلاستيكية باستخدام تقنيات البثق لضمان اتساق السُمك وجودة السطح لتلبية مواصفات الاستخدام المختلفة، ومر
وحلها بحسب الحاجةمشكلاتال

بثق الصفائح

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ابتكار أساليب تضمن تحسين جودة البثق، مع الحفاظ على المواصفات المحددة•

تقليل العيوب من خلال التحكم في التعديلات•

المستوى الخامس

تحديد أهداف تعزيز جودة البثق، لضمان تلبية معايير القطاع والالتزام بها•

زيادة جودة إجراءات البثق وكفاءتها التشغيلية•

المستوى الأول

تشغيل آلات البثق لإنتاج ألواح محددة الأبعاد•

ضمان الاتساق على مستوى السماكة والجودة•

المستوى الرابع

تطبيق تقنيات متقدمة لتحسين إجراءات البثق وتعزيز الإنتاجية وجودة المنتجات•

تنفيذ الممارسات التي تضمن اتساق عمليات الإنتاج•

المستوى الثاني

ضبط إعدادات البثق للحفاظ على المستوى المرغوب من حيث سماكة الألواح ووضوحها•

باع•
ّ
المعايير المحددة لتعزيز الاتساقات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي
المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

جودة التصنيعالعمليات التشغيلية

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 
والمشروبات 
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المهارة الفنيةوثيقة
تطوير إجراءات التشغيل الموحدة وتنفيذها

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

ة التنظيميتطوير إجراءات تشغيل موحدة وتنفيذها لضمان إنجاز المهام التشغيلية لجميع أوضاع التشغيل في المحطة بشكل صحيح يتسق مع الأهداف
والمؤسسية

تطوير إجراءات التشغيل الموحدة وتنفيذها

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

التنظيمية لضمان إنجاز المهام التشغيلية لجميع أنواع التشغيل في المحطة بشكل صحيح يتسق مع المتطلباتتطوير إجراءات التشغيل الموحدة •
والمؤسسية

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لإجراءات التشغيل الموحدة للإسهام في تحقيق الأهداف المؤسسية بعيدة المدى•

 بعجلة تنفيذ مبادرات التحسين المستمر•
ً
الإشراف على إطار إجراءات التشغيل الموحدة لاعتماد أفضل الممارسات والدفع قدما

المستوى الأول

ةالإلمام بإجراءات التشغيل الموحدة والسياسات والممارسات وتطبيقها من أجل تخطيط المهام التشغيلية والتحضير لها بكفاءة وفعالي•

 لإجراءات التشغيل الموحدة للحفاظ على الاتساق على مستوى العمليات التشغيلية•
ً
تنفيذ المهام وفقا

المستوى الرابع

مراجعة وتنقيح إجراءات التشغيل الموحدة للتأكد من إسهامها في تعزيز الامتثال وتحقيق الأهداف التشغيلية•

تقييم إجراءات التشغيل الموحدة لإدخال التحسينات باستمرار على العمليات التشغيلية•

المستوى الثاني

ضاع التشغيلتفسير إجراءات التشغيل الموحدة ومتابعتها لضمان تنفيذها بكفاءة وفعالية على مستوى المهام والعمليات التشغيلية في جميع أو•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي
المأكولات 

والمشروبات 
المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي

المنتجات المعدنية 
اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

التجميع والتشطيب

تخطيط الإنتاج

العمليات التشغيليةجودة التصنيعتحسين البنية التحتية والهندسة 

تطوير المنتجاتإدارة الأعمالالخدمات الفنية
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المهارة الفنيةوثيقة
الإشراف على الإنتاج والمعالجة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

مشكلاتكشاف الرق، وتنسيق المهام، واستالإشراف على أنشطة التصنيع لضمان تنفيذها بشكل آمن وفعال وبالامتثال لمعايير الجودة، ويشمل ذلك إدارة الفِ 
ومعالجتها للحفاظ على سلاسة إجراءات الإنتاج

الإشراف على الإنتاج والمعالجة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

اعتماد ممارسات جديدة لتحسين الإشراف على مسارات الإنتاج•

تحديد التحديات التشغيلية ومعالجتها•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية للإشراف الفعال لضمان اتساق الجودة•

رفع الكفاءة الإنتاجية والامتثال لمعايير السلامة•

المستوى الأول

الإشراف على مهام الإنتاج لضمان امتثالها للمعايير والبروتوكولات ذات الصلة•

باع•
ّ
ممارسات السلامة في العمليات اليوميةات

المستوى الرابع

اعتماد الأدوات المتقدمة في تحسين أساليب الإشراف، وبالتالي زيادة الإنتاجية وتعزيز السلامة•

مشكلاتاتخاذ التدابير الاستباقية في معالجة ال•

المستوى الثاني

مراقبة الإنتاج للتأكد من السلامة والكفاءة والامتثال•

إنفاذ معايير الجودة على مستوى الإجراءات كافة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

إدارة الأعمالجودة التصنيعدسةتحسين البنية التحتية والهنتخطيط الإنتاج

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
إدارة إجراءات سلاسل الإمداد

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

ذلك التعامل شمل تصميم وإدارة سلاسل إمداد فعالة من ناحية التكلفة وموثوقة تتوافق مع توقعات أصحاب المصلحة وأفضل الممارسات المتبعة في القطاع، وي
 عن اعتماد التقنيات الجديدة لتحس

ً
مليات التشغيليةين العبكفاءة وفعالية مع المواد الخام واللوجستيات ومسائل التوزيع لتلبية متطلبات المستهلكين، فضلا

إدارة إجراءات سلاسل الإمداد

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحسين إجراءات سلاسل الإمداد•

واتخاذ القراراتمشكلاتالخبرة في حل ال•

وضع خطط ضبط الجودة وتنفيذها•

المستوى الخامس

تنفيذ مشاريع التحول في سلاسل الإمداد•

اكتساب المعرفة في ما يتعلق بالتحول الرقمي وتقنيات الثورة الصناعية الرابعة•

تعزيز الابتكار والاستدامة في إجراءات سلاسل الإمداد•

المستوى الأول

الإلمام بالمفاهيم الأساسية المتعلقة بسلاسل الإمداد•

تأدية المهام الروتينية المتعلقة بإدارة المخزون والتوزيع والشحن•

التعرف على الإجراءات الأساسية لضبط الجودة•

المستوى الرابع

قيادة وإدارة العمليات المعقدة المرتبطة بسلاسل الإمداد•

الخبرة في إدارة المخاطر على طول سلاسل الإمداد وتعزيز مرونتها•

استحداث وتنفيذ المبادرات الاستراتيجية لرفع الكفاءة وترشيد التكاليف•

المستوى الثاني

إدارة المشاريع الصغيرة بشكل مستقل•

 )استخدام برمجيات إدارة سلاسل الإمداد •
ً
(برمجيات تخطيط الموارد المؤسسية وأدوات إدارة المخزون: مثلا

فهم أهمية تحسين سلاسل الإمداد ومتابعتها باستمرار•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

التجميع والتشطيبتخطيط الإنتاج

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

من حالات حمايةاستخدم أدوات وتقنيات لتحديد مجالات التحسين، وتصميم إجراءات منظمة ومتوافقة لتحسين عمليات سلسلة الإمداد، وتحسين الإجراءات وال
عدم اليقين التي قد تزعزع الوضع الراهن للأعمال

تحديد المخاطر في سلسلة الإمداد والتخطيط لاستمرارية الأعمال

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

باع•
ّ
من الانقطاعات والتعطلات بكفاءة وفعاليةحدممارسات جديدة في إدارة المخاطر للات

• 
ً
التركيز على تحديد المخاطر عالية الأثر مبكرا

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لإدارة المخاطر وضمان استمرارية العمليات التشغيلية•

 على مستوى إجراءات سلاسل الإمداد•
ً
تحسين المرونة والقدرة على الصمود والاستقرار عموما

المستوى الأول

تحديد المخاطر الأساسية المرتبطة بسلاسل الإمداد وتوثيقها على النحو المناسب•

باع•
ّ
البروتوكولات المحددة للتأكد من استمرارية العمليات التشغيليةات

المستوى الرابع

اعتماد الأدوات المتقدمة في تحسين ممارسات إدارة سلاسل الإمداد لضمان المرونة والقدرة على الصمود والاستمرارية•

• 
ً
تنفيذ استراتيجيات التخفيف من حدة المخاطر استباقيا

المستوى الثاني

تطبيق أساليب تحديد المخاطر في الكشف عن الثغرات ومواطن الضعف•

من الانقطاعات والتعطلاتحدوضع خطط الاستمرارية لضمان ال•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

تخطيط الإنتاج

المأكولات 
والمشروبات 

المعادن المنتجات الصيدلانيةةالمنتجات الكيماوي
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث، والأخشاب، 

والورق
الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة
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المهارة الفنيةوثيقة
تشطيب السطح وإضافة المواد

المنتجات الصيدلانية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة

السطح المشطباختيار إجراءات التحضير المناسبة، وتجهيز المعدات، وإضافة المذيبات إلى المعادن أو المواد المعدنية غير الفلزية، والتحقق من 

تشطيب السطح وإضافة المواد

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

اعتماد ممارسات تشطيب جديدة لتحقيق جودة واتساق أعلى•

التحقق بصرامة من جودة المنتجات عند كل مرحلة لضمان الاتساق والجودة العالية•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف المتعلقة بجودة تشطيب الأسطح•

ضمان الاتساق والمتابعة في عمليات التشطيب•

المستوى الأول

تأدية مهام تشطيب الأسطح بالامتثال لمتطلبات الجودة الأساسية•

ضمان اتساق مظهر الأسطح•

المستوى الرابع

اعتماد التقنيات المتقدمة في تعزيز إجراءات التشطيب لتحسين المظهر والمتانة•

توحيد الأساليب لتحقيق نتائج موثوقة•

المستوى الثاني

تطبيق أساليب التشطيب المناسبة لضمان الدقة والمتانة•

باع•
ّ
المعايير المحددة لتحقيق مستويات الجودة المطلوبةات

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

القطاع الفرعي

العمليات التشغيلية

المنتجات الكيماوية

المنسوجات

التجميع والتشطيب

المعادن
المنتجات المعدنية 

اللافلزية 

الإلكترونيات 
ة والمعدات الكهربائي

الأثاث، والأخشاب، 
والورق

الآلات والمعداتصناعة السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المأكولات 
والمشروبات 
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وثيقة المهارة الفنية
كتابة التقارير الفنية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

اضح لضمان تكرار النتائج كل واستخلاص البيانات والتحليلات والنتائج المتعلقة بالصناعة التحويلية وتلخيصها في تقارير موجزة، مع التركيز على توثيق الإجراءات بش
والالتزام بالمعايير الصناعية المتعارف عليها

كتابة التقارير الفنية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تطبيق تقنيات ومفاهيم مختلفة في الكتابة التقنية لتعزيز التفاعل مع الأفراد أو الفِرق داخل المؤسسة•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لمعايير محتوى التقارير في على مستوى المؤسسة•

وضع إرشادات داعمة لأهداف المؤسسة وضمان جودة التقارير وانسجامها•

المستوى الأول

المساعدة في إعداد تقرير شامل من خلال جمع البيانات والمعلومات الداعمة ذات الصلة، مع الالتزام بالإجراءات المتبعة•

الإلمام بقواعد التنسيق الموحدة وتطبيقها لضمان وضوح التقرير وتماسكه•

المستوى الرابع

ظم الأخرى•
ُ
إعداد استراتيجيات شاملة لتقييم التقارير وضمان انسجامها مع الن

الاستعانة بمصادر بيانات متنوعة لإنشاء تقارير متماسكة ذات تأثير كبير•

المستوى الثاني

ترتيب الأهداف وتنظيم بنية التقرير، مع صياغة مسودة أولية للتقرير ومراجعتها وتدقيقها، وطلب ملاحظات لتحسينه•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

القطاع الفرعي

تطوير المنتجاتتحسين البنية التحتية والهندسةالتجميع والتشطيبالعمليات التشغيليةتخطيط الإنتاج

إدارة الأعمالالتوزيع والمبيعاتالخدمات الفنيةالصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيع

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةية المنتجات الكيميائ
ير المنتجات المعدنية غ

الفلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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وثيقة المهارة الفنية
التخطيط للاختبارات

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

ختباراتالاوضع خطط وإجراءات الاختبار عبر تحديد النطاق والمخاطر وتحديد أهداف الاختبار، واختيار الأساليب والأدوات المناسبة، ومراقبة إجراء 

التخطيط للاختبارات

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحديد أهداف الاختبار ووضع خطة اختبار رئيسية شاملة تضم سلسلة من إجراءات الاختبار النظامية لتنفيذها•

المستوى الخامس

وضع استراتيجيات عامة للتخطيط للاختبارات بهدف دعم أهداف المؤسسة•

توجيه عملية اختيار أساليب الاختبار وأدواته ودمجها لضمان تحقيق أهداف الجودة والامتثال على المدى الطويل•

المستوى الأول

تحديد الموارد والأدوات والإجراءات الأساسية اللازمة وتوثيقها لتنفيذ أنشطة الاختبار•

تطبيق السياسات والممارسات المتبعة لتنظيم خطط الاختبار وتنفيذها بفعالية•

المستوى الرابع

 للمعايير الداخلية والخارجية•
ً
وضع استراتيجية اختبار وسياسات وإرشادات ومعايير اختبار وفقا

المستوى الثاني

تحديد المتطلبات ووضع خطة اختبار مرحلية، وتحديد الجداول الزمنية المثلى والوسائل اللازمة لتنفيذ سيناريوهات الاختبار•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

القطاع الفرعي

الصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيعتطوير المنتجات

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةية المنتجات الكيميائ
ير المنتجات المعدنية غ

الفلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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وثيقة المهارة الفنية
تطوير وتنفيذ نظام التتبّع

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

وهذا يتيح سحب . والتوزيععصنيالإشراف على فريق لتنفيذ اختبار تتبّع، أو محاكاة الاسترداد، لتتبّع أي منتج غذائي خلال جميع مراحل استلام المكونات والإنتاج والت
فاءة نظام التتبّعويُعتبر إجراء اختبار تتبّع المنتج وسيلة للتحقق من ك. أو استرجاع المنتجات التي تم تحديدها على أنها غير آمنة أو غير مناسبة للاستخدام

تطوير وتنفيذ نظام التتبّع

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم التتبّع الشاملة•
ُ
الإشراف على إعداد ن

التحقق من أداء النظام ودقته•

المستوى الخامس

ظم التتبّع•
ُ
تحديد الأهداف الاستراتيجية لن

ابتكار حلول رائدة لتطوير قدرات التتبّع•

المستوى الأول

ظم التتبّع ومبادئها•
ُ
التعرف على مكونات ن

بعة•
ّ
المساعدة في جمع البيانات وإدخالها تحت الإشراف مع الالتزام بالبروتوكولات المت

المستوى الرابع

ظم تتبّع متطورة لتعزيز الدقة والكفاءة•
ُ
ابتكار ن

دمج التقنيات المتقدمة لأغراض جمع البيانات وتحليلها•

المستوى الثاني

ظم التتبّع الأساسية وتطبيقهااعتماد•
ُ
ن

تحليل مخرجات نظام التتبّع لضمان الاتساق•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

القطاع الفرعي

جودة التصنيع

المعادن
المأكولات 

والمشروبات
المنتجات الصيدلانيةية المنتجات الكيميائ

ير المنتجات المعدنية غ
الفلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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وثيقة المهارة الفنية
فهم المتطلبات القانونية لإنتاج الأغذية

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

بات المتعلقة بإدارة ولا تشمل هذه المهارة المتطل. ضمان امتثال عمليات إنتاج الأغذية بالكامل للمتطلبات القانونية المنظمة لأنشطة ومرافق تصنيع الأغذية
فهذه المجالات مشمولة ضمن وحدات أخرى. البيئة، والصحة والسلامة في العمل، وسلامة الغذاء

فهم المتطلبات القانونية لإنتاج الأغذية

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع ممارسات لضمان الامتثال القانوني في جميع الإجراءات•

تطبيق إجراءات استباقية لسد الثغرات التنظيمية، وضمان الامتثال، وتقليل المخالفات•

المستوى الخامس

وضع أهداف استراتيجية لضمان الامتثال القانوني•

قيادة الجهود لتحقيق التوافق مع متطلبات الصناعة والمتطلبات التنظيمية•

المستوى الأول

الالتزام بالمعايير القانونية المعمول بها في مهام إنتاج الأغذية•

ضمان الامتثال للوائح الأساسية•

المستوى الرابع

تحسين بروتوكولات الامتثال لضمان الالتزام بها على مستوى المؤسسة•

تنفيذ تدابير وقائية لضمان الامتثال للمعايير القانونية•

المستوى الثاني

تحليل المتطلبات القانونية اللازمة للامتثال في عمليات الإنتاج•

تنفيذ التعديلات اللازمة للوفاء بالمعايير المطلوبة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

القطاع الفرعي

تطوير المنتجات

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيميائية 
المنتجات المعدنية غير 

الفلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

الصحة والسلامة والبيئةجودة التصنيع

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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وثيقة المهارة الفنية
التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

من التحسينات بناءً لة إجراء اختبارات تحقق على النموذج الأولي للمنتج باستخدام مجموعة متنوعة من أجهزة الاختبار، وتحديد التصميم النهائي للمنتج بعد سلس
على نتائج الاختبارات، ثم إرساله إلى فريق الإنتاج

التحقق من التصميم النهائي للمنتج للإنتاج

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

تحسين إجراءات التحقق لرفع دقة التصميم وتحسين جودته•

تنفيذ التحسينات بناءً على نتائج الاختبار•

المستوى الخامس

وضع أهداف واضحة لإجراءات التحقق الشامل من جودة المنتج•

قيادة الجهود لرفع مستوى دقة وجودة الجاهزية للإنتاج•

المستوى الأول

إجراء اختبارات على النماذج الأولية للتأكد من مطابقتها للمواصفات الأساسية•

توثيق الملاحظات لتحديد مجالات التحسين، مما يتيح إجراء تعديلات قائمة على البيانات لتعزيز جودة الإجراءات وفعاليتها•

المستوى الرابع

استخدام أدوات متطورة لتعزيز كفاءة إجراءات التحقق من التصميم بهدف ضمان جاهزيته للإنتاج•

ضمان تلبية التصاميم النهائية للمعايير التشغيلية•

المستوى الثاني

تطبيق أساليب التحقق للتأكد من جاهزية التصميم للإنتاج•

ضمان مواءمة المنتج مع معايير الجودة•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

القطاع الفرعي

جودة التصنيعتطوير المنتجات

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةية المنتجات الكيميائ
ير المنتجات المعدنية غ

الفلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



260260

وثيقة المهارة الفنية
تحليل القيمة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

وصف المهارة

اسم المهارة 

وتقليل نفقات الإنتاجبالإضافة إلى تقييم التكاليف والمنافع والأداء لتحسين جودة المنتجات. وضع منهجية لتحليل قيمة السلع أو الخدمات في إجراءات التصنيع

تحليل القيمة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إجراء تحليلات شاملة لتكاليف المنتجات والخدمات لتحديد أوجه القصور والكشف عن فرص التحسين•

وضع توصيات عملية لتحسين كفاءة التكلفة، والقضاء على الهدر، وتعزيز القيمة الإجمالية•

المستوى الخامس

الأجلةويلقيادة مبادرات إدارة القيمة الاستراتيجية للمنتجات والإجراءات الرئيسية والإشراف عليها، مع التأكد من انسجامها مع أهداف العمل الط•

طر متكاملة لضبط التكاليف بهدف تحقيق نمو مستدام وتعزيز القدرة التنافسية•
ُ
وضع وتنفيذ أ

المستوى الأول

مراجعة تكاليف الإنتاج لتمييز الأنشطة ذات القيمة المضافة عن تلك التي لا تضيف قيمة في إجراءات التصنيع•

فحص مجموعات البيانات الأساسية للكشف عن فرص تقليل التكاليف الأولية ومجالات التحسين المحتملة•

المستوى الرابع

تقييم تأثير المؤسسة ودورها ضمن سلسلة القيمة الأوسع، مع ضمان التوافق مع الاتجاهات والفرص السائدة في القطاع•

تبنّي أدوات ومنهجيات تحليلية متقدمة لتحسين القيمة وتعظيم الكفاءة التشغيلية•

المستوى الثاني

تحليل إجراءات التصنيع لتمييز العناصر ذات القيمة المضافة عن تلك التي لا تضيف قيمة•

تحديد الإجراءات والتوصية بها لتوفير التكاليف ضمن سلسلة القيمة بهدف تعزيز الكفاءة التشغيلية•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

القطاع الفرعي

التوزيع والمبيعاتإدارة الأعمالتخطيط الإنتاج

المأكولات 
والمشروبات

المعادن المنتجات الصيدلانيةية المنتجات الكيميائ
ير المنتجات المعدنية غ

الفلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



261261

وثيقة المهارة الفنية
فلكنة المنتجات باستخدام الأوتوكلاف

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

المنتجات ة في تشغيل معدات الفلكنة وصيانتها بهدف معالجة المواد المطاطية وضبط إعدادات درجة الحرارة والضغط لتحقيق الخصائص الفيزيائية المطلوب
المطاطية، مما يضمن المتانة والأداء الممتاز

فلكنة المنتجات باستخدام الأوتوكلاف

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

إدارة إجراءات الفلكنة المتقدمة باستخدام الأوتوكلاف•

استكشاف المشكلات المعقدة على مستوى الإجراءات ومعالجتها•

المستوى الخامس

رسم التوجه الاستراتيجي لإجراءات الفلكنة•

المستوى الأول

استيعاب مبادئ الفلكنة وعملية تشغيل الأوتوكلاف•

المساعدة في تنفيذ مهام بسيطة تحت الإشراف•

اتباع إرشادات السلامة والتشغيل•

المستوى الرابع

تطوير أساليب فلكنة وإجراءات أوتوكلاف مبتكرة•

تبنّي أنظمة تحكم متقدمة لتحسين الدقة•

المستوى الثاني

تشغيل الأوتوكلاف لأغراض الفلكنة•

رصد معلمات الإجراءات لضمان جودة النتائج•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المعادن المنتجات الصيدلانيةية المنتجات الكيميائ
المنتجات المعدنية غير 

الفلزية

المنسوجات
الأثاث والأخشاب 

والورق
السيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

العمليات التشغيلية

الآلات والمعدات
الإلكترونيات 

والمعدات الكهربائية 

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

المأكولات 
والمشروبات 



262262

وثيقة المهارة الفنية
عمليات اللحام وما بعد اللحام

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

الوقود الأوكسجيني، بحامتنفيذ عمليات اللحام بالقوس المعدني اليدوي والغازي، واللحام الغازي بالتنغستن، واللحام النقطي، واللحام بالبلاستيك الحراري، والل
بالإضافة إلى تنفيذ الأعمال اللاحقة لللحام

عمليات اللحام وما بعد اللحام

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع ممارسات لتعزيز دقة اللحام وتقليل العيوب•

توحيد التقنيات وأنظمة التحكم لضمان جودة اللحامات العالية والمتسقة في جميع التطبيقات•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف المرجوة لضمان جودة اللحام•

قيادة الجهود لضمان الاتساق والامتثال للمعايير الصناعية•

المستوى الأول

 للإجراءات القياسية•
ً
تنفيذ مهام اللحام وفقا

فحص اللحامات للتأكد من قوتها واتساقها، وضمان مطابقتها لمعايير السلامة والجودة لمنع العيوب والحفاظ على متانة البنية•

المستوى الرابع

الاستعانة بأدوات متقدمة لتحسين إجراءات اللحام للحصول على نتائج متسقة•

تطبيق تحسينات لرفع مستوى المتانة والموثوقية•

المستوى الثاني

تطبيق تقنيات لحام متقدمة لتعزيز متانة وصلات اللحام وإطالة عمرها•

إجراء فحص شامل للتأكد من مطابقة كل وصلة لحام للمعايير الصناعية، مما يضمن الموثوقية والنتائج الخالية من العيوب •

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

العمليات التشغيلية

المعادن

الإلكترونيات 
ة والمعدات الكهربائي

الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيميائية 
المنتجات المعدنية غير 

الفلزية

المنسوجات
الأثاث والأخشاب 

والورق

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

المأكولات 
والمشروبات 



263263

وثيقة المهارة الفنية
إدارة إجراءات اللحام والجودة

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

ي ذلك لضمان الامتثال للمعايير الصناعية ومتطلبات المشروع، مع تنفيذ وصيانة إجراءات مراقبة الجودة، بما ف( WPS)مراجعة وتقييم مواصفات إجراءات اللحام 
الفحص والاختبار والتحسين المستمر، لضمان استيفاء عمليات اللحام للمعايير والمواصفات المطلوبة

إدارة إجراءات اللحام والجودة

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ابتكار تقنيات لحام متطورة لتقليل حدوث العيوب•

الإشراف على تدابير التحسين المستمر للحفاظ على جودة عمليات اللحام•

المستوى الخامس

وضع أهداف لتحسين جودة اللحام والامتثال للمعايير•

تعزيز الالتزام بمعايير اللحام في جميع العمليات•

المستوى الأول

الالتزام بإجراءات اللحام القياسية لضمان الجودة والامتثال•

مراقبة الجودة بشكل دوري•

المستوى الرابع

تطوير آليات مراقبة الجودة لضمان متانة وصلات اللحام•

تطبيق معايير موحدة لبروتوكولات الفحص لضمان الاتساق•

المستوى الثاني

تطبيق معايير مراقبة الجودة لضمان استيفاء مواصفات اللحام•

تقييم سلامة وصلات اللحام لضمان متانة الهيكل•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

جودة التصنيعالعمليات التشغيلية

المعادن

الإلكترونيات 
ة والمعدات الكهربائي

الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المنتجات الصيدلانيةالمنتجات الكيميائية 
المنتجات المعدنية غير 

الفلزية

المنسوجات
الأثاث والأخشاب

والورق

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة

المأكولات 
والمشروبات 



264264

وثيقة المهارة الفنية
تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

تطبيق نهج منظم لتحديد المخاطر وتقييمها بهدف القضاء عليها أو تقليلها بشكل فعال

تحديد مخاطر الصحة والسلامة في مكان العمل وإدارة التحكم في المخاطر

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

وضع خطط إدارة المخاطر وتنفيذها لتلبية متطلبات السلامة والامتثال للوائح ذات الصلة•

ضمان توافق إجراءات مكافحة المخاطر مع معايير السلامة والصحة في مكان العمل•

المستوى الخامس

تحديد التوجه الاستراتيجي لأنظمة إدارة المخاطر لتتماشى مع الأهداف المؤسسية•

وضع سياسات لتعزيز الاتساق في مكافحة المخاطر وتقليلها في جميع العمليات التشغيلية•

المستوى الأول

العملطة التعرف على المخاطر وتطبيق إجراءات مكافحة المخاطر المناسبة، والسياسات والإجراءات والممارسات المحددة في تخطيط وإعداد وتنفيذ أنش•

المستوى الرابع

تقييم خطط إدارة المخاطر لتعزيز فعاليتها وقوتها•

دمج الأهداف المؤسسية في ضوابط السلامة لتحقيق الامتثال لمعايير السلامة والصحة في مكان العمل•

المستوى الثاني

تفسير إجراءات إدارة المخاطر لتحديد المخاطر وتقييمها•

اقتراح تدابير محددة لمكافحة المخاطر بهدف القضاء عليها أو تخفيفها•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانية المنتجات الكيميائ
ير المنتجات المعدنية غ

الفلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

العمليات التشغيليةالصحة والسلامة والبيئة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



265265

وثيقة المهارة الفنية
أنشطة التغليف

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

من التلف والحفاظ البضائعتطبيق تقنيات التغليف باستخدام الأدوات والمعدات لتأمين المنتجات أثناء التصنيع والتخزين والنقل وضمان التغليف الصحيح لحماية
على معايير الجودة

أنشطة التغليف

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ابتكار أساليب تغليف جديدة لتحسين حماية المنتجات وتقليل مخاطر التلف•

تطبيق تقنيات دقيقة للقص والقياس والتعامل مع المواد لتعظيم استغلال الموارد وضمان الاستخدام الفعال للمواد خلال مسار الإنتاج•

المستوى الخامس

وضع الأهداف المرجوة لضمان جودة التغليف ومتانته•

ضمان تطبيق معايير التغليف الموحدة والوقائية•

المستوى الأول

استخدام تقنيات التغليف القياسية لتأمين المنتجات بشكل فعال•

الالتزام بمعايير الجودة لضمان سلامة المنتجات أثناء عمليات المناولة•

المستوى الرابع

تطبيق استراتيجيات متقدمة لتحسين إجراءات التغليف وضمان الجودة والأمان بشكل مستمر•

إجراء تحسينات لضمان سلامة المنتجات•

المستوى الثاني

تطبيق الأساليب المناسبة للتغليف الآمن بهدف الحفاظ على جودة المنتجات أثناء النقل والتخزين•

الالتزام بأفضل الممارسات في تقنيات التغليف•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

الإلكترونيات 
والمعدات الكهربائية 

التجميع والتشطيب

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانية المنتجات الكيميائ
ير المنتجات المعدنية غ

الفلزية

المنسوجات
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة



266266

وثيقة المهارة الفنية
تحليل العائد

ستخدم فيها المهارة
ُ
القطاعات الفرعية التي ت

القطاع
الصناعة التحويلية

القطاع الفرعي

وصف المهارة

اسم المهارة 

لأداء الإنتاجي العام ويسهم هذا في تعظيم العائد، وتقليل الهدر، وتحسين ا. تقييم ناتج الإنتاج لتحديد الاتجاهات السائدة، وتحسين الإجراءات، وتعزيز الكفاءة

تحليل العائد

وصف مستوى 
الكفاءة

المستوى الثالث

ظم المعقدة•
ُ
دعم جهود تحليل العائد للن

التحقق من البيانات لتعزيز دقتها•

تعزيز التعاون بين الفِرق لتنفيذ استراتيجيات التحسين•

المستوى الخامس

تحديد الأهداف الاستراتيجية لتحسين العائد•

قيادة التطور في مجال تقنيات تحليل العائد•

المستوى الأول

إدراك أهمية تحليل العائد•

المساعدة في جمع البيانات وإدخالها تحت الإشراف•

المستوى الرابع

ابتكار طرق جديدة لتحليل العائد•

تبنّي أدوات متقدمة لتحليل البيانات بهدف تحسين الكفاءة وتقليل الهدر•

المستوى الثاني

إجراء تحليل العائد لتحديد أوجه القصور•

تحليل الاتجاهات لاقتراح إدخال تحسينات على مستوى الإجراءات•

توثيق النتائج بشكل شامل•

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

 بمستويات متفاوتة للمجموعات الوظيفية المختلفة: ملاحظة
ً
يستوجب القطاع الفرعي المشار إليه هنا توفر المهارة المذكورة آنفا

المأكولات 
والمشروبات

المعادن يةالمنتجات الصيدلانية المنتجات الكيميائ
ير المنتجات المعدنية غ

الفلزية

المنسوجات
الإلكترونيات 

ة والمعدات الكهربائي
الأثاث والأخشاب 

والورق
الآلات والمعداتالسيارات 

الخدمات البحرية الطيرانالأجهزة والمعدات الطبية الطاقة المتجددة

تحسين البنية التحتية والهندسةتخطيط الإنتاج

المجموعات 
الوظيفية ذات 

الصلة
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مقدمة عن وثائق المهارات العامة

لمواءمة البرامج التدريبية والتعليمية مع متطلبات سوق العم▪

اجية تقديم الدعم لسد الفجوات في المهارات ونقصها وتحسين إنت▪
العمل 

تحسين مهارات القوى العاملة في القطاعات ذات الأولوية▪

عدت وثائق المهارات العامة التي تشمل 
ُ
مهارة عامة مستخلصة من الإطار الوطني 22في إطار قاموس مهارات قطاع الصناعة التحويلية، أ

للمهارات ومدخلات أعضاء المجالس القطاعية للمهارات 

(  د)السياق، ( ج)السلوك، ( ب)الفئة المستهدفة، (أ): الذي يرتكز على أربعة محاورإطار تطوير المهارات العامةتستند وثائق المهارات العامة إلى 
المستوى

صنف الكفاءة في المهارات العامة إلى ثلاثة مستوياتبالإضافة إلى ذلك،
ُ
:ت

(المستوى الثالث)، شاملة (المستوى الثاني)، متنوعة (المستوى الأول)أساسية 

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

الفئة المستهدفة

السلوك

السياق

المستوى

 تشمل جميع المجموعات الوظيفية ض-تشير إلى الوظائف المستهدفة 
ً
منيا

التي تميز كل مستوى كفاءة عن الآخر التطبيق العملي للسلوكيات 

لكفاءةالتي تتيح التمييز بين مستويين من مستويات امجالات المعرفة

 له يتعين تقييم الفردالذيالمستوى
ً
ات الكفاءةبحسب تعريف مستوي-وفقا

 من المعرفة الأساسية بجوانب المهارة، في هذا المستوى، يمتلك المهنيون : أساسية
ً
لمام بالمفاهيم لإبما يشمل امستوى مقبولا

ولكنه محدود من حيث الشموليةوالمبادئ الأساسية، 

ويستطيعون،لإلمام بالمفاهيم والمبادئ الدقيقةامعرفة أعمق بالمهارة، بما يشمل في هذا المستوى، يمتلك المهنيون : متنوعة
واقفوالمالأوضاعمعيتناسببمامعرفتهممواءمةمنيتمكنونوقدبالمهارةالصلةذاتالمهاممنواسعةمجموعةتنفيذ

المختلفة

هام ذات الصلة تنفيذ جميع المويستطيعون معرفة عميقة بمفاهيم ومبادئ المهارة،في هذا المستوى، يمتلك المهنيون : شاملة
بمستوى عال  من الكفاءة، ونشر ثقافة ترسخ أهمية المهارةبالمهارة 
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مقدمة عن وثائق المهارات العامة

لمواءمة البرامج التدريبية والتعليمية مع متطلبات سوق العم▪

اجية تقديم الدعم لسد الفجوات في المهارات ونقصها وتحسين إنت▪
العمل 

تحسين مهارات القوى العاملة في القطاعات ذات الأولوية▪

ُُعدت وثائق المهارات العامة الواردة في القسم التالي بالاستناد إلى إطار تطوير المهارات العامة 
ُ
 ووتعريفات مستويات الكفاءةأ

ً
فقا

:ويتضمن الوثيقة العناصر الآتية. للممارسات العالمية

المهارةوصف( 1)
ذات الصلةنوع المهارة( 2)
المؤشرات المتعلقة بالمهارة( 3)
(3إلى المستوى 1على مقياس يبدأ من المستوى )وصف مستوى الكفاءة( 4)

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 

وصف المهارة
 للمهارة ونطاقها والغرض منها وأهميتها،يقدم 

ً
 مفصلا

ً
ريقة ويوضح ما تنطوي عليه المهارة وطشرحا

تطبيقها في بيئة العمل

نوع المهارة

صنف
ُ
:تحدد طبيعة المهارة العامة ذات الصلةخمس فئاتالمهارات إلى ت

المطلوبة في جميع الأدوار الوظيفية في القطاعالمهارات الأساسية : أساسية•

واطن قوته وضعفهبوعي الفردالمهارات التي تتعلق : شخصية• وفهمه لم 

اء روح الفريقبناء العلاقات الشخصية وتعزيز العوامل المؤثرة في بنالمهارات التي تسهم في : اجتماعية•

ل الفهمفي تشكيالإدراكية/باستخدام التفكير والقدرات العقليةالمهارات ذات الصلة : تحليلية•

في احتياجاتهبالقطاع ومواكبة التغيرات المستمرةالمطلوبة للحفاظ على الصلةالمهارات: استشرافية•

ستخدم في المقاييسالمؤشرات المتعلقة بالمهارة
ُ
بحسب تعريف المهارةالتقييمالتي ت

وصف مستوى الكفاءة

ن مبدأ ويُقاس مستوى الكفاءة في المهارة العامة على مقياس يالمتوقع إظهاره لإحراز تقدم، يوضح الأداء
ة مستويات الكفاءوتجدر الإشارة إلى أن تعريف كل مستوى يتوافق مع. 3وينتهي بالمستوى 1المستوى 

المعتمدة للمهارات، أي الأساسية والمتنوعة والشاملة 

ك المفاهيم في هذا المستوى، يطبق المهنيون المعرفة الأساسية بالمهارة، بما في ذل: المستوى الأول•
ولكنه محدود من حيث الشموليةوالمبادئ الأساسية، بمستوى مقبول

هارة، وينفذون في هذا المستوى، يطبق المهنيون مفاهيم ومبادئ دقيقة تتعلق بالم: المستوى الثاني•
ناسب مجموعة واسعة من المهام ذات الصلة بالمهارة ويتحلون بالقدرة على مواءمة معرفتهم بما يت

مع المواقف المختلفة

ئ المهارة، في هذا المستوى، يطبق المهنيون معرفتهم العميقة بمفاهيم ومباد: المستوى الثالث•
أهمية وينفذون جميع المهام ذات الصلة بالمهارة بمستوى عال  من الكفاءة وينشرون ثقافة ترسخ

المهارة
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ومشاركتها بشكل آمن،وإنشائها،والاستفادة منها،وإدارتها،استخدام التقنيات والأدوات الرقمية لإيجاد المعلومات

المعرفة الرقمية

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافيةتحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

مواكبة أحدث التطورات التقنية والرقمية
مية ة استخدام التقنيات والأدوات الرقفهم كيفي  

المستخدمة على نطاق واسع
ن استخدام الأدوات والمنصات الرقمية بشكل آم

(الأمن السيبراني)

المستوى الأول

رقمية المعرفة الأساسية بالتقنيات والأدوات ال•
المستخدمة على نطاق واسع في المجتمع 

لأغراض عامة

المعرفة الأساسية بالحاجة إلى استخدام •
ادة الأدوات والتقنيات الرقمية المناسبة لزي
هاالإنتاجية الشخصية والأثر المترتب علي

الأدوات المعرفة الأساسية بالمخاطر المرتبطة ب•
الرقمية

فهم الأدوات الرقمية والتطورات التقنية •
ين المناسبة وكيفية مساهمتها في تحس

الإنتاجية

استخدام مجموعة محدودة من الأدوات •
والتقنيات الرقمية، تحت إشراف مباشر

وات توضيح المخاطر المرتبطة باستخدام الأد•
الرقمية، واتباع السلوكيات النموذجية 

للاستخدام الآمن للأدوات الرقمية

المستوى الثاني

قمية المعرفة المتنوعة بالتقنيات والأدوات الر•
الأنسب لزيادة الإنتاجية

بعة •
ّ
المعرفة المتنوعة بالأساليب المت

ل لاستخدام الأدوات والمنصات الرقمية من أج
زيادة الإنتاجية

دوات المعرفة المتنوعة بالمخاطر المرتبطة بالأ•
الرقمية وطرق التخفيف من حدتها

ة تحديد الأدوات الرقمية والتطورات التقني•
اجية فريق المناسبة بناءً على إمكانية تحسين إنت

العمل باستخدامها

استخدام مجموعة متنوعة من الأدوات •
والتقنيات الرقمية، تحت إشراف محدود

التصرف بناءً على فهم المخاطر المرتبطة•
شكل بالأدوات الرقمية وكيفية التعامل معها ب

آمن

المستوى الثالث

ة في المعرفة الشاملة بأبرز التوجهات السائد•
عي التطورات التقنية، بما يرفع مستوى الو
بالأدوات الرقمية المتوقع ظهورها في 

المستقبل القريب

احة المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات المت•
ى لاستخدام الأدوات والمنصات الرقمية بأعل

مستوى من الإنتاجية

دوات المعرفة الشاملة بالمخاطر المرتبطة بالأ•
تهاالرقمية واستراتيجيات التخفيف من حد

ية استخدام الأدوات الرقمية والتطورات التقن•
اجية المناسبة بناءً على إمكانية تحسين إنت

المؤسسة باستخدامها

استخدام مجموعة كبيرة من الأدوات •
دةدون الحاجة إلى مساعبوالتقنيات الرقمية 

 للاست•
ً
خدام تأدية دور القدوة في التصرف وفقا

الآمن والفعال للأدوات الرقمية، بما يدعم 

الممارسات الآمنة على مستوى المؤسسة

نوع المهارة المستخدمة 

وثيقة المهارة العامة
المعرفة الرقمية

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 



270

والتواصل بفعالية في سياقات متنوعة،وفهم اللغة،والاستماع،والتحدث،والكتابة،القراءة

الإلمام بالقراءة والكتابة

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافيةتحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

قراءة وفهم العديد من المواد 
المكتوبة في مختلف السياقات

ولأغراض متنوعة

الاستماع والرد بأسلوب متسق 

ومتماسك

 )استخدام الأدوات الرقمية 
ً
:  مثلا

(برمجيات معالجة الكلمات

المستوى الأول

ة قراءة النصوص الأساسية لتوسيع المعرف•
وصقل المهارات 

ابةالتعبير عن المفاهيم البسيطة بالكت•

تقديم ردود متسقة بعد الاستماع إلى •
المحادثات

ة استخدام الأدوات الرقمية المناسبة للقراء•
والكتابة، مع الحصول على مساعدة في ذلك

المستوى الثاني

فهم النصوص المتوسطة وتأكيد ذلك •
بتوضيح الفهم التفصيلي لها

ة لشريحة التعبير عن المفاهيم بالكتابة الموجه•
واسعة من القراء

تقديم ردود رصينة من خلال فهم السياق •
العام للمحادثات

ة استخدام الأدوات الرقمية المناسبة للقراء•
والكتابة، تحت توجيه محدود

المستوى الثالث

فهم النصوص المتقدمة من خلال دراسة •
 
ً
ت نقدية واستنتاج المعلومامحتواها دراسة

الأكثر أهمية

ة، التعبير عن المفاهيم المتقدمة بالكتاب•
راءوتخصيص المحتوى لأطياف واسعة من الق

تقديم ردود مستنيرة من خلال فهم الحجج•
ياق والمناقشات اللفظية المعقدة ودراسة الس

 
ً
نقدية دراسة

تقييم الأدوات الرقمية المناسبة للقراءة•
دون الحاجة إلى مساعدة بوالكتابة 

نوع المهارة المستخدمة 

الكتابة الواضحة والفعالة التي 

تستهدف فئات متنوعة

وثيقة المهارة العامة
الإلمام بالقراءة والكتابة

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 
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وإعداد التقارير حولها،واستخدامها،والرسوم إلى جانب فهمها،والرموز،والأرقام،إيجاد المعلومات الحسابية ضمن الكلمات

المهارات الحسابية

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

استشرافيةتحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

ية فهم المعلومات الحسابية الرئيس
في الأنشطة أو النصوص

إجراء العمليات الحسابية
 )استخدام الأدوات الرقمية 

ً
لة الآ: مثلا

(الحاسبة

المستوى الأول

فهم المعلومات الحسابية في التعليمات•
ضمن الشفهية والنصوص المكتوبة التي تت

 معلومات رياضية
ً
جزئيا

لة فهم المعلومات المقدمة في بيانات مجدو•
ورسوم بيانية

نشطة إجراء العمليات الحسابية البسيطة في الأ•
اليومية

استخدام الأدوات الرقمية لإجراء المهام •
الحسابية، تحت الإشراف

المستوى الثاني

شرح المعلومات الرياضية المتضمنة في•
المهام والنصوص المألوفة وبعض غير 

المألوف منها

في رسوم عرض المعلومات بشكل فعال •
ة أو بيانية أو خرائط أو مخططات أو رسوم بياني

جداول

الذي تطبيق المفاهيم الرياضية في السياق•

يتطلب تقييمات كمية

استخدام بعض الأدوات الرقمية المحددة •
لإجراء المهام الحسابية، تحت إشراف محدود

المستوى الثالث

ي تقييم المعلومات الرياضية المتضمنة ف•
مجموعة من المهام والنصوص

التحليل الفعال للمعلومات المعروضة في•
رسوم بيانية أو خرائط أو مخططات أو رسوم 

بيانية أو جداول

تطبيق الرياضيات المتقدمة في عدد من •
السياقات، بما يشمل معالجة البيانات 

والمعلومات

تعديل الأدوات الرقمية لتناسب المهام •
دون الحاجة إلى مساعدة وفي بالحسابية، 

ظروف معينة

نوع المهارة المستخدمة 

تفسير البيانات المجدولة وعروض
 )الرسوم 

ً
ة، الرسوم التخطيطي: مثلا

والخرائط، والمخططات، والرسوم 

(البيانية، والجداول

وثيقة المهارة العامة
المهارات الحسابية

نوع المهارة

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 
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استخدام المهارات المالية المختلفة لضمان إدارة الشؤون المالية الشخصية بفاعلية

الثقافة المالية

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافيةتحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

مية استخدام المفاهيم المالية في الأنشطة اليو
،خارواد،من إنفاق)وإدارة الشؤون المالية الشخصية 

(وغيرها

 )استخدام الأدوات الرقمية 
ً
رفية الخدمات المص:مثلا

عبر الإنترنت، والمدفوعات الرقمية، وأدوات إعداد
(الميزانية

المستوى الأول

لازمة المعرفة الأساسية بالمفاهيم المالية ال•
لتنفيذ الأنشطة اليومية 

• 
ّ
هج المت

ُ
بط بعة في ضالمعرفة الأساسية بالن

قرار الموارد المالية الشخصية لتحقيق الاست
المالي 

• 
ّ
ي بعة فالمعرفة الأساسية بالخطوات المت
تحديد المخاطر المالية المحتملة

عة المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية شائ•
الاستخدام في سياق الثقافة المالية 

جيه تنفيذ المهام المالية الأساسية في تو•
الأنشطة اليومية مثل حساب الأسعار 

والتكاليف

افإعداد خطة الميزانية الشخصية تحت الإشر•

هج المناسبة لتحديد المخاطر ال•
ُ
مالية اتباع الن

والاحتيال على المستوى الشخصي

استخدام الأدوات المالية الرقمية شائعة •
الاستخدام بمساعدة من الغير

المستوى الثاني

المعرفة الواسعة بأساليب الإدارة المالية •
للأنشطة اليومية 

• 
ّ
بعة المعرفة الواسعة بالأساليب الناجعة المت
قيق في ضبط الموارد المالية الشخصية لتح

الاستقرار المالي 

• 
ّ
ضمان بعة فيالمعرفة الواسعة بالأساليب المت

هاسلامة المعلومات والمعاملات المالية وأمن

المعرفة الواسعة بالأدوات الرقمية الخاصة •
للاستخدام في سياق الثقافة المالية

،الاتتطبيق المفاهيم المالية في قراءة الإيص•
فهمهاوكشوف الحسابات البنكية و،والفواتير

ت إدارة عملية التخطيط لميزانية الفريق تح•
إشراف محدود

توى تحديد المخاطر المالية والاحتيال على مس•
الفريق ككل

يه تطبيق الأدوات الرقمية الخاصة تحت توج•
محدود

المستوى الثالث

• 
ّ
بعة في المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات المت

إدارة الشؤون المالية

• 
ّ
بعة في المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات المت

ضبط الموارد المالية الشخصية لتحقيق
الاستقرار المالي 

• 
ّ
بعة في المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات المت

الوقاية من الاحتيال المالي

• 
ّ
هج المت

ُ
ديل بعة في تعالمعرفة الشاملة بالن

الأدوات الرقمية المطلوبة في ظروف معينة

يةإنشاء نظام لإدارة الدخل والمصروفات بفاعل•

إعداد خطة ميزانية على مستوى المؤسسة•

• 
ّ
هج المت

ُ
تحديد بعة فيوضع تصاميم جديدة للن

المخاطر المالية والاحتيال داخل المؤسسة

ع تعديل الأدوات المالية الرقمية لتتوافق م•
ظروف معينة

نوع المهارة المستخدمة 

بما يشمل)توظيف الممارسات المالية الآمنة 
(الوقاية من الاحتيال

وثيقة المهارة العامة
الثقافة المالية
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الحفاظ على صحة بدنية وعاطفية ونفسية جيدةبانتظام بغية الاطلاع على العادات الصحية السليمة وفهمها وممارستها 

الثقافة الصحية

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

لومات تنمية الوعي بمفاهيم الصحة واللياقة والمع
 والإلمام بها 

ً
ذات الصلة المثبتة علميا

مثل أدوات ومعدات )استخدام الأدوات الرقمية 
حتياجات ع الصحة، وأدوات التغذية التي تناسب الاتتبّ 

(نتالشخصية وجلسات التأمل الموجهة عبر الإنتر

المستوى الأول

باعالمعرفة الأساسية بأهمية •
ّ
ائي نظام غذات

ام صحي وممارسة التمارين الرياضية بانتظ
والمخاطر المرتبطة بالصحة

هجالمعرفة الأساسية بال•
ُ
بعةن

ّ
لحفاظ في االمت
على صحة بدنية ونفسية جيدة

ئعة المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية الشا•
الاستخدام في سياق الصحة واللياقة

الوعي بالنظام الغذائي الصحي وممارسة •
يالتمارين بانتظام على المستوى الشخص

الاعتياد على ممارسة الأنشطة الشائعة •
بعة

ّ
ية للحفاظ على صحة بدنية ونفسالمت
جيدة

دام استخدام الأدوات الرقمية الشائعة الاستخ•
لمراقبة الصحة واللياقة

المستوى الثاني

المعرفة الواسعة بأنماط الأنظمة الغذائية •
الصحية والأساليب المختلفة لممارسة 
التمارين الرياضية والمخاطر ذات الصلة

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

الحفاظ على صحة بدنية ونفسية جيدة

المعرفة الواسعة بالأدوات الرقمية الخاصة •
دنيةللاستخدام في سياق الصحة واللياقة الب

باعرفع مستوى وعي الفريق بأهمية •
ّ
ام نظات

غذائي صحي وممارسة التمارين الرياضية 
بانتظام 

الاعتياد على ممارسة أنشطة تناسب •
دينة الاحتياجات الشخصية للحفاظ على صحة ب

ونفسية جيدة

توظيف الأدوات الرقمية الخاصة لوضع خطط•
ا للحفاظ على الصحة واللياقة البدنية بم

يناسب الاحتياجات الشخصية

المستوى الثالث

ية المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات الصح•
مثبتة واستراتيجيات تعزيز اللياقة البدنية ال

الفاعلية

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت
الحفاظ على صحة بدنية ونفسية جيدة

هج •
ُ
بعةالمعرفة الشاملة بالن

ّ
ديل في تعالمت

خاصة الأدوات الرقمية اللازمة لتلبية احتياجات
على مستوى الصحة واللياقة البدنية 

باعقيادة جهود تعزيز الوعي بأهمية •
ّ
ام نظات

غذائي صحي وممارسة التمارين الرياضية 
بانتظام على مستوى المؤسسة

دنية تحسين الأنشطة المرتبطة بالصحة الب•
 إلى مدى فاعليتها عل

ً
ى والنفسية استنادا

المستوى الشخصي والمؤسسي

تعديل الأدوات الرقمية لتتواءم مع تعزيز •
الصحة واللياقة البدنية على مستوى 

المؤسسة 

نوع المهارة المستخدمة 

جيدة العمل على تعزيز الصحة البدنية والنفسية ال
(بما يشمل إدارة التوتر)والحفاظ عليها 

وثيقة المهارة العامة
الثقافة الصحية
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هج المختلفة التي تفيد في تيسير مهارات التعلم الذاتي المستمر في سياقات مختلفة لتعزيز التطور الذاتي وتحقيق الأه
ُ
المدى في المسار داف بعيدةتطبيق الن
المهني

التعلم الذاتي

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

علمالتتحديد احتياجات 

استخدام الأدوات 
مثل الدروس)الرقمية 

نت التعليمية عبر الإنتر
التعلمومنصات 
(الإلكتروني

المستوى الأول

وروالتطالتعلمالمعرفة الأساسية بأهمية •

اسبة المنالتعلمالمعرفة الأساسية حول فرص •
المتاحة

ع المعرفة الأساسية بأهمية حب الاستطلا•
والفضول

التعلمالمعرفة الأساسية بأهمية تقبل •

المعرفة الأساسية بالفروقات بين أنواع •
المهارات

ئعة المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية الشا•
للتعلمالمتاح استخدامها 

دافهاالدراية باحتياجات التعلم الشخصية وأه•

المناسبةالتعلمتوضيح فرص •

يز بيان دور الفضول وحب الاستطلاع في تعز•
النمو والتطور

التحلي بعقلية منفتحة حيال اكتساب •
معلومات جديدة تتعارض مع المعتقدات 

الراسخة

إدراك آلية توليف المهارات المختلفة •
وتوظيفها في السياقات العامة ودورها في

التعلمتعزيز نطاق 

التعلماستخدام الأدوات الرقمية الشائعة •

المستوى الثاني

لذاتفي تطوير االتعلمالمعرفة الواسعة بأثر •

هج •
ُ
بعةالمعرفة الواسعة بالن

ّ
اد في إيجالمت

والقنوات الميسرة لهالتعلمفرص 

باعالمعرفة الواسعة بأهمية •
ّ
هة عقلية موجات

نمو النمو

المعرفة الواسعة بأهمية التحلي بعقلية•
ة الجديد ونبذ المعرفالتعلممنفتحة على 

البالية

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
تنمية فيالمت

مهارات جديدةلتعلمالمهارات الحالية 

المعرفة الواسعة بالأدوات الرقمية الخاصة •
للتعلمالمتاح استخدامها 

الفريق وأهدافهتعلمتحديد احتياجات •

المناسبة بناءً علىالتعلماكتشاف فرص •
إمكانات التطور

إظهار حب الاستطلاع والفضول في أوساط •
الفريق لتعزيز نمو الفريق وتطوره

معلومات جديدة تعلمإظهار الانفتاح على •
تخالف المعتقدات الراسخة لدى الفريق

 في تطبيق مبدأ توليف المهارات المختلفة•
ً
معا

لتطبيق لتنمية المهارات القابلة لالتعلمبيئة 
في مواقف جديدة

توجيه استخدام الأدوات الرقمية الخاصة •
التعلملأغراض 

المستوى الثالث

والتطورالتعلمالمعرفة الشاملة باستراتيجيات •

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

رة لهوالقنوات الميسالتعلمالعثور على فرص 

تعزز روح المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات التي•
الفضول والتطلع إلى النمو

ة المعرفة الشاملة بأهمية التحلي بعقلي•
الية الجديد ونبذ المعرفة البلتعلممنفتحة 

على مستوى نطاق واسع من المعلومات

رات المعرفة الشاملة بإمكانية توليف المها•
 وتوظيفها في تنم

ً
ية والاستراتيجيات معا
المهارات الحالية

هج •
ُ
بعةالمعرفة الشاملة بالن

ّ
ل لتعديالمت

الأدوات الرقمية المطلوبة في ظروف معينة

سةعلى مستوى المؤسالتعلمتحديد أهداف •

ذات الصلة التعلمإجراء مقارنة بين فرص •
التعلملإعداد خطة 

تقديم قدوة يحتذى بها على مستوى •
عزيز المؤسسة في حب الاستطلاع والفضول لت

ينالنمو والتطور المؤسسي  

تعلمتقديم قدوة يحتذى بها في الانفتاح على•
معلومات جديدة تخالف المعتقدات الراسخة

على مستوى المؤسسة

ارات تيسر توليف المهتعلمتهيئة بيئة •
بيق في مهارات قابلة للتطتعلموتوظيفها في 
مواقف جديدة

لمتعتعديل الأدوات الرقمية لتقديم تجربة •
فاعلة على مستوى المؤسسة

نوع المهارة المستخدمة 

ل الانفتاح على تعلم ك
جديد ونبذ المعرفة 

البالية

توظيف المهارات 
الحالية لاكتساب 

مهارات جديدة وتعزيز 
بسرعةالتعلم

الحفاظ على روح حب 
الاستطلاع والفضول
مو والتحلي بعقلية الن

والتطوير

التعلمإيجاد فرص 
والقنوات الميسرة له

وثيقة المهارة العامة
التعلم الذاتي
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 للجدول الزمني المحدد لإدارة الوقت والموارد بكفاءة
ً
تحديد الأولويات وترتيب المهام والمخرجات وتنظيمها وفقا

التخطيط

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

ويةترتيب المهام حسب الأول

استخدام الأدوات الرقمية 
مثل الرزنامة الإلكترونية)

وحلول التخطيط للمهام 
(وإدارة المشاريع

المستوى الأول

هج العامة •
ُ
بعالمعرفة الأساسية بالن

ّ
في ةالمت

ترتيب المهام حسب الأولوية

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
نظيم في تالمت

الأنشطة حسب الأولوية

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
حديد في تالمت

ين القصير والبعيدالأهداف على المدي  

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
قدير في تالمت

المدة اللازمة لإنجاز كل نشاط لإعداد جداول 
زمنية لإنجاز المهام في الوقت المطلوب

ئعة المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية الشا•
الاستخدام في التخطيط

• 
ً
العمل وفق الأولويات المحددة مسبقا

 للخطة •
ً
إنجاز المهام الشخصية وفقا

الموضوعة

وضع أهداف شخصية قصيرة المدى وبعيدة•
المدى بما يتوافق مع جميع الأهداف 

الشخصية والمهنية تحت الإشراف

هج •
ُ
بعةتطبيق الن

ّ
جاز في إدارة الوقت لإنالمت

الأنشطة الشخصية في الوقت المحدد

استخدام الأدوات الرقمية في التخطيط •
بالاستعانة بالآخرين

المستوى الثاني

المعرفة الواسعة بأساليب ترتيب المهام•
حسب الأولويات مع مراعاة مدى أهمية 

المهام وإلحاحها

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
تنظيم فيالمت

الأنشطة حسب الأولوية

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
وضع فيالمت

الأهداف القصيرة والبعيدة المدى

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
تقدير فيالمت

المدة اللازمة لإنجاز كل نشاط لإعداد جداول 
زمنية لإنجاز المهام في الوقت المطلوب

المعرفة الواسعة ببعض الأدوات الرقمية •
المحددة المستخدمة في سياق التخطيط

ةترتيب الأنشطة وتنظيمها حسب الأولوي•

يهم تنسيق أنشطة الفريق بتوزيع المهام عل•
ومتابعة التقدم المحرز

وضع أهداف تتوافق مع الأهداف العامة •
باعللفريق ب
ّ
؛ أي أن (SMART)النهج الذكي ات

ذات تكون محددة وقابلة للقياس وللتحقيق و
صلة ومحددة بمدة زمنية

تطبيق أساليب إدارة الوقت لضمان الإدارة •
الفعالة لوقت الفريق تحت إشراف محدود

استخدام أدوات رقمية خاصة بالتخطيط •
بتوجيه محدود

المستوى الثالث

المهام المعرفة الشاملة باستراتيجيات ترتيب•
 لمدى أهمية المهمة 

ً
حسب الأولوية وفقا

وإلحاحها

الأنشطة المعرفة الشاملة باستراتيجيات تنظيم•
هاحسب الأولوية مع مراعاة أوجه الترابط بين

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

وضع الأهداف القصيرة والبعيدة المدى

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

تقدير المدة اللازمة لإنجاز كل نشاط لإعداد
جداول زمنية لإنجاز المهام في الوقت 

المطلوب

هج •
ُ
بعةالمعرفة الشاملة بالن

ّ
ديل في تعالمت

الأدوات الرقمية بحسب احتياجات حالات 
التخطيط الخاصة

تحديد الأولويات مع أخذ العوامل المختلفة•
ارد في الاعتبار، مثل المخاطر ومدى توفر المو

والأهمية الاستراتيجية

دون من التخطيط للأنشطة المؤسسية •
مساعدة مع الحرص على تحديد أوجه الترابط

وأخذها في الحسبان

لال ترسيخ ثقافة التركيز على الأهداف من خ•
ي وضع أهداف مؤسسية محفزة وملهمة ترتق

بوضع المؤسسة الراهن

إرساء أفضل ممارسات إدارة الوقت لتعظيم •
الإنتاجية ورفع الكفاءة

من تعديل الأدوات الرقمية الخاصة بالتخطيط•
دون الحاجة إلى مساعدة وفي ظروف معينة

نوع المهارة المستخدمة 

استخدام أساليب إدارة 
الوقت

وضع الأهداف هاتنسيق الأنشطة وتنظيم

وثيقة المهارة العامة
التخطيط
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توجيه السلوكيات والأفكار والعواطف من خلال تأملها في الباطن لتيسير إنجاز الأنشطة للصالح الشخصي والمهني والعام

إدارة الذات

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

 
ً
تطوير أساليب الرعاية الذاتيةتوجيه السلوك والأفكار والعواطف إيجابيا

المستوى الأول

المعرفة الأساسية بأهمية الوعي الذاتي •
بالسلوك والأفكار والعواطف

يجابية إهويةالمعرفة الأساسية بأهمية تنمية •
للذات

ة المعرفة الأساسية بأهمية الرعاية الذاتي•
 
ً
وفائدتها في تعزيز جودة الحياة عموما

وك الإلمام بالأساليب الناجعة لتوجيه السل•
والأفكار والعواطف

رين لها الشخصية وتصور الآخهويةالتأمل في ال•
وتعزيز الثقة بها وإظهار أصالتها

إدراك أساليب الرعاية الذاتية الفعالة•

المستوى الثاني

المعرفة الواسعة بأهمية الإدارة الذاتية •
للسلوك والأفكار والعواطف وأثرها على 

الإنتاجية

ية إيجابهويةالمعرفة الواسعة بأثر تنمية •
للذات

لرعاية المعرفة الواسعة بالأساليب المختلفة ل•
الحياة الذاتية والدراية بأساليب تطبيقها في

اليومية

الفريق تطبيق الأساليب الناجعة لتوجيه سلوك•
وأفكاره وعواطفه

صورة الفريق والإدارة الاستباقية لهويةدراسة •
الفريق لدى الآخرين

تطبيق أساليب الرعاية الذاتية الفعالة•

المستوى الثالث

المعرفة الشاملة بأهمية التوجيه الذاتي•
للسلوك والأفكار والعواطف ودورها في 

تعظيم الإنتاجية

على الإيجابيةهويةالمعرفة الشاملة بآثار ال•
المستوى الاستراتيجي

الذاتية المعرفة الشاملة باستراتيجيات الرعاية•
والمعرفة المتقدمة بآليات تطبيقها

السلوك تطوير الأساليب الأكثر نجاعة في توجيه•
والأفكار والعواطف على مستوى المؤسسة

المؤسسةهويةوضع استراتيجية ل•

تطبيق أساليب الرعاية الذاتية الفعالة•

نوع المهارة المستخدمة 

اتنمية هوية شخصية إيجابية والحفاظ عليه

وثيقة المهارة العامة
إدارة الذات
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 أو عبر أي وسيلة أخرى لنقل المعرفة للآخرين
ً
 أو شفهيا

ً
التعبير عن المفاهيم والأفكار والعواطف تحريريا

التواصل

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

نقل المعلومات والأفكار والمفاهيم
 أو تحريري

ً
 والآراء والمشاعر شفهيا

ً
ا

يد مثل البر)استخدام الأدوات الرقمية 
بر الإلكتروني والعروض التقديمية ع

(الإنترنت

المستوى الأول

ة المعرفة الأساسية بالمفردات وقواعد اللغ•
ي المستخدمة في التواصل اليومي الشفه

والتحريري

ختلفة المعرفة الأساسية بوسائل التواصل الم•
مثل البريد الإلكتروني والتقارير والعروض)

 أو ت( التقديمية
ً
 لنقل المعلومات شفهيا

ً
حريريا

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
لإنصات في االمت

الفعال

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
عديل في تالمت

دفةالتواصل بما يتوافق مع الفئة المسته

ئعة المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية الشا•
يريالاستخدام في التواصل الشفهي والتحر

استخدام مفردات لغوية بسيطة وقنوات •
ل التواصل الأساسية لضمان وضوح التواص

الشفهي

استخدام مفردات لغوية بسيطة وقنوات •
ل التواصل الأساسية لضمان وضوح التواص

التحريري

الإنصات للآخرين بفاعلية وطرح الأسئلة •
المناسبة للاستيضاح والفهم

هدفة اختيار المفردات المناسبة للفئة المست•
من الجمهور

استخدام الأدوات الرقمية في التواصل •
بالاستعانة بالآخرين

المستوى الثاني

عد المعرفة الواسعة بالمفردات الرسمية وقوا•
اللغة المستخدمة في التواصل الشفهي

والتحريري

تلفة المعرفة الواسعة بأساليب التواصل المخ•
مثل البريد الإلكتروني والتقارير والعروض)

راء لنقل المعلومات والأفكار والآ( التقديمية
 
ً
 أو تحريريا

ً
والمشاعر للآخرين شفهيا

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

الإنصات الفعال

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

تعديل التواصل بما يتوافق مع الفئة 
المستهدفة

المعرفة الواسعة بالأدوات الرقمية الخاصة •
بالتواصل الشفهي والتحريري

دة نقل المعلومات والتعبير عن الأفكار المعق•
 عبر القنوات المختلفة

ً
شفهيا

دة نقل المعلومات والتعبير عن الأفكار المعق•
 عبر القنوات المختلفة

ً
تحريريا

لسليم تطبيق أساليب الإنصات الفعال للفهم ا•
لوجهات نظر الفريق والأمور التي تشغله 

والتفاعل معها بطريقة مناسبة

تعديل أسلوب التواصل والمفردات •
تهدفة المستخدمة بما يتناسب مع الفئة المس

لتعزيز التواصل الفعال

وجيه استخدام أدوات رقمية خاصة بالتواصل بت•
محدود

المستوى الثالث

د المعرفة الشاملة بالمفردات الأدبية وقواع•
اللغة المستخدمة في التواصل الشفهي

والتحريري

ل المعرفة الشاملة باستراتيجيات التواص•
قارير مثل البريد الإلكتروني والت)المختلفة 

لنقل المعلومات ( والعروض التقديمية
 أ
ً
و والأفكار والآراء والمشاعر للآخرين شفهيا

 
ً
تحريريا

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

الإنصات الفعال

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت
تعديل التواصل بما يتوافق مع الفئة 

المستهدفة

هج •
ُ
بعةالمعرفة الشاملة بالن

ّ
ل لتعديالمت

الأدوات الرقمية المطلوبة في ظروف معينة

 عرض الأفكار المعقدة والتعبير عنها شفه•
ً
يا
بتوظيف المهارات المتقدمة في القواعد 

اللغوية والتهجئة والترقيم

إعداد وثائق مكتوبة بأسلوب مقنع وجودة •
عالية بتوظيف المهارات المتقدمة في 

القواعد اللغوية والتهجئة والترقيم

غرس ثقافة الإنصات الفعال والتواصل •
المفتوح

تطوير أساليب تواصل تناسب الفئات •
المستهدفة، بما يشمل قنوات التواصل 

والمفردات، لضمان فاعلية التواصل

ى تعديل الأدوات الرقمية لتعزيز التواصل عل•
مستوى المؤسسة

نوع المهارة المستخدمة 

فق مع تعديل أسلوب التواصل بما يتوا
رض أي أسلوب الع)الفئة المستهدفة 

ات التقديمي وقناة التواصل والمفرد
(المستخدمة وما إلى ذلك

تطوير أساليب استماع فعالة

وثيقة المهارة العامة
التواصل
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الذين لديهم عاتجماالاعتراف بوجود تصورات متباينة ومختلفة عن العالم وتمييزها من خلال التفاعل معها بروح إيجابية لفهمها وإظهار الاحترام للأفراد وال
تصورات مختلفة عن العالم

الذكاء الثقافي

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

ن العالمالاعتراف بوجود تصورات متباينة ومختلفة ع
ين التفاعل بروح إيجابية مع الأفراد والجماعات الذ

لديهم تصورات مختلفة عن العالم

المستوى الأول

نة عن المعرفة الأساسية بوجود تصورات متباي•
يةالعالم وتحيزات ثقافية وافتراضات ضمن

هجالمعرفة الأساسية بال•
ُ
بعةن

ّ
ظهار في إالمت

الاحترام للأفراد والجماعات الذين لديهم 
تصورات مختلفة عن العالم 

المعرفة الأساسية بالأساليب اللغوية •
والسلوكيات الشاملة

صورات الاعتراف بأن الأفراد المختلفين لديهم ت•
مختلفة عن العالم 

التصرف باحترام مع الأفراد الذين لديهم •
تصورات مختلفة عن العالم 

الإقرار بأهمية تنوع وجهات النظر ودورها في•
الإسهام في التطور الشخصي

المستوى الثاني

بعةالمعرفة الواسعة بالوسائل •
ّ
لاطلاع في االمت

العالم، على التصورات المختلفة والمتباينة عن
وإدراك التحيزات الثقافية والافتراضات 

الضمنية

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
إظهار فيالمت

الاحترام للأفراد والجماعات الذين لديهم 
تصورات مختلفة عن العالم 

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

ين التفاعل الإيجابي مع الأفراد والجماعات الذ
لديهم تصورات مختلفة عن العالم

اكتشاف وجهات النظر المختلفة عن وجهة •
النظر الشخصية 

هم غرس الاحترام تجاه أفراد الفريق الذين لدي•
عن العالم ةمختلفاتتصور

التماس معرفة وجهات نظر أفراد الفريق •
ى الفريق المختلفة لتحسين النتائج على مستو

المستوى الثالث

الفهم العميق لأثر التحيزات الثقافية •
ورات عن والافتراضات الضمنية على تباين التص

العالم

ة الفهم العميق لاستراتيجيات غرس ثقاف•
احترام الأفراد والجماعات الذين لديهم 

تصورات مختلفة عن العالم

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت
لأفراد توفير بيئة شاملة يندمج فيها جميع ا

موالجماعات على اختلاف تصوراتهم عن العال

قيادة مبادرات تعزز التعاون والتواصل بين•
الثقافات بما يسهم في فهم التصورات

المختلفة عن العالم

ةنشر ثقافة الاحترام على مستوى المؤسس•

قيادة مبادرات تعزز الشمول والاندماج، بما •
يشمل وضع سياسات وممارسات تعزز من 

التنوع والإنصاف في المؤسسة

نوع المهارة المستخدمة 

حترام تمييز التصورات المختلفة وفهمها وإظهار الا
فة للأفراد والجماعات الذين لديهم تصورات مختل

عن العالم

وثيقة المهارة العامة
الذكاء الثقافي
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وتطوير قدراتهم لتعزيز الأداء وتحقيق الأهداف الشخصية والمهنية على حد سواءتعلمتمكين الآخرين من ال

إدارة الموارد البشرية

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

إظهار الثقة والنزاهةدعم الأفراد وإعدادهم وتمكينهم

المستوى الأول

ن المعرفة الأساسية بالمنافع المتحققة م•
دعم الأفراد 

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
دارة في إالمت

أصحاب المصلحة من مختلف الفئات

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
قديم في تالمت

ملاحظات وتقييمات بناءة وتقبلها 

ة في المعرفة الأساسية بأهمية الثقة والنزاه•
بناء العلاقات 

دعم أفراد الفريق في إنجاز المهام •
والمسؤوليات المنوطة بهم

إظهار الاحترام للزملاء من مختلف البيئات•
والخلفيات

وضع تفيد فيبناءةطلب ملاحظات وتقييمات •
يةحلول تستهدف مجالات التطوير الشخص

ع توخي النزاهة في التعاملات الشخصية م•
الآخرين

المستوى الثاني

المعرفة الواسعة بالمنافع المتحققة من •
إعداد الأفراد للتعامل مع معطيات محددة

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
إدارة فيالمت

أصحاب المصلحة من الفئات المختلفة 

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
قديم بتالمت

وتقبلهابناءةتقييمات وملاحظات 

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
تعزيز فيالمت

الثقة والنزاهة في العلاقات

ت إعداد الآخرين لتنفيذ المهام والمسؤوليا•
المنوطة بهم

حب رإدارة بيئة شاملة قائمة على روح الفريق وت•
بالمدخلات والإسهامات المختلفة

تقبلوبناءةتقديم تقييمات وملاحظات •
تقييمات وملاحظات الفريق

ريق تشجيع النزاهة والأمانة في بيئة عمل الف•

المستوى الثالث

ن الأفراد المعرفة الشاملة باستراتيجيات تمكي•
والمنافع المتحققة منه

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

ة إدارة أصحاب المصلحة من الفئات المختلف

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

هاتقبلوبناءةتقديم ملاحظات وتقييمات 

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

تعزيز الثقة والنزاهة في العلاقات

اء تمكين الآخرين من تنمية مهاراتهم وبن•
قدراتهم 

ات بالمدخلات والإسهامترحبتهيئة بيئة •
المختلفة على مستوى المؤسسة

ناءةبغرس ثقافة تقديم تقييمات وملاحظات •
ها على مستوى المؤسسة بأسرهاتقبلو

ي غرس ثقافة تعزيز الثقة والأمانة والنزاهة ف•
المؤسسة بأسرها

نوع المهارة المستخدمة 

تقديم تقييمات وملاحظات بناءة
وتقبلها

إدارة أصحاب المصلحة من مختلف 
الفئات

وثيقة المهارة العامة
إدارة الموارد البشرية
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إدارة العلاقات مع أفراد الفريق والتعاون مع الآخرين بفاعلية لتحقيق أهداف الفريق

العمل الجماعي

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

ق التعاون مع الزملاء في الفري
ودعمهم

استخدام الأدوات الرقمية 
مثل الوثائق والأجهزة )

(المشتركة

المستوى الأول

بعةالمعرفة الأساسية بالأساليب •
ّ
ي فالمت

التعاون الفعال

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
دارة في إالمت

الخلافات 

المعرفة الأساسية بالدور والمسؤوليات •
 وبتلك المنوطة

ً
المنوطة بالفرد شخصيا

بالآخرين

هج •
ُ
بالمعرفة الأساسية بأهمية الن

ّ
في عةالمت

اف تأدية الفرد للدور المنوط به لتحقيق أهد
الفريق

عة المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية شائ•
الاستخدام في سياق العمل الجماعي

التعاون الوثيق مع أفراد الفريق لتحقيق •
الأهداف المرجوة تحت الإشراف 

باع•
ّ
ات بين المبادئ التوجيهية في إدارة الخلافات

أفراد الفريق بالاستعانة بالآخرين

فهم الأدوار والمسؤوليات المنوطة بأفراد •
الفريق تحت الإشراف

رد تأدية الأدوار والمسؤوليات المنوطة بالف•
ة بالعمل مع الفريق لتحقيق الأهداف المرجو

شرافالإتحت 

دام استخدام الأدوات الرقمية الشائعة الاستخ•
في سياق العمل الجماعي بمساعدة الآخرين

المستوى الثاني

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

التعاون الفعال

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
إدارة فيالمت

الخلافات 

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
توزيع فيالمت

الأدوار والمسؤوليات على أفراد الفريق 
واستيفائها 

بالمعرفة الواسعة بأهمية الأساليب •
ّ
في عةالمت

تأدية الدور المحدد على أكمل وجه لتحقيق
أهداف الفريق ودعم الآخرين في تأدية 

أدوارهم

المعرفة الواسعة بالأدوات الرقمية الخاصة •
للاستخدام في سياق العمل الجماعي

إدارة أفراد الفريق لتحقيق الأهداف المرجوة•
بتوجيه محدود 

تطبيق مجموعة من الاستراتيجيات لإدارة•
ودالخلافات بين أفراد الفريق بتوجيه محد

راد توضيح الأدوار والمسؤوليات المنوطة بأف•
الفريق تحت إشراف محدود

إدارة الأدوار والمسؤوليات المنوطة بالفرد •
ة بالعمل مع الفريق لتحقيق الأهداف المرجو

بتوجيه محدود 

استخدام أدوات رقمية خاصة بالعمل •
الجماعي بتوجيه محدود

المستوى الثالث

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

التعاون الفعال

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

إدارة الخلافات 

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

إدارة المواهب وتحديد الأدوار والمسؤوليات
لكل فرد لضمان تعزيز الأداء المؤسسي

المعرفة الشاملة بأهمية الاستراتيجيات•
بعة

ّ
في تأدية الفرد للدور المنوط بهالمت

لتحقيق أهداف الفريق

بعةالمعرفة الشاملة بالوسائل •
ّ
ديل لتعالمت

الأدوات الرقمية المطلوبة في ظروف معينة

قيادة المؤسسة لتحقيق الأهداف المرجوة •

تعزز حل الخلافات والحوار بناءةغرس ثقافة •
والمفاوضات بين أفراد الفريق

وضع الأدوار والمسؤوليات المنوطة بأفراد •
دون مساعدة من الفريق 

قيادة الأدوار والمسؤوليات المنوطة بأفراد•
الفريق لتحقيق الأهداف المرجوة 

ل تعديل الأدوات الرقمية بهدف تحفيز العم•
الجماعي على مستوى المؤسسة

نوع المهارة المستخدمة 

الإسهام في تحقيق أهداف
الفريق

إدارة الخلافات داخل الفريق
باع
ّ
القواعد المحددة داخل ات

الفريق 

وثيقة المهارة العامة
العمل الجماعي
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فهم عواطف المرء وعواطف الآخرين وإدارتها

الذكاء العاطفي

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

ئقالتعاطف مع الآخرين والاستجابة لهم بشكل لاإدراك المشاعر الذاتية ومشاعر الآخرين وفهمها 

المستوى الأول

المعرفة الأساسية بأهمية إدراك المشاعر •
الذاتية ومشاعر الآخرين وفهمها

المعرفة الأساسية بضرورة إدارة العواطف •
وتوجيهها

المعرفة الأساسية بأهمية التعاطف مع •
الآخرين والتعامل مع عواطفهم بشكل لائق

ية الإلمام بالطرق الفعالة لإدراك المشاعر الذات•
ومشاعر الآخرين وفهمها

ة الإلمام بالاستراتيجيات الأساسية لإدار•
العواطف الذاتية وتنظيمها

عاطف مع الإلمام بالاستراتيجيات الأساسية للت•
اعرهمالآخرين والاستجابة بشكل مناسب لمش

المستوى الثاني

دمة المعرفة الواسعة بالاستراتيجيات المتق•
لتحديد المشاعر الذاتية ومشاعر الآخرين 

وفهمها

ارة المعرفة الواسعة بالأساليب المتقدمة لإد•
العواطف الذاتية وتوجيهها

تنفيذ الطرق الفعالة في تحديد المشاعر•
الذاتية ومشاعر الآخرين وفهمها

اطف تطبيق الأساليب الفعالة في إظهار التع•
مع الحالات العاطفية للآخرين والاستجابة

بشكل مناسب

قوةفهم الوعي الذاتي والقيود الشخصية وال•

ي تنمية الشعور بتوقع ردود أفعال الآخرين ف•
 لذ
ً
لكمواقف معينة وتعديل سلوك المرء وفقا

المستوى الثالث

ر المعرفة الشاملة بأهمية توجيه المشاع•
الذاتية لتعظيم الإنتاجية

لذكاء المعرفة الشاملة بالآثار الاستراتيجية ل•
العاطفي

لإظهار المعرفة الشاملة بالأساليب الأكثر نجاعة•
التعاطف مع الآخرين في مختلف حالاتهم 

العاطفية والاستجابة بشكل مناسب

تطوير الأساليب الأكثر نجاعة في توجيه•
المشاعر على مستوى المؤسسة

حديد تطوير استراتيجيات جديدة ومبتكرة لت•
المشاعر الذاتية ومشاعر الآخرين وفهمها

نوع المهارة المستخدمة 

إدارة العواطف الذاتية وتوجيهها

وثيقة المهارة العامة
الذكاء العاطفي

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 



282

التي تتضمن افتراضات ت دراسة الأفكار وتحليلها وتفسيرها وتقييمها والربط بينها من زوايا متعددة، بهدف توضيح الأسباب المنطقية وراءها في العديد من المجالا
ومحتويات ومنهجيات مختلفة بهدف الوصول إلى رأي نهائي بشأنها

التفكير النقدي

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

دراسة السياق وتطبيق 
الافتراضات

استخدام الأدوات الرقمية 
( 

ً
أدوات تعزيز التفكير: مثلا

(المعرفي لدى الطلاب

المستوى الأول

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ة لدراسالمت

السياقات المختلفة، والإلمام الأساسي 
بالمعنى النظري للافتراضات

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ييم لتقالمت

الحقائق والمعلومات والمصادر والآراء 
والعمليات

لمشكلات المعرفة الأساسية بكيفية الربط بين ا•
والأفكار ودمجها في الصورة الكلية

المعرفة الأساسية بمعنى الوصول إلى رأي•
نهائي

ئع المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية الشا•
استخدامها في سياق التفكير النقدي

مناقشة السياقات وشرح الافتراضات عند •
ام الحاجة، مع الحصول على المساعدة في القي

بذلك

مراجعة الحقائق والمعلومات والمصادر والآراء•
والعمليات

ينة التحلي بالقدرة على ربط الجوانب المتبا•
ومناقشة أثرها المشترك على الوضع العام

مناقشة المعلومات التي تم تقييمها •
ختلفة للمساعدة في التمييز بين الخيارات الم

استخدام الأدوات الرقمية الشائعة لدعم •
لى التفكير النقدي لدى الأفراد، مع الحصول ع

المساعدة في القيام بذلك

المستوى الثاني

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
دراسة لالمت

السياقات المختلفة، والإلمام المتوسط 
بالمعنى النظري للافتراضات

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
تقييم لالمت

الحقائق والمعلومات والمصادر والآراء 
والعمليات

مشكلات المعرفة المتنوعة بكيفية الربط بين ال•
والأفكار ودمجها في الصورة الكلية

ائي المعرفة المتنوعة بأثر الوصول إلى رأي نه•

المعرفة المتنوعة ببعض الأدوات الرقمية •
المحددة المستخدمة في سياق التفكير 

النقدي

اجة، شرح السياق وتطبيق الافتراضات عند الح•
تحت إشراف محدود

راء تقييم الحقائق والمعلومات والمصادر والآ•
والعمليات

اينة إدارة الجهود المبذولة لربط الجوانب المتب•
عامواستكشاف أثرها المشترك على الوضع ال

الوصول إلى رأي نهائي حول المعلومات التي•
نةتم تقييمها بهدف مقارنة الآراء المتباي

استخدام الأدوات الرقمية المحددة لدعم •
ريق، التفكير النقدي في سياق العمل ضمن ف

مع الحصول على مساعدة محدودة في القيام
بذلك

المستوى الثالث

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

امل لدراسة السياقات المختلفة، والإلمام الك
بالمعنى النظري للافتراضات

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

راء لتقييم الحقائق والمعلومات والمصادر والآ
والعمليات

شكلات المعرفة الشاملة بكيفية الربط بين الم•
والأفكار ودمجها في الصورة الكلية

لوصول المعرفة الشاملة بالآثار الاستراتيجية ل•
إلى رأي نهائي

هج •
ُ
بعةالمعرفة الشاملة بالن

ّ
ل لتعديالمت

الأدوات الرقمية المطلوبة في ظروف معينة

الأمر دراسة السياق وتطبيق الافتراضات إذا لزم•
دون الحاجة إلى مساعدةمن 

ادر تحليل ودراسة الحقائق والمعلومات والمص•
والآراء والعمليات 

يد أثرها التوفيق بين الجوانب المتباينة، وتحد•
المشترك على الوضع العام

تاحةدراسة الاستنتاجات، وترتيب الخيارات الم•

فكير تعديل الأدوات الرقمية بهدف تحفيز الت•
النقدي على مستوى المؤسسة

نوع المهارة المستخدمة 

الوصول إلى رأي نهائي
ت تقييم الحقائق والمعلوما

والمصادر والآراء والعمليات
فكار الربط بين المشكلات والأ

ودمجها في الصورة الكلية

وثيقة المهارة العامة
التفكير النقدي
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باعاختيار مسار العمل للبدائل العديدة المتوفرة مع مراعاة وجهات نظر مختلف أصحاب المصلحة وب
ّ
المنشودةعملية منظمة، وذلك من أجل تحقيق الأهدافات

اتخاذ القرارات

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

تقييم الخيارات المتاحة ومراعاة 
وجهات النظر البديلة

التعامل مع المخاطر

المستوى الأول

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ييم لتقالمت

رةفالخيارات المتو

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ليل لتحالمت

مختلف الظروف والحالات والسيناريوهات،
وتحديد عوامل اتخاذ القرارات

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ديد لتحالمت

مسارات العمل المختلفة

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ديد لتحالمت

المخاطر وتقييمها

تقديم الدعم في تقييم خيارات القرارات •
المتاحة ومراجعة البدائل ووجهات النظر 

المختلفة، تحت الإشراف

رصد الظروف المختلفة، ومناقشة عوامل •
اتخاذ القرارات الأساسية، تحت الإشراف

باع•
ّ
ف عملية هيكلية لاتخاذ القرارات بهدات

تحديد مسارات العمل، تحت الإشراف

تها مناقشة عمليات تحديد المخاطر وتقييما•
وتدابير التخفيف منها، تحت الإشراف

المستوى الثاني

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
تقييم لالمت

الخيارات

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
تحليل لالمت

مختلف الظروف والحالات والسيناريوهات،
وتحديد عوامل اتخاذ القرارات

بعةالمعرفة المتنوعة بالطرق •
ّ
د لتحديالمت

مسارات العمل

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
لتخفيف لالمت

من حدة المخاطر

ة إدارة عمليات تقييم خيارات القرارات المتاح•
، تحت وتقديم البدائل ووجهات النظر المختلفة

إشراف محدود

وضع سيناريوهات مختلفة وتحديد عوامل•
داتخاذ القرارات الأساسية، تحت إشراف محدو

إعداد عملية هيكلية لاتخاذ القرارات بهدف•
اف تحديد وتصنيف مسارات العمل، تحت إشر

محدود

المساهمة في تحديد المخاطر وتقييمها •
راف وإعداد تدابير التخفيف من حدتها، تحت إش

محدود

المستوى الثالث

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

لتقييم الخيارات المتاحة

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت
لتحليل مختلف الظروف والحالات 

راتوالسيناريوهات، وتحديد عوامل اتخاذ القرا

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

لتقييم أفضل مسارات العمل وتحديدها

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
للتنبؤ بعةالمت
بالمخاطر وإدارتها بشكل استباقي

دائل تقييم خيارات القرارات المتاحة ومقارنة الب•
دون الحاجة إلىمن ووجهات النظر المختلفة 

مساعدة 

خاذ تقييم السيناريوهات وتقييم عوامل ات•
دون منالقرارات الأساسية بشكل نقدي

الحاجة إلى مساعدة

رات تقييم العمليات الهيكلية لاتخاذ القرا•
ار وإعادة تصميمها من أجل تحديد أفضل مس

دون الحاجة إلى مساعدةمنعمل للمؤسسة

ا، قيادة أنشطة تحديد المخاطر والتنبؤ به•
ف من حدتهاوتنفيذ التدابير الاستباقية للتخفي

نوع المهارة المستخدمة 

تحليل الظروف والحالات 
يد والسيناريوهات المختلفة، وتحد

العوامل الرئيسية لكل قرار
تحديد مسار العمل الأفضل

وثيقة المهارة العامة
اتخاذ القرارات
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التحلي بسمات الفضول والمرونة والخيال الخصب من أجل طرح الأفكار أو الحلول المبتكرة للتحديات الحالية أو الجديدة

الابتكار والتفكير الإبداعي

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

يالتخيل والتفكير الإبداع

استخدام الأدوات الرقمية 
( 

ً
على الأدوات التي تساعد: مثلا

إجراء عمليات العصف الذهني
(بفعالية

المستوى الأول

بعةالمعرفة الأساسية بالطرق •
ّ
يز لتحفالمت

ق والإبداعيلاالتفكير الخ

اهيميالمعرفة الأساسية بمعنى التفكير المف•

بعةالمعرفة الأساسية بالطرق •
ّ
يد لتحدالمت
التغييرات النظامية المحتملة

بعةالمعرفة الأساسية بالطرق •
ّ
يد أفكار لتولالمت

وحلول جديدة

ئع المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية الشا•
 الإبداعياستخدامها في سياق الابتكار والتفكير

مستوى تطبيق التفكير الخلاق والإبداعي على ال•
الشخصي

مناقشة الروابط بين الأفكار والمفاهيم •
المجردة 

ة المعرفة بالتحديات المحتملة في البيئ•
المحيطة مباشرة بالشخص

حت تقديم الدعم في توليد الأفكار والحلول، ت•
الإشراف

ها استخدام الأدوات الرقمية الشائع استخدام•
في دعم الابتكار والتفكير الإبداعي، مع 

الحصول على المساعدة في القيام بذلك

المستوى الثاني

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
تحفيز لالمت

التفكير الخلاق والإبداعي

بعةالمعرفة المتنوعة بالخطوات •
ّ
ديد لتحالمت

الروابط المفيدة بين الأفكار المجردة

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
تخاذ لاالمت

لنظاميةالتدابير اللازمة للاستعداد للتغييرات ا

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
توليد لالمت

أفكار وحلول مبتكرة

المعرفة المتنوعة ببعض الأدوات الرقمية •
المحددة المستخدمة في سياق الابتكار 

والتفكير الإبداعي

ق والإبداعي ضمنلاإدارة جهود التفكير الخ•
فريق

فاهيم تحديد الروابط المفيدة بين الأفكار والم•
المجردة

غلب إدارة التغييرات المحتملة والاستعداد للت•
عليها في سياق العمل ضمن فريق

كرة، إدارة عمليات توليد الأفكار والحلول المبت•
تحت إشراف محدود

استخدام الأدوات الرقمية المحددة •
المستخدمة في دعم الابتكار والتفكير 

الإبداعي، مع الحصول على مساعدة محدودة 
في القيام بذلك

المستوى الثالث

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

ق والإبداعيلالتحفيز التفكير الخ

بعةالمعرفة الشاملة بالخطوات •
ّ
ط بين للربالمت

الأفكار والمفاهيم المجردة 

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

يرات لاتخاذ التدابير اللازمة للتنبؤ بالتغي
النظامية

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

لتوليد الأفكار والحلول الجديدة

هج •
ُ
بعةالمعرفة الشاملة بالن

ّ
ل لتعديالمت

الأدوات الرقمية المطلوبة في ظروف معينة

خلاق قيادة عمليات ترسيخ وتعزيز التفكير ال•
والإبداعي على مستوى المؤسسة

إعداد الروابط المفيدة بين الأفكار المجردة•

شكل إعداد خطوات التنبؤ بالتغييرات وإدارتها ب•
استباقي في سياق الأهداف المؤسسية 

والتوجهات الوطنية أو العالمية

ى الحاجة إلدون من توليد أفكار وحلول جديدة •
مساعدة 

تكار تعديل الأدوات الرقمية بهدف تحفيز الاب•
والتفكير الإبداعي في المؤسسة

نوع المهارة المستخدمة 

يمي تطبيق التفكير المفاه
ةمن خلال ربط الأفكار المجرد

طرح أفكار جديدة أو الدمج 
اد بين الأفكار المتوفرة لإعد
حلول مبتكرة وجديدة

في دةوجهات السائالتنبؤ بالت
كل القطاع، والتحضير لها بش

استباقي

وثيقة المهارة العامة
الابتكار والتفكير الإبداعي
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دوات وشبكات ة وأطرح حلول تتسم بالفعالية والكفاءة لحل المشكلات والاستفادة من الفرص الجديدة، وذلك بالاستعانة بعدد من الطرق مثل التقنيات الرقمي
التواصل الجديدة

حل المشكلات

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة 

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

ها تحديد المشكلات وأسباب
الجذرية

استخدام الأدوات الرقمية 
( 

ً
أدوات حل المشكلات : مثلا

المدعومة بالذكاء 
(الاصطناعي

المستوى الأول

الطرق المعرفة الأساسية بطبيعة المشكلات و•
المستخدمة لتحديد الأسباب الجذرية 

ودراستها

بعةالمعرفة الأساسية بالطرق •
ّ
اغة لصيالمت

الفرضيات 

حليل المعرفة الأساسية بالطرق المستخدمة لت•
المشكلات والتأكيد على صحة الفرضيات

عداد المعرفة الأساسية بالطرق المستخدمة لإ•
الحلول

ئع المعرفة الأساسية بالأدوات الرقمية الشا•
استخدامها في حل المشكلات

ة تقديم الدعم في تحديد المشكلات ودراس•
وجيهالأسباب الجذرية المحتملة لها، تحت الت

تقديم الدعم في صياغة الفرضيات حول •
المشكلات المحددة بناءً على معلومات 

محدودة 

بعةتنفيذ الخطوات •
ّ
شكلات في تحليل المالمت

باعوتقييمها، ب
ّ
حةمبادئ توجيهية واضات

ت، تقديم الدعم في تحديد الحلول للمشكلا•
وتحديد الخطوات اللازمة لتنفيذها 

ها استخدام الأدوات الرقمية الشائع استخدام•
في حل المشكلات، تحت التوجيه

المستوى الثاني

المعرفة المتنوعة بطبيعة المشكلات •
بعةوالأساليب 

ّ
ذرية لتحديد الأسباب الجالمت

ودراستها

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
وضع لالمت

فرضيات شاملة 

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
تحليل لالمت

المشكلات والتأكيد على صحة الفرضيات

بعةالمعرفة المتنوعة بالأساليب •
ّ
عداد لإالمت

بما )الحلول ووضع الخطوات اللازمة لتنفيذها 
(يشمل تحليلات البيانات

المعرفة المتنوعة ببعض الأدوات الرقمية •
المحددة المستخدمة في حل المشكلات

إدارة عمليات تحديد المشكلات ودراسة •
الأسباب الجذرية لها، تحت إشراف محدود

صياغة فرضيات متعددة لكل مشكلة من •
المشكلات المحددة، مع مراعاة مصادر 
فريقالبيانات المتنوعة في سياق العمل ضمن

بعةتنفيذ الخطوات •
ّ
يم لتحليل وتقيالمت

ار المشكلات، وتوجيه فريق العمل عند اختب
الفرضيات والتحقق من صحتها

إدارة عمليات تحديد الحل المناسب لكل •
مشكلة من المشكلات المحددة، وتوضيح

بعةالخطوات 
ّ
عمل لتنفيذه في سياق الالمت
ضمن فريق

استخدام الأدوات الرقمية المحددة لحل •
المشكلات في سياق العمل ضمن فريق 

المستوى الثالث

المعرفة الشاملة بطبيعة المشكلات •
بعةوالاستراتيجيات 

ّ
اب لتحديد الأسبالمت
الجذرية ودراستها

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

لتقييم الفرضيات 

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

يرات لاتخاذ التدابير اللازمة للتنبؤ بالتغي
النظامية

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

لتوليد الأفكار والحلول الجديدة

هج •
ُ
بعةالمعرفة الشاملة بالن

ّ
ل لتعديالمت

الأدوات الرقمية المطلوبة في ظروف معينة

خلاقالقيادة عمليات ترسيخ وتعزيز التفكير •
والإبداعي على مستوى المؤسسة

هيم إعداد الروابط المفيدة بين الأفكار والمفا•
المجردة

شكل إعداد خطوات التنبؤ بالتغييرات وإدارتها ب•
استباقي في سياق الأهداف المؤسسية 

والتوجهات الوطنية أو العالمية

ى دون الحاجة إلمن توليد أفكار وحلول جديدة •
مساعدة

تكار تعديل الأدوات الرقمية بهدف تحفيز الاب•
والتفكير الإبداعي في المؤسسة

نوع المهارة المستخدمة 

إعداد الحلول وتنفيذهاصياغة الفرضيات
ت إجراء التقييمات والتحليلا
ذات الصلة، والتحقق من 

صحة الفرضيات

وثيقة المهارة العامة
حل المشكلات
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الإخفاقات في علىتحقيق أو تعديل الأهداف والسلوكيات عند حدوث تغييرات مخطط لها أو غير مخطط لها، وذلك من خلال التخطيط والتركيز والمثابرة والتغلب 
البيئة غير المألوفة وفي الوقت المناسب

القدرة على التكيف

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

ات تعديل الأولويات بناءً على المعلوم
الجديدة

التعافي من الإخفاقات

المستوى الأول

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ديل لتعالمت

الأولويات بناءً على المعلومات الجديدة أو 
التغييرات الطارئة

المعرفة الأساسية بأنواع حالات الطوارئ •
االشائعة وكيفية إدارتها والاستجابة له

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ديد لتحالمت

ورة في كيفية اختيار نهج مبتكر وعمليات متط
ظل التغييرات في السياق، بما يشمل 

استخدام الأدوات الرقمية

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
ديد لتحالمت

لم من كيفية التعافي من الإخفاقات، مثل التع
 
ً
الأخطاء والمضي قدما

ات تعديل الخطط والأولويات بناءً على المعلوم•
الجديدة والظروف المتغيرة، مع الحصول على

مساعدة في ذلك

الاستجابة لحالات الطوارئ من خلال إدارة •
ى المخاطر المرتبطة بالظروف، مع الحصول عل

مساعدة في ذلك

باع•
ّ
هج جديدة أو معدلة بما ات

ُ
عمليات ون

يتماشى مع السياقات الجديدة

إبداء المرونة في مواجهة الإخفاقات، مع •
الحصول على الدعم في ذلك

المستوى الثاني

بعةالمعرفة المتنوعة بالآليات •
ّ
ديل لتعالمت

الأولويات بناءً على المعلومات الجديدة أو 
التغييرات الطارئة

المعرفة المتنوعة بأنواع الطوارئ الشائعة •
بعوالظروف غير المتوقعة، والأساليب 

ّ
ةالمت

لإدارتها والاستجابة لها

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
حديد لتالمت

ورة في كيفية اختيار نهج مبتكر وعمليات متط
ظل التغييرات في السياق، بما يشمل 

استخدام الأدوات الرقمية

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
حديد لتالمت

لم من كيفية التعافي من الإخفاقات، مثل التع
 
ً
الأخطاء والمضي قدما

ات تعديل الخطط والأولويات بناءً على المعلوم•
الجديدة والظروف المتغيرة، تحت إشراف 

محدود

ل الاستجابة الفعالة لحالات الطوارئ من خلا•
إدارة المخاطر المرتبطة بالظروف غير 

المتوقعة، تحت إشراف محدود

هج التكيف بشكل استباقي مع العمليات و•
ُ
الن
اقات الجديدة أو المعدلة بما يتماشى مع السي

الجديدة

باعتأدية دور القدوة لفريق العمل في •
ّ
ات
السلوكيات المرنة، مع دعم محدود

المستوى الثالث

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت
ى لتحديد كيفية تعديل الأولويات بناءً عل

ي المعلومات الجديدة أو التغييرات الطارئة ف
الوقت المناسب

المعرفة الشاملة بأنواع حالات الطوارئ •
الشاملة والظروف غير المتوقعة، 

بعةوالاستراتيجيات 
ّ
ول إلى لتيسير الوصالمت

حل لها بفعالية

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت
يات لتحديد كيفية اختيار نهج مبتكر وعمل

ما متطورة في ظل التغييرات في السياق، ب
يشمل استخدام الأدوات الرقمية

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
بعةالمت

ثل لتحديد كيفية التعافي من الإخفاقات، م
 بسرعةالتعلم

ً
من الأخطاء والمضي قدما

ات تعديل الخطط والأولويات بناءً على المعلوم•
دون الحاجة من الجديدة والظروف المتغيرة 

إلى مساعدة

ل الاستجابة الفعالة لحالات الطوارئ من خلا•
قعة إدارة المخاطر المرتبطة بالظروف غير المتو

دون الحاجة إلى مساعدةمن 

ات قيادة عمليات إدخال التعديلات على العملي•
ة أو استحداث عمليات جديدة بهدف المواءم/و

مع السياقات الجديدة، مع التركيز على 
التحسين المستمر

دة إعداد آليات وعمليات فعالة للتخفيف من ح•
منها المخاطر للتنبؤ بحالات الإخفاق والتعافي

بسرعة

نوع المهارة المستخدمة 

التعامل مع حالات الطوارئ والظروف 
غير المتوقعة

اشى تعديل العمليات والنهج بما يتم
ة مع السياقات الجديدة وغير المعروف

(بما يشمل البيئة الرقمية)

وثيقة المهارة العامة
القدرة على التكيف
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جمع المعلومات من المصادر المتاحة وتنظيمها ومعالجتها ونشرها بفاعلية على فئات الجمهور المستهدفة

معالجة البيانات

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

استخدام مصادر مختلفة لجمع 
المعلومات

توخي الحذر والنشر الواعي 
للمعلومات

المستوى الأول

هج •
ُ
المعرفة الأساسية بالمصادر والن
المستخدمة في جمع المعلومات

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
لخيص في تالمت

المعلومات واستخلاص الموضوعات والدروس
ات المستفادة الرئيسية من ملفات البيان

الضخمة

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
لتحقق في االمت

من الوقائع لتحديد المعلومات المغلوطة أو
المضللة المتعلقة بالمخاطر

المعرفة الأساسية بالمخاطر المرتبطة •
بمشاركة معلومات مغلوطة أو مضللة 

استخدام مصادر متنوعة لجمع المعلومات •
بأسلوب منهجي وتنظيمها تحت الإشراف

المشاركة في دراسة مجموعة واسعة من •
المعلومات وتلخيص الجوانب الرئيسية

مناقشة المعلومات التي يُحتمل أن تكون•
هامغلوطة أو مضللة وتحديد آلية التعامل مع

الأساسية الالتزام بالمبادئ التوجيهية الأخلاقية•
و عند جمع المعلومات ونشرها على الإنترنت أ

عبر الوسائل التقليدية

المستوى الثاني

في المعرفة الواسعة بالأساليب المستخدمة•
جمع المعلومات

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

ت تلخيص المعلومات واستخلاص الموضوعا
والدروس المستفادة الرئيسية من ملفات

البيانات الضخمة

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

ومات التقييم النقدي للمصادر لتحديد المعل
المغلوطة أو المضللة المرتبطة بالمخاطر

اركة المعرفة الواسعة بالمخاطر المرتبطة بمش•
معلومات مغلوطة أو مضللة والأثر المتوقع

من ذلك

إدارة مجموعة متنوعة من المصادر لأغراض •
جمع المعلومات وتخزينها تحت إشراف 

محدود

دراسة مجموعة واسعة من المعلومات •
وتلخيص الجوانب الرئيسية

التحقق من المصادر والإشارة إلى العلامات •
وطة التي تفيد بوجود معلومات مضللة أو مغل

قبل رفع تقرير بالنتائج

جيهية تطبيق المبادئ الأخلاقية والمبادئ التو•
لسلامة المعلومات والأمن السيبراني في

تهاعمليات جمع المعلومات وتخزينها ومشارك

المستوى الثالث

المعرفة الشاملة باستراتيجيات جمع•
المعلومات

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

ت تلخيص المعلومات واستخلاص الموضوعا
والدروس المستفادة الرئيسية من ملفات

البيانات الضخمة

المصادر المعرفة الشاملة باستراتيجيات تقييم•
لتحديد المعلومات المغلوطة أو المضللة 

المرتبطة بالمخاطر

اركة المعرفة الشاملة بالمخاطر المرتبطة بمش•
ات معلومات مغلوطة أو مضللة والاستراتيجي
المناسبة للتخفيف من حدة هذه المخاطر

ظم فعالة مخصصة لجمع •
ُ
وضع عمليات ون

المعلومات وتخزينها 

مراجعة التقارير الموجزة لإعداد عرض تقديمي•
مؤثر حول الوقائع الرئيسية

دراسة الحالات التي تنطوي على الإبلاغ عن•
ة معلومات مغلوطة أو مضللة لترسيخ ثقاف

استخدام المعلومات الموثوقة 

يخ وضع المبادئ التوجيهية الأخلاقية وترس•
ثقافة توخي الوعي والسلامة في جمع 

نت المعلومات واستخدامها ونشرها عبر الإنتر
وعبر الوسائل التقليدية 

نوع المهارة المستخدمة 

ية تحديد الدروس المستفادة الرئيس
واستخلاصها من ملفات البيانات

الضخمة

تمييز المعلومات المضللة أو 
المغلوطة والإشارة إليها

وثيقة المهارة العامة
معالجة البيانات
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الريادي والذكاء كيرتحديد التوجه وقيادة الذات والآخرين نحو تحقيق الأهداف من خلال توظيف التفكير الاستراتيجي والمستند إلى الرؤية ومهارات أسلوب التف
العاطفي، إلى جانب فهم الاتجاهات المستقبلية

القيادة

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

ين وضع رؤية وتوجه استراتيجي  
يستشرفان المستقبل 

نتائج تقلد مهام المسؤولية والإقرار بال
التي أفضت إليها القرارات وأثرها

المستوى الأول

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
حديد في تالمت

التوجه الاستراتيجي

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
لإشراف في االمت

على مسيرة التقدم في تنفيذ الأولويات

هج •
ُ
بعةالمعرفة الأساسية بالن

ّ
حفيز في تالمت

الذات

ية المعرفة الأساسية بتقلد مهام المسؤول•
وتحمل المسؤولية عن الذات

قيق تحديد التوجه الاستراتيجي للذات لتح•
الأهداف الشخصية

يات متابعة مسيرة التقدم في تنفيذ الأولو•
الخاصة

إظهار التحفيز الذاتي والشغف•

تائج تحمل المسؤولية الشخصية عن الأفعال ون•
القرارات

المستوى الثاني

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
وضع فيالمت

التوجه الاستراتيجي

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

الإشراف على مسيرة التقدم في تنفيذ 
الأولويات

بعةالمعرفة الواسعة بالأساليب •
ّ
فيالمت

تشجيع الآخرين وتحفيزهم

المعرفة الواسعة بتقلد مهام المسؤولية•
وتحمل المسؤولية عن الآخرين

عمل تحديد التوجه الاستراتيجي للفريق لي•
 إلى جنب على تحقيق أهداف 

ً
أفراده جنبا
فريقهم

يذ قيادة الفريق ودفعه لإحراز تقدم في تنف•
الأولويات

تحفيز الفريق وتشجيعه•

اتج تحمل مسؤولية أنشطة الفريق والأثر الن•
عنها وتبعات أي تقصير

المستوى الثالث

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت
وضع رؤية طموحة وتوجه استراتيجي 

يستشرفان المستقبل

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

دفع مسيرة التقدم نحو تنفيذ الأولويات

 المعرفة الشاملة بالاستراتيجيات •
ّ
في بعةالمت

إلهام الآخرين وتحفيزهم

ة المعرفة الشاملة بتقلد مهام المسؤولي•
وتحمل المسؤولية عن الآخرين والنتائج

قيادة المؤسسة نحو تحقيق رؤية طموحة •
وجهها تستشرف المستقبل من خلال تحديد ت

الاستراتيجي

نفيذ قيادة المؤسسة نحو تحقيق النجاح في ت•
الأولويات

حقيق رق العمل وتحفيزهم في سبيل تإلهام فِ •
التميز المؤسسي وتعزيزه

ة عن تقلد مهام المسؤولية وتحمل المسؤولي•
أنشطة المؤسسة وأثرها

نوع المهارة المستخدمة 

الإشراف على مسيرة التقدم في 
ياتالعمل وقيادة عملية تنفيذ الأولو

الإلهام والتحفيز

وثيقة المهارة العامة
القيادة
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هايتماكتساب وتطبيق المعرفة والقدرات والقيم والمواقف اللازمة للعيش في بيئة مستدامة قائمة على الكفاءة في استخدام الموارد وتعززها وتن

الثقافة والوعي بالاستدامة

المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة

استشرافية تحليلية  شخصية اجتماعيةأساسية

باعرفع مستوى الوعي بأهمية 
ّ
م في نهج مستداات
استخدام الموارد واستهلاكها

طاق الدعوة إلى تعزيز الممارسات المستدامة على ن
 )المجتمع 

ً
(  وعيةعبر المشاركة في الأعمال التط: مثلا

وتطبيقها

المستوى الأول

عية المعرفة الأساسية حول ندرة الموارد الطبي•

المعرفة الأساسية بأساليب الاستخدام •
المستدام للموارد 

ارسات المعرفة الأساسية بأهمية تشجيع المم•
المستدامة

لشخصي مناقشة القضايا البيئية لتعزيز الوعي ا•
بالمبادرات المستدامة وأهميتها

باع•
ّ
ارسات السياسات المراعية للبيئة والممات

ذات الصلة في سبيل الالتزام بأساليب
الاستخدام المستدام للموارد

المشاركة في مبادرات الاستدامة•

المستوى الثاني

المعرفة الواسعة بأهمية المحافظة على •
الموارد الطبيعية

ي المعرفة الواسعة بالأساليب المستدامة ف•
استخدام الموارد

ات المعرفة الواسعة بأهمية تشجيع الممارس•
المستدامة

ي طرح القضايا البيئية بوضوح للإسهام ف•
يه تقديم معلومات للفريق ورفع مستوى وع

بمبادرات الاستدامة

تشجيع السياسات المراعية للبيئة •
مة والممارسات ذات الصلة لتشجيع الاستدا

في استخدام الموارد

الإسهام بدور فاعل في تشجيع مبادرات •
الاستدامة

المستوى الثالث

ى المعرفة الشاملة حول أثر أنشطة البشر عل•
البيئة ومدى توفر الموارد الطبيعية

ام المعرفة الشاملة باستراتيجيات استخد•
الموارد الأكثر استدامة

ات المعرفة الشاملة بأهمية تشجيع الممارس•
المستدامة

دراسة المعلومات ذات الصلة لرفع مستوى•
وعي المؤسسة بمبادرات الاستدامة 

صياغة سياسات مراعية للبيئة وإعداد •
ات الممارسات ذات الصلة لتعزيز ثقافة ممارس

الاستهلاك المستدام للموارد

ما قيادة جهود الترويج لمبادرات الاستدامة، ب•
يشمل استحداث برامج تطوعية

نوع المهارة المستخدمة 

المواردتطبيق الممارسات المستدامة في استهلاك

وثيقة المهارة العامة
الثقافة والوعي بالاستدامة
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وثيقة المهارة العامة
حل النزاعات

حل النزاعات عن طريق تقييم منهجيات حل النزاعات وتنفيذها وتحليل نتائج الوساطة وإيجاد الحلول لها

حل النزاعات

المستوى الثالث

طر حل النزاعات •
ُ
اكتساب معرفة متقدمة بأ

وتطبيقها الاستراتيجي في المؤسسات

حل القدرة على تصميم وتنفيذ نهج شامل ل•
النزاعات يدمج بين الوساطة، والتفاوض، 

وأساليب بناء الفريق

قيادة جهود المؤسسة لإدارة النزاعات •
المعقدة وتعزيز التعاون وضمان التوافق مع

أهدافها

ات، إعداد وإنفاذ سياسات تعزز ثقافة حل النزاع•
ام مع التركيز على التواصل المنفتح والاحتر

والتعاون

ائج إعداد وتنفيذ استراتيجيات لتقييم نت•
جة الوساطة بما يضمن استدامة الحلول ومعال

الأسباب الجذرية

اعات التشجيع على تطوير برامج وموارد حل النز•
لدعم التطوير المستمر للموظفين 

وديناميكيات الفريق

المستوى الأول

اع الإلمام بالمفاهيم الأساسية لمواقف النز•
الشائعة وتأثيرها على علاقات العمل 

وديناميكياته

حل الحصول على المعرفة الأساسية بتقنيات•
يم النزاعات، مثل الاستماع، والتوضيح، وتقد

آراء وملاحظات محايدة

القدرة على اتباع الإجراءات المحددة لحل •
النزاعات تحت الإشراف أو التوجيه

ة المشاركة في مناقشات الفريق أو الأنشط•
يطةالجماعية التي تهدف إلى حل النزاعات البس

ام فهم أهمية الحفاظ على الاحترافية والاحتر•
أثناء إجراءات حل النزاعات

طرح تطبيق تقنيات الوساطة الأساسية، مثل•
متبادلالأسئلة المفتوحة أو تشجيع التفاهم ال

ت الاعتراف بأهمية متابعة نتائج حل النزاعا•
لضمان استدامتها

من المساهمة في توفير بيئة عمل إيجابية•
خلال تطبيق الممارسات الأساسية لحل 

النزاعات

المستوى الثاني

جيات فهم شامل لنظريات وأساليب واستراتي•
تلف حل النزاعات التي يمكن تطبيقها في مخ

السيناريوهات

ها إتقان تحليل مواقف النزاع، وتحديد أسباب•
بةالجذرية، وتنفيذ تقنيات الحلول المناس

ل القدرة على قيادة جلسات الوساطة وتسهي•
ل المحادثات بين أطراف النزاع للتوصل إلى ح

مقبول من الطرفين

ز تعزيز أهمية إدارة النزاعات بفعالية لتعزي•
تماسك الفريق وزيادة الإنتاجية العامة

التأكد من شعور جميع الأطراف المتنازعة •
ل باحترام آرائهم وأخذها في الحسبان، والعم

على معالجة مخاوفهم

تحديد أنماط سلوكيات النزاع واقتراح •
كلات استراتيجيات استباقية لمنع وقوع المش

في المستقبل

توثيق وتقييم نتائج إجراءات حل النزاعات•
وتحسينها حسب الحاجة

عقد التدريبات أو المناقشات لحل النزاعات•
داخل الفريق أو الإدارة بهدف تعزيز مهارات 

إدارة النزاعات بشكل عام

إدراك أهمية حل النزاعات بشكل سريع وفعال 
للحفاظ على بيئة عمل إيجابية

المساهمة في ثقافة الانفتاح من خلال دعم 
مبادرات حل النزاعات وتعزيز التواصل الفعال

استخدام تقنيات حل النزاعات المختلفة، مثل
ت الوساطة، والتفاوض، والتعاون في حل المشكلا

للعثور على حلول

قاموس المهارات// قطاع الصناعة التحويلية 
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المؤشرات 
ارةالمتعلقة بالمه

وصف المهارة

اسم المهارة

وصف مستوى 
الكفاءة

نوع المهارة
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المصادر

المصادرالفئة

2019تقرير منتدى التصنيع العالمي لعام التقارير

عين
ّ
تقارير الرابطة الوطنية للمصن

تقارير مؤسسة بروكينغز

 في القطاع
ً
التقارير والمنشورات الصادرة عن الشركات الرائدة عالميا

تقارير حول أبحاث سوق القطاع 

الاستراتيجيات الوطنية
(NIDLP)استراتيجية برنامج تطوير الصناعة الوطنية والخدمات اللوجستية 

استراتيجية برنامج التحول الوطني

الاستراتيجية الوطنية للصناعة

استراتيجية المبادرات القطاعية لصندوق الاستثمارات العامة

استراتيجية برنامج مصانع المستقبللةاستراتيجيات أبرز الجهات الفاع

في نيوم« أوكساجون»استراتيجية 

استراتيجية الثورة الصناعية الرابعة لصندوق التنمية الصناعية السعودي

«سابك»استراتيجية الاستدامة لشركة 

«أرامكو»استراتيجية الاستدامة لشركة 

(Skills Future)مستقبل المهارات الجهات المعيارية

الحُزم التدريبية

المؤسسة الوطنية الهندية لتنمية المهارات

طر المهارات القطاعية لمؤسسة تنمية الموارد البشرية 
ُ
(HRDCorp. IndSF)أ

(ifATE)معهد التلمذة المهنية والتعليم التقني 

(  ESCO)التصنيف الأوروبي للمهارات والكفاءات والمؤهلات والمهن 
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شكر وتقدير

المساهمون الرئيسيون

طاعي رئيس المجلس الق)المهندس فارس الصقعبي، وكيل الوزارة لتنمية القدرات البشرية •
(للمهارات

خلود أشقر، مستشارة . د•

الصناعة التحويليةقطاعالمهندس راضي الشمري، خبير في•خبراء القطاع

أيمن الفهد، مساعد الرئيس التنفيذي لقطاع رأس المال البشري•

فهد الدهش، الرئيس التنفيذي. د•

خالد البصيص، ممثل صندوق الاستثمارات العامة•

صالح العنزي، مدير عام إدارة المواهب •

محمد الأسمري، رئيس قطاع الموارد البشرية•

محمد الفوازي، الرئيس التنفيذي لإدارة الموارد البشرية•
عبدالله العرجاني، مدير الموارد البشرية والإدارية•

، فهد آل سعد، مدير عام المواهب والتطوير التنظيمي•
، مدير تعليم وتطويرالعماجروان 

، نائب مدير تعليم وتطوير الزغيبيمهند •

فرحان العنزي، المدير التنفيذي للموارد البشرية•

الملحق// قطاع الصناعة التحويلية 



294

المساهمون الرئيسيون

نجلاء السيف، الرئيس التنفيذي لقطاع الموارد البشرية•

غسان ناصر، الرئيس التنفيذي لإدارة الموارد البشرية•

ناصر النويصر، مديرعام إدارة المواهب والتعليم •

بندر العجمي، ممثل عن اتحاد الغرف السعودية لقطاع الصناعة التحويلية•

قطاع تركي بيطار، ممثل عن اللجنة الوطنية للجان العمالية في المجلس القطاعي للمهارات ل•
الصناعة التحويلية

سعيد الزهراني، مدير تنفيذي أول، التوظيف والتطوير المؤسسي•

وليد أفيوني، الرئيس التنفيذي•

فهد العسكري، مدير الموارد البشرية•

قطاع عادل العوني، ممثل عن صندوق تنمية الموارد البشرية في المجلس القطاعي للمهارات ل•
الصناعة التحويلية

سلطان الرشيدي، المدير التنفيذي لتطوير الأعمال •

نادر شناوي، رئيس برنامج دعم التدريب •

شكر وتقدير
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